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  مقدمه

هاست و هرچه اين سرمايه از كيفيت مطلوب و بهتري برخوردار ترين سرماية سازماناني مهمنيروي انس
رو بايد در مورد بهبود كيفي نيروي  اين از. باشد، احتمال موفقيت، بقا و پيشرفت سازمان بيشتر خواهد بود

اما اين اقدام تنها شامل . رادانساني سعي فراوان كرد، چرا كه اين اقدام هم به نفع سازمان است و هم به نفع اف
ترين يكي از مهم. گيردهاي افراد را نيز دربرميها و تعديل ارزششود بلكه بهبود نگرشهاي تخصصي نميآموزش

تعهد سازماني نوعي نگرش و احساس دروني فرد نسبت به سازمان، شغل ). 2(است  1ها، تعهد سازمانياين نگرش
ميزان . ها، عملكرد و وفاداري وي به سازمان تأثيرگذار استاست كه در قضاوت) شيدر اينجا سازمان ورز(يا گروه 

تعهد . در سرنوشت و بقايش تأثيرگذار خواهد بود) بسته به ماهيت يك سازمان(وفاداري اعضاي يك سازمان 
زش و دليل وابستگي نزديك با ورزش، انگيبعدي تعهد سازماني است كه بهيكي از اجزاي مدل سه 2عاطفي

ترين متغيرهاي تحقيق در تعهد عاطفي از مهم. مشاركت كاركنان در اين تحقيق مورد توجه قرار گرفته است
حوزة رفتار سازماني است كه با تأثير بر رفتار تك تك افراد سازمان، فوايد زيادي در زمينة عملكرد، رضايت و 

عنوان ربيات كاري، عوامل سازماني و فردي بهتحقيقات پيشين نشان دادند كه تج). 1، 16(برگشت آنها دارد 
عنوان عامل يكي از عوامل سازماني و فردي كه به). 7، 15، 22، 26(كنند هاي تعهد سازماني عمل ميزمينهپيش

ها و براساس نتايج تحقيقات قبلي ديدگاه). 22(شود، انگيزش است كليدي در تعهد سازماني در نظر گرفته مي
تواند نقش براين اساس انگيزش كاركنان مي. در مورد انگيزش و تعهد كاركنان وجود دارد هاي گوناگونمدل

اين مسئله به افزايش تعهد سازماني منجر . مهمي در ميزان علاقه و وابستگي كاركنان به سازمان داشته باشد
و درگيري مداوم در منظور همكاري انگيزش مشاركت به ميل و كشش دروني در فرد به). 4، 7، 16(خواهد شد 

انگيزش مشاركت در قالب پنج بعد نيازهاي سلامتي، نيازهاي ). 19، 26(هاي سازمان اشاره دارد فعاليت
  ).27(شود روانشناختي، نيازهاي تفريحي، نيازهاي اجتماعي و نياز به كسب موفقيت بررسي مي

هاي دولتي و ي آنها در سازمانتحقيقات پيشين نشان دادند كه بين انگيزش كاركنان با تعهد سازمان
انگيزش از طريق رفع نيازهاي اساسي و اجتماعي كاركنان ). 1، 3، 6، 16(خصوصي متفاوت ارتباط وجود دارد 
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شود و بر ميزان درگيري و تلاش كاركنان در موجب ايجاد حس همدلي و مشاركت بيشتر در بين كاركنان مي
انگيزش مشاركت با افزايش اعتماد و احساس مهم بودن ). 1(يد افزاجهت حركت در مسير اهداف سازماني مي

تحقيقات قبلي اين ). 23(شود فرد موجب تحريك افراد براي تقويت بيشتر و كسب يادگيري در سازمان مي
هاي مؤثر در افزايش انگيزش كنند كه تعهد سازماني در كاركناني كه رهبران آنها به شيوهديدگاه را تأييد مي

منظور توانمندسازي كاركنان صورت گرفته است كه نتيجة هاي بيشتري در سازمان بهمندند، تلاشعلاقه كاركنان
، )2008(و همكاران  1والرند). 9، 11، 27(ها به افزايش سطوح تعهد افراد به سازمان منجر شده است اين تلاش

د سازماني، نشان دادند كه بين انگيزش نفر از كاركنان در زمينة انگيزش و تأثيرش بر تعه 540در تحقيق روي 
در بررسي انگيزش داوطلبان و ) 2006( 2جورجياديس. كاركنان با تعهد سازماني ارتباط معناداري وجود دارد

هاي المپيك بين انگيزش افراد داوطلبي كه قبلاً تجربة كارهاي داوطلبي داشتند با ميزان مشاركت آنها در بازي
هاي در حقيقت فعاليت. اين زمينه نداشتند، تفاوت معناداري را مشاهده كردنداي در آنهايي كه تجربه

بنابراين اين سؤال در . منظور حمايت از داوطلبان موجب اين تفاوت بوده استها بهشده در سازمانسازماندهي
چون  شود كه سطوح انگيزش مشاركت كاركنان كه با عوامليمورد كاركنان سازمان تربيت بدني مطرح مي

شود، در چه حد است؟ آيا اين نيازهاي سلامتي، روانشناختي، تفريحي، كسب موفقيت و اجتماعي شناخته مي
تواند برداشت از توانمندي محيط كار را در كاركنان تغيير دهد تا شاهد افزايش سطوح تعهد عاطفي عامل مي

  كاركنان سازمان تربيت بدني باشيم؟

ي و تجربي با تعهد سازماني ارتباط دارد، اما تحقيقات اندكي وجود دارد كه به انگيزش كاركنان از نظر مفهوم
اي بپردازد كه از طريق آنها انگيزش بحث در مورد انگيزش مشاركت و تعهد عاطفي و فرايندها با عوامل واسطه

است در زمينة  با آگاهي از اينكه عوامل مختلفي ممكن. مشاركت بر ميزان تعهد عاطفي كاركنان تأثير بگذارد
انگيزش مشاركت و تعهد عاطفي دخالت داشته باشند، در تحقيق حاضر نقش ميانجي توانمندسازي روانشناختي 

  .شوددر ارتباط مذكور بررسي مي
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اي كه انگيزش شغلي دروني فزاينده: كندگونه تعريف مي، توانمندسازي روانشناختي را اين)1995(اسپريتزر 
هاي فرد گيريشود و جهتآشكار مي) 4و استقلال 3، احساس معناداري بودن2، تأثير1گيشايست(در چهار احساس 

بعد اعتماد نيز به آن افزوده  5هاي ميشراكه بعداً براساس پژوهش) 7، 23(كند را نسبت به وظايفش منعكس مي
ن دسته از شايستگي به احساس خودكارامدي يا آ). 21(شد و پنج بعد كليدي توانمندسازي شكل گرفت 

تأثير، به ميزاني كه فرد . كند، اشاره داردآميز وظايفش ميهاي شخصي كه فرد را قادر به انجام موفقيتمهارت
شده به يك احساس معنادار بودن، ارزش داده. تواند بر پيامدهاي كاري تأثير بگذارد، اشاره داردمعتقد است مي

ها و ، تطابق بين شرايط يك وظيفة كاري، باورها، ارزشدر حقيقت، احساس معنادار بودن. هدف كاري است
هاي كاري اشاره گيرياستقلال يا آزادي عمل به احساس استقلال در تصميم. رفتارهاي فردي يك شخص است

صورت منصفانه و از احساس اعتماد داشتن به معني آن است كه كارمند مطمئن باشد با وي به). 19، 24(دارد 
  ).24(رفتار خواهد شد منظري بيطرفانه 

عنوان يك مكانيسم مركزي در هاي كاركنان بر توانمندسازي روانشناختي آنها بهنقش باروري نيازها و انگيزه
در ) 2000( 6اسكانلن). 25(ايجاد تعهد به اهداف سازمان در مطالعات مختلف مورد تأييد قرار گرفته است 

يجه رسيد كه اعتماد بين بازيكنان و مربيان و احساس معنادار تحقيقي در زمينة ارائة مدل ورزشي به اين نت
 7هان و استريگس. آيدشمار مياي در زمينة انگيزش بازيكنان و تعهد مربيان بهعنوان عامل واسطهبودن به

در بررسي انگيزش داوطلبان در رويدادهاي ورزشي به ايجاد تعهد بيشتر در داوطلبان به رويدادهاي ) 2007(
هاي مختلف سازماني، با مشاركت كاركنان در فعاليت. هاي جديد توانمندسازي اشاره كردبا طراحي شيوه ورزشي

همچنين تعهد كاركنان از طريق آسايش، امنيت، اعتماد، . شودنها به سازمان تحريك ميآحس وفاداري و تعهد 
عنادار بودن در كاركنان به وجود يابد، احساس مهمكاري بين سطوح مختلف و فضاي كاري اجتماعي افزايش مي

  ).13، 14(بخشد آورد و سطح خودكارامدي، اعتماد و خود تعييني را بهبود ميمي
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در بررسي رابطة بين توانمندسازي و تعهد عاطفي و شغلي كاركنان نشان داد كه در اختيار ) 2003( 1تارنر
ها و گيري، چالشر آزادي عمل در تصميممنظوهاي آموزشي و حمايت بيشتر براي كاركنان بهگذاشتن فرصت

دريافت كه ) 2011( 2بيكر. شودها به افزايش سطوح بالاي تعهد شغلي و عاطفي كاركنان منجر ميمسئوليت
هاي خصوصي برخوردارند و اي كمتر نسبت به كاركنان سازمانهاي دولتي از تعهد شغلي و حرفهكاركنان سازمان

اي آنها افزايش ان از آموزش سطوح بالاتري برخوردار باشند، تعهد شغلي و حرفهنيز نشان داد كه هرچه كاركن
. در نتيجه بين توانمندسازي كاركنان و تعهد شغلي و عاطفي رابطة مثبت و معناداري وجود دارد. خواهد يافت

د بر شغل و تواننبينند و ميتر مياند كه كاركنان توانمند، خودشان را لايقبعضي از محققان بحث كرده
هايي فراتر از نقش رود تا تلاشدر اين صورت، از آنها انتظار مي. سازمانشان به طريق ارزشمندي تأثير بگذارند

خود در سازمان انجام دهند، مستقل عمل كنند و تعهد بيشتري به سازمان داشته باشند، زيرا كاركناني كه 
  ).8، 9(دهند بيشتري به سازمان پاسخ متقابل مي كنند، احتمالاً با تعهداحساس توانمندي بيشتري مي

  در تحقيقي بررسي كردند كه آيا برداشت و ادراك از توانمندي محيط كار، ) 2010( 3ليا و ويلسون
  اي براي تعهد سازماني است؟ نتايج نشان داد زماني كه برداشت از توانمندي محيط كار افزايش زمينهپيش
كند، همچنين مشخص شد كه توانمندسازي با تعهد عاطفي نسبت به توسعه پيدا مييابد، تعهد سازماني نيز مي

گانة سازمان تربيت بدني آموزش و توانمندسازي هاي دهيكي از اولويت. تر داردتعهد هنجاري و مستمر رابطة قوي
ها باور و برنامه كه اينطوريمنظور حفظ و بهبود ميزان رضايت و تعهد آنها به سازمان است، بهكاركنان به

  آمده حاكي از آن است كه انگيزش دستاطلاعات به. احساس كاركنان را نسبت به شغل و سازمان تقويت كند
اما دربارة . ها و رفتارهاي شغلي چه در سطح فردي و چه در سطح سازماني ارتباط داردطور مثبتي با نگرشبه

شود، به اندازة كافي كاركنان به تعهد سازماني بيشتري منجر ميسازوكارها و فرايندهايي كه از طريق آن انگيزش 
طور آشكار، نياز به توجه به. ويژه در حوزة ورزش و تربيت بدني به آن پرداخته نشده استدر ادبيات مديريت و به

  ير بيشتر به درك سازوكارها و فرايندهايي كه از طريق آنها انگيزش كاركنان بر نگرش آنها به سازمان تأث
هاي سازماني تعهد سازماني در سازمانتري از نتايج درونشود تا از اين طريق درك كاملگذارند، مشخص ميمي
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عنوان متولي و متصدي ورزش كشورها در راستاي در همين راستا سازمان تربيت بدني به. ورزشي ارائه دهيم
هاي آنند كه اين امر نيز متأثر از ميزان ان و ارزشتحقق اهداف خود نيازمند نيروي انساني متعهد، وفادار به سازم

چنانكه با چنين جو سازماني، هم اهداف تربيت . ها و نيازهاي كاركنان سازمان استحمايت مديران آنها از انگيزه
هاي كاركنان خود و ايجاد احساس رضايت در بدني و ورزش محقق شود و هم مديران با بررسي نيازها و انگيزه

هاي توانمندسازي ترين منبع سازمان، با تعهدي بالا نسبت به سازمان و اهدافش در برنامهعنوان مهمآنها به
  . سازمان با ميل و علاقة بيشتري مشاركت داشته باشند

باتوجه به آنچه گفته شد، هدف پژوهش حاضر بررسي رابطة بين انگيزش مشاركتي، توانمندسازي و تعهد 
عنوان مدل شود، بههاي قبلي مشتق ميين منظور مدل فرضي را كه از رويكرد پژوهشابه. عاطفي كاركنان است

انتخاب شده و پس از ارزيابي روابط ميان متغيرها، ضرايب را برآورد و در نهايت، مدل برازش ) 1شكل (درونداد 
  .شودمي

  

  

  

  

  

  

 توانمندسازي روانشناختي و تعهد عاطفي مدل مفهومي تحقيق در زمينة ارتباط بين انگيزش مشاركت، – 1شكل 

 

 انگيزش مشاركتي تعهد عاطفي

توانمندسازي
 روانشناختي
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  روش تحقيق

روش تحقيق حاضر از نوع توصيفي و طرح آن نيز همبستگي است، زيرا در اين پژوهش روابط ميان متغيرها 
  .شوددر قالب مدل تحليل مسير كه يك مدل عليّ است، بررسي مي

  جامعه و نمونة آماري

است كه ) نفر 380(و كارشناسان ستادي سازمان تربيت بدني  جامعة آماري اين تحقيق شامل كلية مديران
نفر از آنها را  50از اين تعداد . عنوان نمونة آماري انتخاب شدندنفر به 225براساس جدول كرجيس و مورگان 

  .دهندنفر را كارشناسان ستادي سازمان تربيت بدني تشكيل مي 175مديران و 

  گيري متغيرهاي تحقيقابزار اندازه

) 2005(هاي مربوط به انگيزش مشاركت از پرسشنامة استاندارد انگيزش مشاركت يانگ آوري دادهبراي جمع
ارزشي ليكرت از كاملاً موافقم تا كاملاً مخالفم و در  5سؤال در مقياس  20اين پرسشنامه شامل . استفاده شد

گيري كسب موفقيت است و براي اندازهپنج بخش نيازهاي سلامتي، روانشناختي، تفريحي، اجتماعي و نياز به 
گيري توانمندسازي روانشناختي كاركنان از پرسشنامة استاندارد منظور اندازهبه. رودكار ميانگيزش مشاركتي به

با ابعاد احساس معنادار بودن شغل، احساس شايستگي يا خودكارامدي، احساس استقلال و ) 1994(اسپريتزر 
) 1997(براي تشخيص تعهد عاطفي از پرسشنامة استانداردشدة مير و آلن . اده شداحساس اعتماد به نفس استف

نفر از  10براي تعيين روايي صوري و محتوايي از نظرهاي . هاي ورزشي مناسبت دارد، استفاده شدكه با سازمان
بوط به تحليل هاي برازش مرمشخصه. متخصصان و براي تعيين روايي سازه از تحليل عاملي تأييدي استفاده شد

  .ارائه شده است 1عاملي تأييدي در جدول 
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  ضرايب آلفاي كرونباخ و مشخصه هاي برازندگي تحليل عاملي تاييدي – 1جدول 
 متغيرها

  تعهد عاطفي  توانمندسازي روانشناختي  انگيزش مشاركت  مشخصه

  df/2(  78/1  44/1  53/2(نسبت مجذور خي به درجة آزادي 
  RMSEA(  06/0  05/0  07/0(طاي تقريب جذر برآورد واريانس خ

  AGFI(  94/0  97/0  94/0(شاخص تعديل يافتة نكويي برازش 
  GFI(  98/0  98/0  97/0(شاخص نكويي برازش 
  88/0  81/0  77/0  آلفاي كرونباخ

 

 RMSEA1مقدار ). 510، ص 1380هومن، (فاقد يك معيار ثابت براي مدل قابل قبول است  x2/dfنسبت 
 2GFIمقدار ). 245، ص 1384هومن، (است  08/0كه برازندگي خوبي دارند، مساوي يا كمتر از  هاييبراي مدل

). 228، ص 1384هومن، (است  9/0تر از هاي داراي برازندگي خوب مساوي يا بزرگبراي مدل 3AGFIو 
ها داراي ي داده، ابزار گردآور1شده در جدول هاي برازندگي و ضرايب آلفاي كرونباخ گزارشباتوجه به مشخصه

  .در سطح بسيار خوبي هستند) قابليت اعتماد و اعتبار(هاي فني ويژگي

  هاي آماريروش

...) فراواني، درصد، ميانگين، انحراف استاندارد و (ها از آمار توصيفي منظور سازماندهي و خلاصه كردن دادهبه
گيري و براي ي بررسي روايي سازة ابزار اندازهدر بخش آمار استنباطي از تحليل عاملي تأييدي برا. استفاده شد

با استفاده از اين روش، فرايندهاي عليّ در روابط . بررسي روابط بين متغيرها از روش تحليل مسير استفاده شد
شده به آزمايش گذاشته شده و اهميت نسبي مسيرهاي اثرات مستقيم، غيرمستقيم و تأثيرات كل مشاهده

گذارد، سپس با كه پژوهشگر مدل مفهومي خود را براساس مباني نظري موجود بنا ميطوريبه. شودبررسي مي
منظور انجام كارهاي سازد كه آيا مدل معتبر است يا خير؟ در اين تحقيق بهاستفاده از تحليل مسير مشخص مي

  .استفاده شد 16نسخة  SPSSو  52/8نخسة  LISRELافزار آماري از نرم

                                                           
1  - Root Mean Squar Error of Approximation 
2  - Goodness of Fit Index 
3  - Adjasted goodness of Fit index 
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  تحقيقهاي  و يافته نتايج 

كل نمونة مورد بررسي در هر ) فراواني، درصد، ميانگين و انحراف معيار(هاي توصيفي شاخص 1در جدول 
از انجا كه هدف پژوهش حاضر بررسي رابطة بين انگيزش مشاركت، توانمندسازي . متغير ارائه شده است

ائه شده است كه هركدام از اين مدل مفهومي ار. روانشناختي و تعهد عاطفي كاركنان به روش تحليل مسير است
  .شودها بررسي ميمدل

  شاخص هاي توصيفي متغيرهاي پژوهش – 2جدول 
 سطح تحصيلات  جنسيت

  سن
)M±SD(  

سابقة 
  خدمت

)M±SD(  

  پست سازماني

س
جن

داد  
تع

صد  
در

رك  
مد

داد  
تع

صد  
در

ست  
پ

داد  
تع

صد  
در

  

  1  3  ديپلم  41/0  92  زن

4/5 ±66/34  9/4± 8/10  

  2/22  50  مدير

  59/0  133  مرد
 6 15 فوق ديپلم

  67  151  ليسانس  8/77  175  كارشناس
 26 56 فوق ليسانس

  
ماتريس  3هاي تحليل مسير ماتريس همبستگي است، در جدول باتوجه به اينكه زيربناي اصلي مدل

يرهاي پژوهش همراه در اين جدول، ضرايب همبستگي ميان متغ. همبستگي متغيرهاي پژوهش ارائه شده است
كنيد، مقدار همبستگي بين انگيزش مشاركت طور كه مشاهده ميهمان. با سطح معناداري آنها آورده شده است

و همچنين توانمندسازي  r=  48/0، انگيزش مشاركت با تعهد عاطفي r=  56/0با توانمندسازي روانشناختي 
ه هدف پژوهش حاضر بررسي رابطة انگيزش مشاركت با از آنجا ك. است r=  37/0روانشناختي با تعهد عاطفي 

توانمندسازي روانشناختي و تعهد عاطفي كاركنان به روش تحليل مسير است، مدل مفهومي ارائه شده است كه 
  .شدة آنها آورده شده استضرايب اثر مستقيم، غيرمستقيم و اثر كل متغيرها بر يكديگر و واريانس تبيين
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  انحراف استاندارد و همبستگي متغيرهاميانگين و  – 3جدول 

  M±SD(  1  2  3(  متغيرها

      1  36/44± 97/10  انگيزش مشاركت.1

    1  56/0  70/65± 49/9  توانمندسازي روانشناختي.2

  1  37/0  48/0  78/70± 36/7  تعهد عاطفي.3

 

شدة آنها آورده ضرايب اثر مستقيم، غيرمستقيم و اثر كل متغيرها بر يكديگر و واريانس تبيين 4در جدول 
شود، انگيزش مشاركت اثر مستقيم، مثبت و معناداري بر توانمندسازي دارد طور كه مشاهده ميهمان. شده است

علاوه، به). 22/0(انگيزش مشاركت اثر غيرمستقيم، مثبت و معناداري بر تعهد عاطفي كاركنان دارد ). 51/0(
بنابراين توانمندسازي ). 37/0(ناداري بر تعهد عاطفي دارد توانمندسازي روانشناختي اثر مستقيم، مثبت و مع

گرا عبارتي ديگر، رهبري تحولبه. گر داردگرا و تعهد عاطفي نقش مداخلهروانشناختي در رابطة بين رهبري تحول
در ضمن مقدار واريانس . گذاردطور غيرمستقيم از طريق توانمندسازي روانشناختي بر تعهد عاطفي اثر ميبه
شده در جدول، مدل در نهايت باتوجه به پارامترهاي عنوان. است 35/0عهد عاطفي در مدل حاضر برابر با ت

  .شودبيني تعهد عاطفي كاركنان ارائه ميشدة پيشبرازش

  ضرايب اثر مستقيم، غيرمستقيم و اثر كل متغيرها بر يكديگر و واريانس تبيين شدة آنها – 4جدول 
  واريانس تبيين اثر كل  رمستقيماثرغي اثر مستقيم مسير

  به روي توانمندسازي روانشناختي 
  از انگيزش مشاركت

  
**51/0  

    
**51/0  26/0  

 به روي تعهد عاطفي از
  توانمندسازي روانشناختي از انگيزش مشاركت

  
**37/0  

  
**22/0  

  
**59/0  

35/0  

 

ابطة ميان انگيزش مشاركت و تعهد اي در رباتوجه به مدل مفهومي فرضي تحقيق، توانمندسازي نقش واسطه
  .عاطفي دارد و ارتباط بين انگيزش مشاركت و تعهد عاطفي غيرمستقيم است
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شدة آنها براساس ضرايب اثر مستقيم، غيرمستقيم و اثر كل متغيرها بر يكديگر و واريانس تبيين 5در جدول 
  .مدل مفهومي تحقيق آورده شده است

  يم، غيرمستقيم و اثر كل متغيرها بر يكديگر و واريانس تبيين شدة آنهاضرايب اثر مستق - 5جدول 
  واريانس تبيين اثر كل  اثرغيرمستقيم اثر مستقيم مسير

  به روي توانمندسازي روانشناختي 
  از انگيزش مشاركت

  
**51/0  

    
51/0  26/0  

  به روي تعهد عاطفي 
  از توانمندسازي روانشناختي 

  از انگيزش مشاركت

  
**26/0  
**16/0  

  
**15/0  

  
31/0  

52/0  

 

شود، انگيزش مشاركت اثر مستقيم، مثبت و معناداري بر توانمندسازي مشاهده مي 5طور كه در جدول همان
مثبت و معناداري بر تعهد عاطفي ) 15/0(و غيرمستقيم ) 16/0(انگيزش مشاركت اثر مستقيم ). 51/0(دارد 
بنابراين ). 26/0(بر تعهد عاطفي اثر مستقيم و مثبت و معناداري دارد علاوه، توانمندسازي روانشناختي به. دارد

عبارتي ديگر، به. گر داردتوانمندسازي روانشناختي در رابطة بين انگيزش مشاركت و تعهد عاطفي نقش مداخله
. گذاردطور مستقيم و غيرمستقيم از طريق توانمندسازي روانشناختي بر تعهد عاطفي اثر ميانگيزش مشاركت به

  در نهايت باتوجه به پارامترهاي . است 52/0در ضمن مقدار واريانس تعهد عاطفي در مدل حاضر برابر با 
  ).2شكل (كاركنان سازمان تربيت بدني ارائه شد بيني تعهد عاطفي ، مدل برازش شدة پيش4شده در جدول عنوان

 انگيزش مشاركت توانمندسازي روانشناختي  تعهد عاطفي
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  مدل نهايي تحقيق - 2شكل 

  گيريبحث و نتيجه

هدف تحقيق حاضر، بررسي رابطة بين انگيزش مشاركت، توانمندسازي روانشناختي و تعهد عاطفي كاركنان 
براي نيل به اين هدف باتوجه به پيشينة نظري و تجربي سه مدل فرضي پيشنهاد شد . سازمان تربيت بدني بود

اولاً . دهدگيري اصلي را نشان مينتيجههاي تحقيق، دو يافته. كه با استفاده از روش تحليل مسير آزمون شدند
اي توانمندسازي اينكه بين انگيزش مشاركت با تعهد عاطفي كاركنان سازمان تربيت بدني باتوجه به نقش واسطه

شده در هر دو، توانمندسازي روانشناختي رابطة مثبت و معناداري وجود دارد و بخش زيادي از واريانس توزيع
خوبي اين موضوع ها بهناشي از جزء انگيزش مشاركت است كه يافته) 52/0(عهد عاطفي و ت) 46/0(روانشناختي 
، 23، 24(اين نتايج با نتايج قبلي كه به ارتباط مثبت بين انگيزش مشاركت و توانمندسازي . دهندرا نشان مي

اره كرده بودند، اش) 6، 7، 10، 17، 25(و همچنين ارتباط بين انگيزش مشاركت و تعهد عاطفي ) 7، 11، 16
  .همخواني دارد

دومين نتيجة تحقيق به اين موضوع مربوط است كه چگونه انگيزش مشاركت با توضيح اينكه احساس 
كند، بر اي در ارتباط بين انگيزش مشاركت و تعهد عاطفي ايفا ميروانشناختي توانمندسازي نقش واسطه

ر كه بر روي كاركنان سازمان تربيت بدني صورت گرفت، در تحقيق حاض. گذاردپيامدهاي روانشناختي تأثير مي

توانمندسازي
 روانشناختي

 انگيزش مشاركت تعهد عاطفي

15/0  

16/0  

26/0  51/0  
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اي از طريق اختلاف در احساس توانمندي آنها ها نشان داد تفاوت در سطوح تعهد عاطفي كاركنان تا اندازهيافته
نظر ، بدين معني كه به)16، 20، 23، 24(هاي قبلي را تأييد كرد نتايج اين تحقيق، نتايج پژوهش. شودتوجيه مي

  .رسد كاركنان توانمند، به احتمال بيشتر سطوح بالاتري از تعهد را نسبت به سازمان و اهدافشان دارندمي

تري از اينكه چه چيزي موجب افزايش تعهد سازماني نتايج تحقيق به اين مسئله اشاره دارد كه درك كامل
هاي ه چگونه كاركنان در نقششود، ضروري است كه اين موضوع به اينكدر كاركنان سازمان تربيت بدني مي

انگيزش مشاركت بر معنادار بودن وظايفي كه كاركنان در شغل . كنند، متمركز شودكاري احساس توانمندي مي
رسد بر پاية اين نتايج و با رفع نيازهاي اساسي كاركنان و توجه و نظر ميبه. ورزدخود درگير آنند، تأكيد مي

هاي كاركنان افزايش ختي و تفريحي آنها، ميل به مشاركت و توسعة تواناييبررسي نيازهاي اجتماعي، روانشنا
شده، با نيروي مضاعفي در جهت اهداف و شود كه كاركنان با وجود دو عامل اساسي گفتهيابد و موجب ميمي

  ). 9، 19(مقاصد سازمان حركت كنند و وفاداري بيشتري به آن داشته باشند 

هاي متنوع براي نوآوري در توانمندسازي كاركنان و ايجاد فرايند عالي در و روش هاتوانايي در ايجاد شيوه
به همين منظور . اين زمينه در سازمان در دنياي كنوني به لحاظ اهميت بارز نيروي انساني، اهميت زيادي دارد
بيت بدني نياز است بر اساس نتايج اين تحقيق و تحقيقات قبلي براي ايجاد تعهد عاطفي در كاركنان سازمان تر

هاي مناسب توانمندسازي كاركنان و درگيري مستقيم خود در اين امور، تعهد عاطفي كه مديران با طرح شيوه
هاي ورزشي، مديران ورزشي رو باتوجه به نقش رسمي كاركنان در سازمانازاين. كاركنان خود را بهبود بخشند

  نها آتر اهداف و مقاصد خود و همچنين ايجاد انگيزه در مسئول توانمندسازي زيردستان خود براي تثبيت به
  .منظور دستيابي به اين اهداف هستندبه

انگيزش مشاركت با ايجاد رضايتمندي مستمر در افراد نسبت به سازمان و مديريت آن، تحول در نگرش افراد 
حفظ تعهد سازماني هاي كمك به كاركنان، نقش مهمي در توسعه و به كار و محيط كاري و توسعة شيوه

هاي مهارتي و شغلي كاركنان، بايد به كمبودها و نيازهاي بر ضعفمديران سازمان علاوه. كنندكاركنان ايفا مي
گيري از فوايد عيني ان، موجب ايجاد تعهد اي كنند تا از اين رهگذر با بهرهشغلي و اجتماعي كاركنان توجه ويژه
  .كه كاركنان هدف و نيت رهبر سازمان را نيت و هدف خود بدانندطوريد، بهدر كاركنان و توانمند شدن آنها شون
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تر از توانمندي، با ايجاد احساس قوي. توان استخراج كردهاي اين تحقيق ميچندين پيشنهاد عملي از يافته
ه باشند، تري بر سطوح تعهد عاطفي در سازمان مربوط داشتتوانند تأثير مثبتمديران سازمان تربيت بدني مي

روشني براي ترويج احساس توانمندي بيشتر در بين كاركنان سازمان تربيت بدني، مديريت عالي سازمان بايد به
انداز سازمان خود را بيان كند تا كاركنان مسئوليت بيشتري را براي كارشان در تمام سطوح سازماني تقبل چشم
ها ممكن است احساس توانمندي را در بين پاداش ها وسازي هدف و تصريح روشن وظايف، نقششفاف. كنند

هاي اعتمادسازي همچنين درك نيازهاي كاركنان، ايجاد جو حمايتي و پرداختن به شيوه. كاركنان تسهيل كند
  .احتمالاً در احساس روانشناختي توانمندي بيشتر، دخيل خواهد بود
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