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Introduction: The current research was done to provide an image and identity of 

the future of Iraqi professional football in order to improve the future of this sport. 

Methods: This research was applied in terms of purpose and qualitative in terms 

of data, which was carried out by combining the methods of theme analysis, 

layered analysis of causes and scenario creation by Dator's method. The 

participants included 18 Iraqi football experts. 

Results: The results showed that the most important options are the uncertainties 

that have a special value in the future of Iraqi professional football and the lack of 

policies based on infrastructure and their equipment. Disabilities show that they are 

afraid of failure and believe that they reach the violence of power in the layers of 

discourse and metaphor and myth and the lack of integrity and acceptance in strict 

laws and the lack of correct policies to the problems raised. All the factors 

identified in the solutions phase were confirmed by using research confirmation 

analysis in order to draw the scenario. The results of these findings are in four 

scenarios of fair competition, final death, multi-story cemetery, and 127 hours. 

Conclusion: The outlined scenarios will help policymakers and federation 

managers to change the identity and image of Iraqi professional football by 

creating a common language, developing political and cultural diplomacy, 

increasing professional sports ethics, and developing courage and justice. 
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Extended Abstract 
 

Introduction  
Developing a brand is a three-step process that includes 

defining the brand identity, positioning it in the market, and 

developing marketing actions. The development of a brand 

first requires the definition of its identity, which is located in 

four dimensions: person(s) (for example, athletes), 

product(s), organization and institution(s). This step should 

lead to a unique result in order to stand out in the market. 

Once an identity is defined, the brand must be able to identify 

and analyze different types of stakeholders, especially 

consumers. Although efforts have been made to image and 

identify the Iraqi football brand, its future and sustainability 

are still questioned due to the turmoil and irregularities in the 

management of this brand. In other words, according to what 

has been said, the current actions of this team are the result of 

their mental images of the future and the future is affected by 

their actions today, we cannot expect to see a different result 

in the future with the same routine that happened in the past. 

This team, which has limitations in the international arena, 

has itself led to limiting images in the minds of the athletes 

over the years, and as a result, has had an effect on their 

future yesterday, and its successes have been limited at the 

regional and to some extent national level. In this regard, the 

current research aims to identify factors influencing the 

formation of future images and to recognize the existing 

images of the future from the perspective of the image and 

identity of the Iraqi professional football team. 

Methods  
This research is practical in terms of its purpose, and its 

analysis method was qualitative research, combining 

thematic analysis, layered analysis of causes, and scenario 

creation using Detour's method. The community is a 

collection of experts, professors and managers who have 

mastered this field, and the sampling in the interview was and 

saturation was created with 18 people, and to form the 

scenarios, focus groups consisting of 18 experts from the 

stratified analysis stage were created in qualitative setion.  

Results  
The results of the research showed that at the level of litany, 

past failures and political and international pressures on the 

players, the main factor is the lack of a single image and 

identity for this sport. At the level of systemic/social reasons, 

it was found that comparing football with the battlefield and 

policies related to this issue have hindered strengthening the 

image and identity of this sport, and at the level of 

worldview, strengthening the spirit of impetuousness and 

ferocity by using the symbols of Mesopotamian lions and 

fear of failure in this the arena, which is considered to be 

equivalent to the loss of Iraq's identity, and this issue shows 

itself at the level of metaphor and myth with the slogans 

"Baghdad is victorious and Bajan and our blood, we will save 

you", has revealed the root of the current situation and past 

failures of this sport, Is. The solutions of the experts to get 

out of this situation is to create a value thinking of putting 

unity, courage and justice before any other way of thinking 

by using culturalization and the development model of 

professional football using the common language of nations 

and creating political diplomacy through competitions, 

encouraging players and creating Incentive policies are in this 

field. In total, the four scenarios of life opening, hidden 

death, multi-story cemetery and abyss of no return 

represented the future image and identity of Iraqi professional 

football. 

Conclusion  
Based on the scenarios and the output of the layered analysis 

of the causes, it is suggested that extensive changes be made 

in the field of Iraqi professional football management and 

culture in order to improve the way of thinking of the fans 

and managers of this field. In this field, it is necessary to take 

advantage of the support of the private sector and financial 

sponsors in the long term by setting a vision for at least a 10-

year horizon in order to change the way of beliefs and 

thinking of the stakeholders involved in this field. The social 

role of this sport in establishing international communication 

and the presence of this team in this field is very important, 

therefore, economic, social, and cultural development should 

be done using appropriate diplomacy models and with 

education and culturalization in this field in a common 

language acquired in this field.  
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 ست.ورزش ا نيا ةنديآبهبود  منظوربهعراق  ایحرفهفوتبال  ةنديآاز  یتيو هو ريتصو ةهدف پژوهش حاضر ارائ :مقدمه

 ،تمتحلیل  هایوشر کیفی بود که با تلفیق هادادهاز نظر اين پژوهش از حیث هدف کاربردی و روش پژوهش: 

گان فوتبال نفر از خبر 18شامل  کنندگانمشارکت. گرفتانجام به روش ديتور  سناريوسازیو  اهعلتای تحلیل لايه
 عراق بودند.

عدم  ترينمهم آنها زیتجه و هارساختيز بر یمبتن یهااستیس و برند ةژيو ارزش نبودکه  داد نشان نتايج: هافتهیا

خشونت  کست و باور به اينکهشکه ترس از  دادها نشان تحلیلهمچنین  .بود عراق ایحرفه فوتبال ةنديآ هایقطعیت
لات به مشک نیدر قوان پذيریانعطافو  یکپارچگي نبوداسطوره و  های گفتمان و استعاره ودر لايه ،آوردقدرت می

و بقه تان چند طوانمردانه، مرگ تدريجی، گورسجرقابت  یها چهار سناريواساس اين يافته . برنداشدهمنجر  شدهمطرح
 ساعت شکل گرفت. 127

فوتبال  ريو تصو تيتا هو کندمیکمک  ونیفدراس رانيو مد استگذارانیبه س شدهمیترس یوهايسنارگيري: نتيجه

 ةتوسعو  ایرفهح یق ورزشاخلا شيافزا ،یو فرهنگ یاسیس یپلماسيد ةتوسعزبان مشترک،  جاديعراق را با ا ایحرفه
 دهند. رییشجاعت و عدالت تغ

. هاعلت یاهيلا لیبر تحل یمبتن یوهايعراق: سنار یافوتبال حرفه ةنديآ تيو هو ريتصو(. 1403) نوری حربی، عبدالرحیم؛ سلیمی، مهدی؛ و وحدانی، محسن: استناد
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  مقدمه

میلییارد دلار بیرآورد کیرده  13فوتبال را بییش از برتر ه باشگا 10ارزش کل برندهای  20211وضعیت مالی برندها در سال  ةسالانگزارش 
 ةفزاينیدمیلیارد دلار( است. اين افزايش تصاعدی در ارزش برند بییانگر تمرکیز  3) 2011برابر عدد سال  چهاراست که اين عدد، بیش از 

تبیديل های فوتبیال ه رقابتی بین باشگاههای ورزشی بر تصوير خود است. آنچه واضح است، ساخت، مديريت و تبلیغ برند، ديگر بسازمان
 .(2021، 2پنکی) شوندتبديل با اين هدف که بتوانند به اهرمی برای ايجاد ارزش مالی و نمادين برای خود  ،شده است

ناسیايی شود که بیرای ش، نام، اصطلاح، علامت، نماد، طرح يا هر ترکیبی از اين عناصر شناخته می3توسط انجمن بازاريابی آمريکا برند
شود. در حقیقیت يیک برنید زمیانی از از فروشندگان و تشخیص و تمايز آنها از رقبا استفاده می یکالاها يا خدمات يک فروشنده يا گروه

بازاريابی  .1کند: از دو طريق ايجاد ارزش می برندها ها و سازمانهای خاص باشد. برای شرکتديگری متمايز خواهد شد که دارای ويژگی
و  چیاپمن) شیودمیمنجیر های بازاريیابی شهرت که به کیاهش هزينیه .2 و بیشتر ةحاشیسهم بازار و حفظ نرخ  ةدلیل توسعبهند يک بر

 خواهد داشت.نیاز تبلیغاتی کمتری  و گذاری تجاری. اگر يک برند قوی باشد، ايجاد يک محصول جديد به سرمايه(2022، 4ديلمپری

 ةتوسیعشیود. اقدامات بازاريابی می ةيابی آن در بازار و توسعشامل تعريف هويت برند، موقعیت یاهمرحلسه یيندافريک برند،  ةتوسع
)ها(، سازمان و نهاد)ها(، قیرار مثال ورزشکاران(، محصول برایيک برند ابتدا مستلزم تعريف هويت آن است که در چهار بعد شخص)ها( )

يک هويیت مشیخص شید، برنید بايید  کههنگامینجر شود تا بتواند در بازار متمايز شود. م یفردمنحصربه ةنتیجاين مرحله بايد به  دارد.
تیا سیاختارهای  شیودمعیارهای مناسبی استفاده از کنندگان را شناسايی و تحلیل کند. بايد ويژه مصرفبه نفعانذیبتواند انواع مختلفی از 

بیه ايین  بیا توجیه یکنید تیا اقیدامات بازاريیابی متمیايزين کار کمیک میهای بحرانی قابل تشخیص باشند. ادر بازه نفعانذیجمعیتی 
، بیا اسیتفاده از میذکوراقدامات بازاريیابی، بیا ترکیبیی از مراحیل  ةتوسع ةمرحلبندی و متناسب با آنها صورت پذيرد. در نهايت، در تقسیم

و همکیاران،  5ژا) شیوندمی، عملییاتی نفعیانذیجذب يا حفیظ وسیعی از رويکردهای بازاريابی قرار دارند، با هدف  گسترةابزارهايی که در 
2022). 

 در ها، حامیان مالی، هواداران و جوامع محلیی( نییز بايیداصلی )رسانه نفعذیيک برند تنها مسئولیت باشگاه نیست، بلکه چهار  ةتوسع
ها درصید درآمید باشیگاه 45ها منبیع اصیلی . رسیانهمشارکت داشته باشند در آن( المللی شدنسازی تا بیناز هويت)مديريت برند  مراحل

ها فرصیتی ها به باشگاه( هستند. علاوه بر درآمد مالی مربوط به حق پخش تلويزيونی، رسانه20206-2019)مطابق گزارش سالانه ديلويت 
از  درصید 38رآمدی باشیگاه بیا مییانگین دهند. حامیان مالی دومین منبع دالمللی جديد ارائه میبرای افزايش ديد و نفوذ به بازارهای بین

ها و غیرمستقیم از طريیق کنندگان مستقیم از طريق استاديومدهند. هواداران مصرفدرآمد کل هستند که با حضور خود برند را توسعه می
ايجیاد  بلییتدر نیرخ فیروش کنند که پیشنهادهای ويژه ها فراهم میها هستند که با پیوند عاطفی قوی، اين امکان را برای باشگاهرسانه

و امتیاز فروش در برابر حامیان افزايش يابد.  باشند دهند که با مردم تعامل داشتهها اجازه میهای اجتماعی به باشگاهشود. همچنین شبکه
جوامیع محلیی، گیرد، منافع مثبتیی بیرای برندسازی مشترکی که بین يک باشگاه فوتبال و شهرمیزبانی که در معرض ديد رسانه قرار می

 .(2018، 7دسیلوا و لاس کاساس)کند خارجی بالقوه ايجاد می گذارانيهو سرماگردشگران 

                                                 
1. Brand Finance's 2021 annual report 

2. Реnkih 

3. American Marketing Association 

4. Chapman & Dilmperi 

5. Zha 

6. Deloitte's annual report 

7. Da Silva & Las Casas 
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 لیرا تشک تيفرد ةجوهراست که با هم  يیهاهدف و ارزش ،یاخلاق ريشامل تصو تيهويکی از ابعاد اصلی هر برند، هويت آن است. 
 کنندهمصیرفبیه  یابیاست که امکان دست یبرند راه يتهو یاصول ةارائ .(2002، 1گرندی) کنندیم زيحال برند را متما نیو در ع دهندیم

بیین  (.2010 ،2تیونیدچرن) در بیازار اسیت برند ماندگاریشرط  نيا رايز ،کندبرقرار  «ارتباط» کنندگانمصرفبا  دي. برند باکندمیرا فراهم 
کیه هیدف  شیودمی فيیبرنید تعر هایتیداعیاز  فردمنحصیربه ایوعیهمجمعنوان بهبرند  تيهوتصوير و هويت برند تفاوت وجود دارد. 

ساکسیجاوی و ) شیودمی فيیتعر برند کيدر مورد  کنندهمصرفعنوان ادراک بهبرند  ريتصو کهدرحالیحفظ آن است،  اي جاديا هاشرکت
 تصوير برند باشد. ةتوسعری برای زمینه و بست تواندیمگفت که هويت برند  توانمی (. با توجه به اين تعاريف2011 ،3سمیعی

، افیزايش رقابیت در ايین صینعت بیا سیاير صینايع مسیئلهوجود آمد. دلیل ايین به 1990 ةدهدر صنعت ورزش مفهوم برند از اواسط 
 تضیمین پايیداری منظوربیهبیرای برنیدها راهبیردی رويکرد  ةتوسعدهندگان رويدادهای ورزشی را به سمت کننده بود که سازمانسرگرم

هسته کیه  .1(: 48: 2022و همکاران،  4بیوندارای دو جزء پیچیده است ) شدهارائههای محصول سوق داد. در اين صنعت، ويژگی بلندمدت
 ةنحیوهیای کمکیی کیه در ويژگی .2 ؛های آنهاستنمايش است و شامل استاديوم، بازيگران )بازيکنان و تماشاگران( و لباس ةنحوهمان 

( هستند که به هیواداران دستهای گروهی و مواردی از اين های جانبی )موسیقی، مسابقات، فعالیتشامل سرگرمینمايش مستتر است و 
 کند احساس تعلق و غرور را تجربه کنند.دهد و کمک میتعامل با يکديگر می ةاجاز

 و همکیاران 5پريتچیارد رت گرفته اسیت.ورزشی صو هایباشگاهو  هاسازمانمختلف آن در  برند و ابعاد ةزمینمتعددی در  یهاپژوهش
به اين نتیجه دسیت يافتنید کیه « های لیگ فوتبال انگلیسساخت يک پرتفولیو برند: مورد مطالعه باشگاه»عنوان  با( در پژوهشی 2022)

کننید. عرضیه می هیا بیه بیازارای تعدادی برند را علاوه بر محصولات اصلی خود در مسیابقات ورزشیی و تیمهای حرفهها و باشگاهلیگ
است. اين  شدهیبنددستهو حتی محل برگزاری رويدادها با استفاده از برندهای فرعی  کنندیم ايجادها برندهايی را مستقل از لیگ باشگاه

د تنیوع در های ورزشی در بازارهايی غیر از فوتبال بیا ايجیاتوان به سازماندهد که با استفاده از معماری برند چگونه میپژوهش نشان می
بازيکنیان در رويیدادهای ورزشیی در  اعتراضاتبه اهمیت  ( در پژوهش خود2022) 6براون و کلارکمحصول و منابع، پايداری ايجاد کرد. 

بازسازی تصوير با  ةينظرکنند که ناشی از مسائل سیاسی است. در اين مقاله، ورزشی اشاره می یهاسازمانهای تصويری در ايجاد بحران
گیری تصیاوير هیا و شیکلهای ورزشی را در پاسخ بیه بحرانتا دانش تعامل سازمان شدهويت اجتماعی از طريق رهبری ترکیب  رويکرد

و تصیاوير غیرسیاسیی  نیدثرؤمهای غیرسیاسی در ايجاد تصوير های سیاسی بیشتر از هويتنامناسب ارتقا دهد. آنها نشان دادند که هويت
دنبال ايجاد برنید بهبا توجه به اينکه مديران ورزشی  کنندمی ( در پژوهش خود بیان2021) قی و همکارانمحمدعراغیرقابل دفاع هستند. 
ايجاد  نفعانذیهايی که ورزش در ديد ، تصاوير و هويتاربتجبلندمدت سازمان خود هستند، بايد به  ةآيندبرای  یبسیار قدرتمند و مطلوب

 ةمیوزپیشنهاد دادند که مديران باشگاه پرسیپولیس بیا اسیتفاده از ايجیاد  آنها .ندسازآنها را برجسته کند، توجه کنند و ارتباط مستمر با می
ريزی لازم برنامیه ،هويت بر اصالت برند، نسبت به فروشگاه محصولات که بتواند اين تصوير را تقويت کنید باشگاه ضمن ساخت تصوير و

تواند با تقويت و نشان دادن تعداد قهرمانان و بزرگ خلق کنند. اين محصولات میرا  یردفمنحصربههای را داشته باشند تا بتوانند ويژگی
  برند را افزايش دهد. ةويژطرفداران و ارزش  ةجامعبودن اصالت برند باشد و 

ها ها و راهبریگیریتوان به اهمیت آنها در تصمیمهای فوتبال، میبرند باشگاه ةتوسعها در به نقش و جايگاه تصاوير و هويت با توجه
تیوان آن را بیه عبارتی اگر بتوان روشی برای ايجاد تصوير و هويت در ذهن افراد و در مراحل بالاتر در جامعه ايجیاد کیرد، میبه. برد یپ
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يا زوال و نیابودی  تواند منشأ بهبودعبارت ديگر، تصوير و هويت میبهواقعیت اجتماعی از آينده بدل کرد و آن را مبنای پیشرفت قرار داد. 
 شود. 

از نظیر  .انددهکرکننده باشد، بررسی يا تضعیف کنندهيتتقو و ینانهبدببینانه يا خوش در آينده تواندکه میرا پژوهان تصاوير ذهنی آينده
در سه بعد گذشته،  ،شودساخته می يک از اين تصاوير درست يا غلط نیستند. تصاوير مشهود يا نامشهودی که در ناخودآگاه انسانآنها هیچ

 یدر حیالگیرد. ايین شکل می ،است رخ دادن در حالآنچه رخ داده يا  گیرند. تصاوير حال و گذشته با تفسیر افراد ازمی حال و آينده جای
 ةمرحلی چهیاردلیل بیهدرک ايین موضیوع،  ةويیژ. اهمییت انیدیفتادهناست که تصاوير آينده به شکل انتظارات افراد هستند و هنوز اتفاق 

 .4انتخیاب و  .3تصويرسیازی کلیی،  .2شیناخت،  .1دهید: کلیی رخ می طوربیهگیری است که در يک فرد يا حتی يیک سیازمان تصمیم
شیود و بیا انتخیاب بهتیرين بیا آن مشیخص می يیايیرؤ. در حقیقت، با شناخت يک موضوع، ابعاد (2019و همکاران،  1فونتانا) گیریبهره

اين فرايند افراد تجارب خود را به شیکل تصیويری کیه از آن در گذشیته و حیال دارنید بیا  3و  2شود. در مراحل می تهکار گرفبه، حلراه
دهند. اين موضوع همان تصويرسیازی از آينیده اسیت کیه مشیخص تصويری که به نظر آنها در آينده رخ خواهد داد، مورد توجه قرار می

با آگاهی از اين موضوع، اگیر  (.2022، 2دين و کاکلمنر سطحی به تصوير او از آينده وابسته است )کند، رفتار امروز فرد يا سازمان در همی
نتیجه اهمییت تصیاوير بسییار بیشیتر  از تصاوير ذهنی ما از آينده است و در متأثردهد، بنابراين آينده خود رفتار کنونی، آينده را شکل می

 موجیبتمدن بشری، تصیاوير مثبیت و سیازنده را  ةهزارسالسهت اجتماعی و بررسی تاريخ تغییرا ةنظريدر  (2006)3و بیشاپ پولاکاست. 
 .داندعکس، تصاوير منفی را منجر به رخوت و افول می شکوفايی و رشد و بر

. و سیناريوهای آينیده از تصیوير برنید اسیت هاداسیتانکلید قدرت در آينده، چگونگی سیاختن و شیکل دادن  پژوهانيندهآاز ديدگاه 
شیدن در سیطح جهیان  ريزی و شیناختهها و برندهای ورزشی که نییاز بیه برنامیهويژه تصوير مطلوب از آينده، بر سازمانبهتصويرسازی 

و تصوير در اين صنعت، بیه  سناريونبود اين شک بی. شودیميک اختیار ، بلکه يک ضرورت محسوب  تنهانهبقا و پايداری دارند،  منظوربه
نظری تورشییزی ) يابدآن برند خاص شدن تحقق نمی تبعبهبودن و  فردمنحصربه نتیجه ويژگی شود و درمیمنجر ديگران روايت داستان 

 . (2020و همکاران، 

کند. عوامل عینی، شامل عناصر محیطی هسیتند کیه ( پويايی تعامل عوامل ذهنی و عینی را به سونامی تغییر تشبیه می9 201)4ديتور
کاملاً به ذهن محقق وابسته اسیت. درک فیرد و سیازمان از  ،ولی اينکه چه چیزی هستند ،مطلوب بايد دخالت داده شونددر ساخت آينده 
گیرد. با ها و امکان تغییر در ابعاد مختلف جامعه همگی مواردی هستند که ابتدا در ذهن شکل میآن، محدوديت ةتغییردهندجامعه، عوامل 

ها و برنیدهايی گرفته شود، پس آن سازمان نظر اقدام امروز در تأثیرده تصوير ذهنی از آينده و آينده را تحت اين تفسیر اگر اعمال امروز زا
تواننید درسیتی شیکل دهنید، میبهاقدامات امروز خود که تابعی از تصاوير ذهنی آنهیا از آينیده اسیت،  ةواسطبهکه در اين صنعت بتوانند 

ويژه آنکه با قشر جوان جامعه در ارتباط بیشتری هستند و خلق تصوير آينده در ذهن آنهیا بهشته باشند. را در آينده دا تأثیرگذاریبیشترين 
ها و برندها فعالانه و چه منفعلانیه بیا آينیده برخیورد باشد. چه اين سازمان صنعت آن برند و هويت سازمان در ةآيندتواند کلید ساخت می

اتفاق خواهد افتاد. بنابراين با ساخت تصوير و هويت مناسب و شیکل دادن اقیدام امیروز در کنند، آنچه مشخص است اين است که همان 
 بهتری را داشت. ةآيندتوان انتظار راستای آن تصوير، می

صرفاً  هایغیر از ارزيابیبهدنبال راهکارهای مناسبی بهارزيابی شود، بايد  برای اينکه قدرت و ارزش يک برند در بقا و پايداری بنابراين
توانید در تعییین قیدرت آن برنید، در جیذب بود. در حقیقت اثربخشی عملکرد نامشهود يیک نیام تجیاری و برنید می رقبامالی نسبت به 

آن اثرگذار باشد. اين عملکرد نامشهود که بیه صیورت تصیوير و  وکارکسبگذار، ارزش سهم هواداران و سهامداران آن و عملکرد سرمايه
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شود، بايد بیرای پايیداری، های جوانمردانه و ارزش آن تیم ورزشی ديده میهای اجتماعی، رضايت هواداران، بازیرسانههويت آن برند در 
عبارت ديگیر، بیهبرای داشتن طول عمری پايدار برای يک برند باشگاهی، نیاز به تعادلی بین ذهن و عین اسیت. رو ازاين شکل داده شود.

گیرد کافی نیست و نیاز است که از يک برند، هويتی ساخته شود و بیرای ايین ند و خارج از آن صورت میاقداماتی که در حیطه توسعه بر
 خود را به آن القا کند.  مدنظرهويت و تصويری که در ذهن دارد، در بازار موقعیتی ايجاد کند و محتوای 

هیا در سیال اين تیم. تايجاد شده اس فوتبال عراقفدراسیون  تحت نظارت و ستاتیم  20 متشکل از مجموعه عراق ایحرفه فوتبال
فوتبیال  هیاییمت. ستکنفدراسیون ای اف سی آسیا ةزيرمجموع سازمانشدند. اين  تأسیسو تحت عنوان لیگ برتر فوتبال عراق  1974
جیام  هخیارجی از جملیای هیرقابت سوپر جیام عیراق و وجام حذفی لیگ برتر،  متعدد داخلی از جمله هایرقابت درعراق  ایيحرفهاحرفه

ايین . اسیت انیقهرمیمرتبیه  14ترين تیم در بین آنها الزورا بیا . موفقکنندمیهای عربی شرکت و جام قهرمانان باشگاه آسیا هایباشگاه
سیال از  49بییش از  گذشیت بیا وجیود .اندها در شهرهای عماره، قادسیه، بصره، بغداد، نجف، اربیل، بابل، زاخو و سماوه تشکیل شدهتیم

 ةقار هایگلی یو حت پانیا و آلمانطراز اول جهان همچون انگلستان، اس هایلیگکیفیت اين لیگ با لیگ برتر فوتبال عراق،  گیریشکل
ونیه اسیت و کشور عراق چگ ایفهحراصلی اين تحقیق اين است که آينده فوتبال  مسئلهدارد.  گیریچشمتفاوت  یانهخاورم ةمنطق يا یاآس

راهبردهیا و  گیریشیکل سازینهزمد توانمیی اين پژوهش هايافتهبرآورد کرد؟  توانمیريوهايی برای تصاوير و آينده فوتبال عراق چه سنا
ی هیاتیم هنید.دسیازی را توسیعه  ایحرفیهروند رو به رشد و  متولی فوتبال عراق باشد تا با استفاده از آن یهاسازمانراهکارهايی برای 

ر آينیده را بیازبینی ينده، نیازمند است تا تصاويبیشتر در آ تأثیرگذاری منظوربه شوند وبا برندهای مختلف معرفی می عراق فوتبال ایحرفه
ضوع، همان پازل زد. اين موو از طريق توسعه برند و هويت خود، کلید درک چگونگی ساخت آينده را به قفل وضعیت فعلی درهم اندا کنند

  شود.وهش به آن پاسخ داده میمشخصی است که در اين پژ

جود از گیری تصاوير آينده و شناخت تصاوير موبر شکل یرگذارتأثشناسايی عوامل  برایتلاش  منظوربهپژوهش حاضر  زمینهدر همین 
 تبیالفو مهندسیی مجیدد برنید و هويیت منظوربیهعبارت ديگر، بهای عراق است. فوتبال حرفه یهاباشگاهآينده از منظر تصوير و هويت 

ار بر تصوير مطلوب عوامل اثرگذ عراق، و ايجاد تصوير و هويت متفاوت از آنچه امروز در آن قرار گرفته است، لازم است مجموعه ایحرفه
 مطلوب دست يافت. ةنقطمشخص شود و آنگاه با شکل دادن اقدام امروز، با تغییر تصوير آينده، به 

 

 شناسی پژوهش روش

 رو، قلماست پژوهیيندهآ وهشاين پژ قلمرو موضوعی .گرفتبه روش کیفی انجام از نظر داده  و بود کاربردی دفه نظر از حاضر پژوهش
 ی شده است.ط 1رسیدن به نتايج پژوهش سه گام اصلی به صورت شکل  منظوربهو  بوده کشور عراق پژوهش مکانی

 

 
 پژوهشیند افر .1شکل 

 

بودند. معیار انتخاب افراد تجربه و فعال  تادانو اسکارشناسان متخصص  ، يکنانباز ،يرانمداز نفر  18شامل  کنندگانمشارکت
ی در زمینه تصاوير و اصل مسائل بود که يافتهساختارنیمهعمیق  یهامصاحبهابزار تحقیق  .بود ایحرفهتخصص افراد در فوتبال 

 یخواسته شد تا در خصوص مسائل آشکار هاشوندهمصاحبه ازر منظو ينا برای ای عراق مورد پرسش قرار گرفت.های فوتبال حرفههويت
اصلی مصاحبه عبارت بودند از:  سؤالاتبرخی از  .کنند صحبت باشند اثرگذارعراق  ایحرفهفوتبال  هایيتهوو  يرکه توانسته بر تصاو

 ایینهزمچه عوامل و فاکتورهای »، «دارد؟وجود  مشکلاتیعراق چه موانع و  ایحرفهو توسعه تصاوير و هويت فوتبال  گیریشکلبرای »
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استخراج مسائل از روش تحلیل مضمون استقرايی  منظوربه  و... «د در توسعه هويت و تصوير فوتبال عراق نقش داشته باشد؟توانمی
 شد.استفاده 

 18جلسات پانل خبرگان با  یاربرگز و هاعلت ایيهلا یلاز روش تحل یق،و تعم یلتحل ةمرحلمسائل، در  یفو توص يیاز شناسا پس 
تعمیق در مسائل و تغییر نگاه ( است که هدف آن 2008) 1اللهعنايتپژوهی قطب آينده ششسومین قطب از اين روش  .شد استفادهعضو 

اين روش  .(2021، 2آلتوهای تجربی، تعبیری، انتقادی و يادگیری حین عمل است )سازی ديدگاهيکپارچه در پیبه مسائل است. اين روش 
(. 2018، اللهيتعنابا رويکرد فراساختارگرايی میشل فوکو و مايکل شپیرو ارائه شد ) يايیرؤ منظوربهالله اولین بار توسط سهیل عنايت

مدعی  پرسش از آيندهوی در کتاب  کار برد.بههای تجربی و تفسیری نیز آن را در رهیافت خودهای بعدی در پژوهش (2020) اللهيتعنا
تفسیری )ناظر بر  پژوهیيندهآهای طبیعی(، فهم روابط میان پديده تعمیمپژوهی تجربی )ناظر بر د اين روش حاصل تلفیق سه نوع آيندهش

(. هدف اين روش 2004الله، عنايتشکنی و تبارشناسی( است )پژوهی انتقادی )ناظر بر شالودهتمرکز و تعمق در نظام معناشناسی( و آينده
با  یارتباط کمتر یعل هایيهلا لیروش تحل بینی.های بديل است و نه پیشگويی يا پیشکننده برای خلق آيندهمتحول ايجاد فضای

به  یاست و تمرکز کمتر ليبد هایيندهآخلق  منظوربهاز حال و گذشته،  يیدنبال رمزگشابه شتریخاص دارد و ب ةنديآ کي بینییشپ
برای  هاروشاز وسیعی گسترة  رو ینهمشوند و از معرفتی و روشی در اين روش همسنگ ديده می هایچارچوب دارد. ندهيآ یافق یفضا

 لايه به شرح زير است: چهاراين روش شامل  ها قابل استفاده است.شناخت سطوح و لايه

بر مسائل عینی تمرکز . اين لايه قابل پذيرش است رسمی توسط همه طوربهترين لايه است و اين لايه سطحی :3ليتانی ةلای .1

 یتانیل ةيلامسائل در  يیشناسا منظوربهپژوهش  نيدر ا(. 2015، 4الله و میلوجويکعنايتتحلیلی ندارد ) یهامهارتدارد و فهم آن نیاز به 
 ؛استفاده شده است (یتانینهفته در لغت ل یو معنا هيلا تیبه ماه با توجهمضمون ) لیاز مصاحبه و تحل

 هايییمتصم یریکارگبهکه به  هايییتنو  هایاستس لايه اين در :5هاي سيستماتيکاجتماعی و دیدگاه يهاعلت ةلای .2

در اين مرحله  .شودمی، پرسش شودمی منجر یتانیل ةيلاو بروز مسائل در  تاريخی و سیاسی اقتصادی، فرهنگی، از ابعاد يکدر هر
 ؛(2016الله و همکاران، عنايت) روندکار میبهها ر نظريههای خاص و نقد سايعلی، نظريه ةرابطها، همبستگی

. اين لايه پارادايمی شودمیبررسی  یشناختمعرفتدر اين سطح ساختارهای عمیق ايدئولوژی و : 6بينی و گفتمانجهان ةلای .3

. ساختارهای فرهنگی، زبانی و اجتماعی (2014، 7باسیدانیم )شود که ما آنها را واقعی يا غیرواقعی میپیدايش رخدادها می سبباست که 
 ؛شودآينده بررسی و مفروضات عمیق نهفته در مسائل مرتبط با آينده استخراج می بخشیهست

 ایيشهر صورتبه و نسل به نسل کهناخودآگاه  یهاو داستان هاافسانه ةمجموع هايهلا ينا در :8هاها و استعارهاسطوره ةلای .4

منجر بینی و گفتمان هايی که در ناخودآگاه به جهانداستان .شودمی واقع سؤال مورد ،است شده منجر قبل هایيهلا در مشکلات بروز به
شکنی بستری است که در اين لايه شالودهشود. می بررسیدهنده به آينده ها و تصاوير ذهنی شکلترين روايت، طرحوارهشوند. عمیقمی

  (.107: 1396گیدلی، شود )انجام می

تجويز اولین گام با  ةمرحلگیرد و سپس در تحلیل حرکت بالا به پايین )لیتانی به سمت استعاره و اسطوره( صورت می ةمرحلدر 
با نگاهی از بالا به پايین و از پايین به بالا تحلیل  هاعلت تحلیل لايه در روششود. حرکت پايین به بالا ) استعاره و اسطوره( انجام می

                                                 
1. Inayatullah 
2. Aalto 
3. Litany 
4. Milojevic 
5. Social and system causes 
6. World view/discourse 
7. Bussey 
8. Myth and metaphor 
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( که شامل چهار حالت رشد 2019) 1جیمز ديتور پس از آن با استفاده از چهار الگوی .(2021لاچمیلر، ؛ 2022بیرن، شود )میيکپارچه 
پژوهش سناريوها با استفاده از  در اين. شودموضوع مطرح می خصوصسناريو در  مداوم، فروپاشی، وضعیت باثبات و دگرگونی است، چهار

است )فارغ از آنکه در کدام لايه است( و با  نظر خبرگانه از حیث عدم قطعیت و اهمیت در اولويت شناسايی عامل )های( کلیدی ک
 شود.ديتور، استخراج می مدنظر یهادر حالتاستفاده از قرارگیری آنها 

ست همسوسازی يا ( معتقد ا2005)3ولکات بود. 2اولین راهبرد همسوسازی به پژوهش از چندين راهبرد استفاده شد.اعتباربخشی برای 
منظور بدين ،متفاوت بود هادادهنگری بهترين راهبرد برای تقويت روايی درونی يک پژوهش کیفی است. در اين پژوهش منابع جانبههمه

تباريابی اع راهبرد دوم. برای مشارکت در تحقیق بهره گرفته شد و مديران تاداناسبازيکنان نخبه، مربیان خبره،  مختلف مانند یهاگروهاز 
،  شدهگفته( بر اين باور است اين راهبرد بهترين شیوه برای کنترل سوء تفسیر پژوهشگر از معانی مطالب 2012) 4مکسول. بود دهندهپاسخ

ر قرا کنندگانمشارکتدر اختیار  هامصاحبه یهايافتهتفسیرهای اولیه از  منظوربدين  .رخدادهاست ةدربار دهندگانپاسخکارها و ديدگاه 
پژوهشگران با برخی از متخصصین در  روازاينبررسی توسط همتايان بود.  بازخورد لازم دريافت شد. سومین راهبردآنها از  گرفت و

راهبرد چهارم درگیر شدن مناسب در  ی ظهور يافته اولیه به توافق رسیدند.هايافتهکردند و در خصوص  وگوگفتخصوص فرايند تحقیق 
را با دقت و حوصله پیش بردند. پنجمین راهبرد  هادادهمنظور پژوهشگران با صرف زمان کافی فرايند گردآوری بدين. بود هادادهگردآوری 

 يریپذانتقال( معتقد است اين روش قابلیت 2015)پاتنی گردآوری شده بود. هادادهغنی و دقیق از فرايند تحقیق و  هاییفتوصهم 
  .کندمیفراهم  ی پژوهش راهايافته)روايی بیرونی( 

امروز جهان  اول اينکه ؛استفاده شد که اين امر به چند دلیل بود هاعلتای تحلیل لايه از روش و استنتاج آنها هادادهبرای تحلیل 
 غیرخطی، موجود اغلب تغییراتبنابراين کند. ای را تجربه میو تحولات گسترده کردهبیشتر از هر زمان ديگری با سرعت زياد تغییر 

پويايی شديد در يک بازه زمانی کوتاه  دلیل تغییرات وبهشرايط پیچیده امروز دوم اينکه  ؛هستند فراوان یتعدم قطعپیچیده و با تنوع و 
جهان در اين شرايط رپلکس شده است.  یعبارتبه(. 2020ناظمی و همکاران، سازگاری با آن زمان لازم وجود ندارد ) منظوربهاست که 

ابعاد زندگی در هم  ةهم سوم اينکه ؛(16: 0162و همکاران،  فرملکیکند )عمل می 6و پیچیده 5ن معنا که سريع و پويارپلکس به اي
ها، ها، سنتمثال ارزش برایتوان گفت تنها ساختارهای مبنايی )عبارت ديگر میبهشود. و لزوماً همه تغییرات آشکارا مشاهده نمی اندتنیده

 بیشتر از اين ساختارها قرار دارند.  ةفاصلاما ابعاد متغیر در سطوحی با  اند،ای ثابتی از اين قبیل( تا اندازهعقايد، مذهب و موارد

 

 های پژوهش یافته

از پرداختن به  پیشآوری اطلاعات و تحلیل نتايج پرداخته شده است. به جمع 1های پژوهش مطابق شکل اساس گام در اين قسمت بر
 شود.ارائه میدر تحقیق  کنندگانمشارکتمشخصات دموگرافیک  1 جدول، با استفاده از شدهجاستخراهای يافته

 خبرگان دموگرافيک مشخصات. 1 جدول

 تحصيلات پوزیشن سن ردیف

 دکتری علمی هیأت 56 1

 دکتری علمی هیأت 45 2

 دکتری علمی هیأت 53 3

                                                 
1. Dator 
2. Traingulation 
3. Wolcott 
4. Maxwell 
5. Rapid 
6. Complexity 
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 تحصيلات پوزیشن سن ردیف

 دکتری علمی هیأت 39 4

 دکتری متخصص 51 5

 دکتری متخصص 37 6

 دکتری متخصص 35 7

 دکتری متخصص 63 8

 کارشناسی ارشد متخصص 32 9

 کارشناسی ارشد رئیس 65 10

 کارشناسی ارشد رئیس 34 11

 کارشناسی ارشد کارشناس 30 12

 کارشناسی ارشد کارشناس 28 13

 کارشناسی ارشد سرپرست/مدير 59 14

 کارشناسی ارشد سرپرست/مدير 61 15

 کارشناسی ارشد ت/مديرسرپرس 36 16

 کارشناسی سرپرست/مدير 31 17

 کارشناسی کارشناس 28 18

د ارش یلی دکتری وآنها دارای مدرک تحصر بیشتنفر خبره در پژوهش حضور داشتند که  18مشخص است که  1اساس جدول  بر
 شود.ها ارائه میيافته یل(، تحل1تصوير ) ترتیبهب، شدهآوریجمعهای تحلیل داده منظوربهد. در ادامه شتنسال دا 31و بالای  بودند

 

 گام اول: شناسایی و توصیف

اشباع( استفاده شد.  نفر 18گان )با عمیق با خبرگان و نخب ةمصاحبشناسايی مسائل و تبیین هر مسئله از  منظوربهدر اين مرحله 
با استفاده از  هادادهحله در اين مر دهد.شونده را نشان میبههمراه شماره مصاحبهتوسط خبرگان  شدهمطرحفرعی  مسائل اصلی و 2جدول 

 شد. تحلیل تحلیل مضمون

 اي عراقهاي فوتبال حرفهتصاویر و هویت فرعی مسائل اصلی و .2 جدول

 شوندهمصاحبهشمارة   هاي مربوط به مسئله اصلیزیرمولفه اصلیمسئلة 

نبود نظام 

جامع 

و  ریزيبرنامه

مدیریت 

 عملکرد

(co1) 

 (IC01) گیریتصمیمو  عدم استفاده از خبرگان و متخصصان در مديريت
 (IC02) مند و يکپارچهنظامبرنامة نبود 

 (IC03) عدم ايجاد تعادل رقابتی مناسب
 (IC04) کاهش تقاضای تماشای مسابقات

P3,p5,p17,p18 

P6,p7 

P2,p10,p11 

P13,p15,p18 

 تعامل

 بين نامناسب

  نفعانذي

(co2) 

 (IC05) نفعانذیل نامناسب با تعام
 (IC06) منفی رفتارهای بازيکنان بر هواداران تأثیرات

 (IC07) منفی رفتار هواداران بر بازيکنان تأثیراتها و ناکامی
 (IC08) هواداران از بازيکناناندازة انتظار بیش از 

P1,p4,p6,p9 

P8,p16 

P9,p11,p12 

P2,p3,p7,p8 

 یکپارچگی نبود

 و

 ريپذیانعطاف

 قوانين در

(co3) 

 (IC09)ناپذيری قوانین مرتبط با حمايت تماشاگران، حامیان و هوادارانانعطاف
 (IC010) مرتبط موجود قوانین انسجام درنبود 

P2,p6,p8,p10 

 

P11,p12,p13,p17 
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 رویکرد نبود

 در مندنظام

 مالی مدیریت

(co4) 

 (IC011) بازاريابی مناسب فروششبکة نبود 
 (IC012) بستر اينترنتمناسب در  مالی تنبود زيرساخ

 (IC013) نبود شفافیت در عملکردهای مالی
 (IC014) هاهزينه تأمینوابستگی به دولت در 

P1,p3,p4,p8,p9,p11,p16 

P2,p7,p15,p18 

P2,p10,p9 

P7,p18 

 عدم

 و ریزيبرنامه

 مسير اجراي

 درست

 برندسازي

(co5) 

 (IC015) ندگانگی آنعدم ثبات رويه در رنگ لباس، شعار و چ
 (IC016) مطالعات برند برای تعیین برند واحد نبود

 (IC017) عدم اجرای مسیر درست برندينگ در عوامل ظاهری )لباس و...(
 (IC018) گمکانی و زمانی مناسب برای برندين و...( هامیزبانی)رويدادها،  نبود موقعیت

P6,p12,p14 

P14,p16 

P18 

 

P2,p6,p7 

 نبود

 و هازیرساخت

 هايظرفيت

 مناسب

تجهيزاتی و 

  ايرسانه

(co6) 

 (IC019) ایضعف فعالیت رسانه
 (IC020) ضعف وجود فضاهای ورزشی مناسب

 (IC021) سابقاتها و پتانسیل برای برگزاری مضعف استاديوم
 (IC022) ضعف استفاده از فضای مجازی

P3,p5 

P7,p9,p11 

P12,p13,p16 

P1,p5,p9 

مدیریت 

 نامناسب

 و مالی اميانح

 هواداران

(co7) 

 (IC023) انصراف حمايت حامیان و کاهش طول مدت آن
 (IC024) کاهش تقاضای حمايت حامیان

 (IC025)عدم آگاهی حامیان و هواداران از مسائل 

P4,p6,p17 

P3,p9 

P7,p16 

نظام  عدم

مدون مدیریت 

 استعداد

(co8) 

 (IC026)نبود شرايط واقعی جذب استعدادها 
 (IC027) های رشد و آموزشاشگاهنبود ب

 (IC028) نبود قوانین حمايتی در جذب استعدادها

P15 

P14,p17 

P3,p5,p6,p9,p11,p16 

 

 تعمیق گام دوم: تحلیل و

با  انل خبرگانپمن برگزاری جلسات قبل، ض ةمرحلدر  شدهشناسايیهای لفهؤزيرمدر اين مرحله با استفاده از مجموعه مسائل و 
ها از لايه ئل در هريکقرار دادن مسا منظوربهاول و ة مرحلآغاز شد. در  هاعلتای خبره، حرکت بالا به پايین تحلیل لايه نفر 18حضور 

و بیشتر  آشکار هستند شدهمطرحاز مسائل  يککداماز:  اندعبارت سؤالاتمطرح شد. اين  سؤالچهار لیتانی تا اسطوره،  ةلاياز  ترتیببه
اعی، فرهنگی، وامل اجتم)ع ايد؟ از نظر شما چه دلايل سیستمیقابل مشاهده بوده و از زبان عامه يا رسانه شنیده کنید کهاحساس می

شکل شده هايی که باعث اين مها و سیاستعبارت ديگر نیتبهشده است يا منجر به بروز اين مسائل وجود دارد که  اقتصادی و سیاسی(
ساله درک کرديد؟ چه  10لیا 5بروز اين مشکل شده است که شما در يک بازه  سببيا ارزشی  است کدامند؟ از نظر شما چه گفتمانی

شخیص حرکت تعیاری برای مبه خبرگان  سؤالاتشده است؟ با اين نجر مها در اذهان به بروز اين مسئله باورها، استعاره يا اسطوره نسل
ار گرفت. در اين تعمق قرو مورد بررسی  ترتیببهلیتانی  ةلايبه عنوان ورودی  هشدشناسايیها ارائه شد و از اين طريق مسائل در بین لايه

 .ستشده اارائه  3ر جدول نهايت خلاصه آن ددر و  شدهدر جلسه مطرح  شدهارائههای قسمت در خصوص هريک از مسائل بحث

خبرگان در اين  .شد مطرح مسئله ولینا عنوانبه موضوع اين: و مدیریت عملکرد ریزيبرنامهنبود نظام جامع  -اول ةمسئل
شود با نتايج مورد انتظار همخوانی ندارد. ها میزيرساخت ةتوسعو  هايی که برای تجهیز، مديريتخصوص بحث کردند که در ازای هزينه
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نستند. پس از آن عدم های نادرست مديريتی داها و اولويتترين عامل را سیاستها( اصلیسیاست ها وعلل سیستمی )نیت ةلايآنها در 
هايی مثل خشونت است. غالب بودن ارزش شده مطرححمايت مناسب دولت در اين زمینه و حاکمیت رابطه بر ضابطه در انتخاب مديران 

را مرتبط با اين مسئله  ةاستعارخبرگان باور و گفتمان شناسايی شد.  ةلايعلت در  ترينمهمطلبی به جای محبوبیت در بین عامه و قدرت
ها و ايراد اين استعاره را جدی نگرفتن موفقیت عملکرد باشگاه کارگیریبهاند. آنها دلیل اصلی زندگی يک سفر است ارزيابی کرده

 مند و مبتنی بر برنامه مطرح کردند. های موقت و نه جامع و نظامسیاست

ت ناقص امناسب و تعاملاشی که رفتارهای ندر بررسی اساس اين مشکل که نا: نفعانذي نيتعامل نامناسب ب -دوم ةمسئل

یه از يک طرف اداش و تنبهای رفتاری و نظام پايجاد شده بود، در سطح دلايل سیستمی، نبود دستورالعمل شفاف برای شیوه نفعانذیبا 
ره و يه استعالاديد. در از سوی ديگر مطرح گر نفعانذیتعامل با  ةشیومناسب و  سازیفرهنگنظام  نبودگفتمان  ةلايو از يک سو در 

 اند.اين موضوع را تداعی کرده النهرينبینخورد و شیرهای و خشونت به چشم می طلبیقدرتسرمنشأهای اسطوره نیز 

 دوم و ةلايسئله، در ماهیت اين م ةواسطبهديد خبرگان  :قوانين در پذیريانعطاف و یکپارچگی وجود عدم-سوم ةمسئل

 شد. گرفته نظرآمده در پیش دلايل سیستمی برای مشکلات

شرکت  یسخت برا طيشرااين مسئله دلايلی از جمله  خصوص در :مالی مدیریت در مندنظام رویکرد نبود -چهارم ةمسئل

 یماتسابقات مقدمشدن در  حذف، گذشته یهامتعدد در دهه یهاشکست، شرکت در مسابقات یبرا کنانيمحدود باز یآمادگ، در مسابقات
 مالی حامیان با عاملت در ضعف و مناسب قوانین ، اما اساس اين مسئله نبودلیتانی بود ةلايکه همه در د شدر گذشته مطرح  المللیبین

د، همچنین یستمی مشخص شسدولت در لايه  سختگیرانه و نامناسب حمايت و آگاهی و ضعف مشارکت حامیان مالی و هواداراننا، است
 ر نهايتدو د شمطرح  گفتمان ةلايان در جلب مشارکت حامی منظوربهترس از ناکامی و تعامل نامناسب برند، وجود  ارزش معین نبود نظام

 آنجايی زا .توجهی به عواقب کار استکه به معنی بید شح ای در اين زمینه مطرعنوان استعارهبه اللبن عتیض فیالص یفچهارم  ةلايدر 
 يلدلا جمله از هواداران و الیم حامیان مشارکت ضعف و آگاهی عدم و برندسازی درست مسیر اجرای و ريزیبرنامه عدم ةمسئل دو که

  .شد ادغام چهارم ةمسئل با هفتم و پنجممسائل  بنابراين ،است مسئله اين بروز

 دلايل لايه در مشکل اين بررسی در: ايرسانهمناسب تجهيزاتی و  يهاتيو ظرف هارساختینبود ز -ششم ةمسئل

 ةلايرفت. در گ قرار مدنظر هاظرفیت از بنامناس برداریبهره و هازيرساخت نگرفتن قرار اولويت در و مناسب سیاستگذاری معد سیستمی
ه در لانه سد )کسی کید فی عريسه الااستعاره کمبتغی الص ةلايبه اصل و ذات مسئله بحث شد و در  توجهیبیگفتمان توجه به ظاهر و 

 ه معنی کار بیهوده، پرريسک و غیرمنطقی و ديربازده اشاره شد.گردد( بشیر در پی صید می

اجرايی  هایلدستورالعم ودر خصوص اين مسئله نبود قوانین مناسب : عدم نظام مدون مدیریت استعداد -هشتم ةمسئل

میت سوم حاک ةيلاوم، در د ةلايعدادها در مراکز رشد و جذب است ةتوسع منظوربهاستعدادها و نبود سیاست  جذب وشناسايی  منظوربه
 ه شد.نظر گرفت در ،ی به معنی اينکه دست بالای دست بسیار استلکلّ فرعون موسچهارم  ةلايجای ضابطه و در بهرابطه 

 ست.اارائه شده  3بندی گام دوم پژوهش به صورت جدول در نهايت جمع

 

 اي عراقفوتبال حرفه ةآیندبا تصاویر و هویت ، تعميق و تدقيق چارچوب مسائل مرتبط هاعلتاي تحليل لایه .3جدول 

یاصل مسائل سطح تحليل  

و مديريت عملکرد یزيربرنامهنبود نظام جامع  ليتانی  

نفعانذی نیتعامل نامناسب ب   

نیدر قوان پذيریانعطافو  یکپارچگي نبود  

یمال تيريدر مد مندنظام کرديرو نبود  
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یاصل مسائل سطح تحليل  

یارسانهزاتی و مناسب تجهی یهاتیو ظرف هارساختيز نبود   

نظام مدون مديريت استعداد نبود  

رابطه بر ضابطه  تیحاکم/نهیزم نيمناسب دولت در ا تيعدم حما/بندی نادرستهای نامناسب مديريتی و اولويتسیاست دلایل سيستمی/اجتماعی
رانيدر انتخاب مد  

هیو نظام پاداش و تنب یرفتار یهاوهیش ینبود دستورالعمل شفاف برا  
رانهیگست نیقوان  

دولت رانهیسختگ نامناسب و تيحما الی/م انیمناسب و منعطف در تعامل با حام نینبود قوان  
یکاف زاتیو تجه هارساختيزقرار نگرفتن  تيدر اولو /مناسب نا یاستگذاریس  

مراکز  ةتوسع ظورمنبه استینبود س /استعدادها و جذب يیشناسا منظوربه يیاجرا یهاو دستورالعملمناسب  نینبود قوان
 رشد و جذب استعدادها

بينیگفتمان/جهان عامه نیدر ب تیمحبوب یجابه یطلبمثل خشونت و قدرت يیهاغالب بودن ارزش   
نفعانذیتعامل با  ةویشمناسب و  یسازفرهنگنظام  نبود  

انیحامکت جلب مشار منظوربهتعامل نامناسب  / یوجود ترس از ناکام /ارزش برند نینبود نظام مع  
به اصل و ذات مسئله یتوجهیبتوجه به ظاهر و   

ضابطه یجابهرابطه  تیحاکم  

سفر کيعنوان به یزندگ اسطوره و استعاره  
نيالنهرنیب یرهایش  
(به عواقب کار یتوجهیب) اللبن عتیض فیالص یف  

(گرددیم دیص یدر پ ریش ةلانکه در  یالاسد )کس سهيعر یف دیالص یکمبتغ  
یموس لکلّ فرعون  

 

 گام سوم: تجویز

 منظوربه .دشای برگزار گانهجلسات جدا مجدداًراهکارها  مسائل، در اين مرحله اقدامات لازم در خصوص تدوين ةشبکپس از تکمیل 

، رار گرفتار افراد قصورت يک سند زيردستی در اختیبههای موجود تدوين راهکارها چند شاخص در نظر گرفته شد. اول از همه ظرفیت

 تنهانهد تا ول انجام شاچهارم به  ةيلابرابر مشکلات مختلف و سوم تدوين راهکارها از  در ها ودوم عدم تناقض راهکارها در سطح لايه

متناسب با  ةشدارائهه راهکارهای خلاص 4جدول  مدت ارائه شود.کوتاه، بلکه راهکارهای بلندمدت تا دشوای حل صورت ريشهبهمشکل 

 دهد.را نشان می شدهيیشناسامسائل 

 اي عراقفوتبال حرفه ةآیندهویت  تصاویر و راهکارهاي .4 جدول

یاصل مسائل سطح تحليل  راهکارها 

و مديريت عملکرد یزيربرنامهنبود نظام جامع  ليتانی  

نفعانذی نیتعامل نامناسب ب   

نیدر قوان پذيریانعطافو  یکپارچگينبود  

یمال تيريدر مد مندنظام کرديرو نبود  

یارسانهمناسب تجهیزاتی و  یهاتیو ظرف هارساختيز نبود   

 نظام مدون مديريت استعداد نبود

یراهبرد یویو پرتفول یراهبرد ةبرنام نيدوت  

 ی مشارکت کرديرو با 
های آموزشی برگزاری دوره  

ایدوره یهازارشگ ةارائهای نظارتی و استفاده از شاخص  
هيسرما جذب رمنظوبه انیحام یسازآگاه  

هارساختيز ةتوسع منظوربه انیحام تیاز ظرف یریگبهره  
هاتیظرف ةتوسع منظوربه هارسانه از استفاده  

 از یریگبهره و استعداد جذب موجود نديافر یشناسبیآس
 جذب ةنیبه نديافر فيتعر منظوربه موفق یشهرها یالگوها

 استعداد
 منظوربه ورکش از خارج و مناسب انیمرب از استفاده
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یاصل مسائل سطح تحليل  راهکارها 

یابياستعداد  
 تسهیل شرايط بازيکنان برای شرکت در مسابقات

 شرکت در مسابقات مختلف
المللیرعايت شرايط لازم برای اخذ میزبانی بین  

از طريق  المللیايجاد مراکز ورزشی با استانداردهای بین 
خارجی گذارانهيسرما  

دلایل 

 سيستمی/اجتماعی

مناسب  تيعدم حمابندی نادرست/اولويت های نامناسب مديريتی وسیاست
رانيرابطه بر ضابطه در انتخاب مد تیحاکم/نهیزم نيدولت در ا  

هیش و تنبو نظام پادا یرفتار یهاوهیش ینبود دستورالعمل شفاف برا  
رانهیگسخت نیقوان  

نامناسب  تيحما الی/م انیمناسب و منعطف در تعامل با حام نینبود قوان
دولت رانهیوسختگ  

و  هارساختيزقرار نگرفتن  تيدر اولو /مناسب  یگذاراستیدم سع
یکاف زاتیتجه  

 و جذب يیشناسا منظوربه يیاجرا یهاو دستورالعملمناسب  نینبود قوان
مراکز رشد و جذب استعدادها ةتوسع منظوربه استینبود س /استعدادها  

در سطوح  نفعانذیو  مشارکت خبرگان تیاز ظرف یریگبهره
  مناسب ماتیو اخذ تصم یاستگذاریس منظوربه یزيرهبرنام
یولتد ةبودج جذب منظوربه مبتکرانه یهاطرح ةیهت  

یابيارز ةکپارچي و جامع نظام جاداي  
هواداران بازنگری قوانین و تسهیل شرايط حامیان، بازيکنان و  

 ،یاسیس ،یقانون ابعاد در مختلف یاتاق فکر موضوع لیتشک
 و یشناسبیآس متخصصان، با.. .و یفرهنگ ،یاقتصاد

راهکارها يیشناسا  
 یارتقا تياولو با و نهیبه صورتبه منابع صیتخص

داديابیاستع مراکز احداث و هارساختيز  

بينیگفتمان/جهان  نیدر ب تیمحبوب یجابه یطلبمثل خشونت و قدرت يیهاغالب بودن ارزش 
 عامه
نفعانذیا تعامل ب هةویمناسب و ش یسازفرهنگنظام نبود   

 منظوربهتعامل نامناسب  / یوجود ترس از ناکام /ارزش برند نینبود نظام مع
انیجلب مشارکت حام  

به اصل و ذات مسئله یتوجهیبتوجه به ظاهر و   
ضابطه یجابهرابطه  تیحاکم  

ها و سیاست رییتغ کرديروورزش فوتبال با  ةتوسعاتخاذ الگوی 
های فدراسیون فوتبال عراقبرنامه  

آنها با متناسب یراهکارها و یرفتار یکدها يیشناسا  
عملکرد یابيو ارز شياز نظام پا استفاده   

آن یسازادهیپ منظوربه یاتیو برنامه عمل نظام ارزش برند ةیته  
 شجاعت ةیروح جيترو منظوربه یفرهنگ با پیوست محتوا هیته

یروزیپ مقدمه شکست و  
آن با تناسبم یهکارهارا و نفعانذی تيريمد مطالعات انجام  
 يیاجرا یهانامهنيیآ اصلاح با ینظارت یاز نهادها یریگبهره

 مرتبط

سفر کي یزندگ اسطوره و استعاره  
نيالنهرنیب یرهایش  
(به عواقب کار یتوجهیب) اللبن عتیض فیالص یف  

 دیص یدر پ ریش ةلانکه در  یالاسد )کس سهيعر یف دیالص یکمبتغ
(گرددیم  

یموس لکلّ فرعون  

 منظوربه یشياندهم جلسات و یآموزش یهادوره یبرگزار
یاله ریسايجاد تفکر ورزش اساس تزکیه، تربیت و  و توسعه  

ايجاد باور  منظوربه بلندمدت افق با جامع یفرهنگ ةبست ةیته
یروزیپر اتحاد مقدم ب  

تقويت اعتقاد  منظوربه عملکرد یساز یارسانه و یسازشفاف
 به کار بنیادی

 هارسانه قياز طر یاخلاق مرام و یورزشکار ةیروح شينما
  کنانيباز شدن الگو منظوربه

 

 قطعیت عدم یت و میزانت از حیث اهمتدوين سناريوها براساس تفکر ديتور، مشکلا منظوربهاين مرحله  پس از استخراج راهکارها در
بیشترين  واساس بیشترين اهمیت  دهد. براز ديد خبرگان را نشان می جايگاه هريک از مسائل 2توسط خبرگان امتیاز داده شدند. شکل 

 سناريوی تفکر ديتوری تعیین خواهد شد. چهار، محورهای تعیین قطعیت عدمامتیاز 
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 از حيث عدم قطعيت و اهميت هاعلتاي در تحليل لایه شدهاستخراججایگاه مسائل  .2شکل 

قرار نگرفتن  تيدر اولو و ارزش برند نینبود نظام معدو عنصر کلیدی سازنده سناريو براساس تفکر ديتور،  شدهگفتهبه نکات  جهتو با
ی سازنده توان دو محور اصلعنصر می است. براساس اين دو در لايه گفتمان و دلايل سیستمی ترتیببهی کاف زاتیو تجه هازيرساخت

 د.نمايش دا 3ای را به صورت شکل فوتبال حرفههويت  ير وتصاوسناريوهای مرتبط با 

 

 (پدیدآورنده) عراق ايحرفه فوتبال هویت و تصویر آینده با مرتبط هايسناریو .3 شکل

 به نسبت شد خواسته ديتوری تفکر متصور حالت چهار در آنها از و گرفت قرار خبرگان روی پیش حالت چهار سناريوها تدوين منظوربه
 با تا باشد انگیزخاطره است لازم سناريوها نامگذاری که شد تأکید جلسات در. کنند اقدام سناريوها نامگذاری و متغیرها ارتباط سناريو ةارائ
. کند ايجاد هاگیریتصمیم در مقبولیت ايجاد در بیشتری شانس و کند آشکار خوبیبه ذهن در را معنا دبتوان اساسی و منطقی داستان ةارائ

Absence of a definite brand equity 

Not prioritizing on enough 

infrastructure and equipment 
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 در و پذيرد صورت عراق ایحرفه فوتبال از آينده هويت و تصاوير به نسبت بهتری تصويرسازی تا کندمی کمک سناريوها ،ديگر عبارتبه
ای عراق مبتنی بر هويت آينده از فوتبال حرفه در ادامه به روايت مشروحی از سناريوهای تصاوير و .دهد انتقال را بهتری مفاهیم نتیجه

خوبی تبیین شود تا از اين طريق بههای وقوع هر سناريو شود تا نشانهو سعی می شدهپرداخته  هاعلتای تحلیل لايه نتايج حاصل از
  گیری کنند.سازان اين عرصه با رصد دقیق زمان و نحوه وقوع هر سناريو نسبت به اخذ راهبردها و اقدامات خود تصمیمتصمیم

 ايحرفه و پيشرفته آکادمی: 1سناریوي 

ها، حصارهای تبلیغاتی ها، جذب حامیان، تبلیغات مسابقههای آموزشی، ارزيابی شاخصسازی شده است، در دورهنظام ارزش برند پیاده
نیانی است و ها اساسی و بخورد. سیاستاستاديوم، مراکز ورزشی، لوگوها و شعار مبتنی بر شجاعت، عدل، اتحاد و پیروزی به چشم می

شوند و یمشوند و در مراکز مرتبط آموزش داده ها و تجهیزات متمرکز است. استعدادها شناسايی و جذب میيرساختز ةتوسعمنابع بر 
 ها منعطف است وشود. قوانین و دستورالعملانجام می مطلوب هايیاساس شاخص بسیار زياد است و برمشارکت حامیان تقاضای 

عدالت در بازيکنان و  وشجاعت  ةروحیشود. ها همراه میوتبال با تغییر سیاستف ةتوسعرد. ای قوی برای توسعه و تبلیغ برند وجود داشبکه
  کند.از اين موضوع حمايت می شدتبهو دولت  دارد وجودسیاستگذاران 

 تدریجی: مرگ 2سناریوي 

ا به ساخت هاما سیاست برند است. ی گويای اين، لوگوها، حامیان، بازيکنان، مسابقات همگهارنگسازی شده، نظام ارزش برند پیاده
های مديريتی به چشم بیايد. دولت به ظاهر حامی يابد که در دورهها و اقداماتی اختصاص میظاهر گرايش دارد و منابع صرفاً به پروژه

شعار  حد درو  داردد نشوند و مراکز رشد و توسعه وجودرستی شناسايی نمیبه. استعدادها گیردنمی صورتاقدام خاصی  عمل درولی  ،است
 با وجودت و اس محدودکنندهدهند. قوانین و با ضرر انصراف می شوندمیکنند ولی به مرور دلسرد ماند. حامیان در ابتدا مشارکت میمی

 افتد.تدريج مرگ برند اتفاق میبهست و برند، در عمل آنچه تظاهر شده نبوده ا ةتوسعسازی قوی برای تبلیغ و شبکه

 : گورستان چندطبقه3ي سناریو

های خورد. منابع بر سیاستمی ها به چشمها، باورها، الگوها و سیاست، لوگوها، صحبتهارنگبرندهای چندگانه و غیرمشخص در 
کند. ر میای تغییهگذار برند به صورت سلیقبا تغییر سیاست بار هرنمايشی دارد متمرکز است و  ةجنبها و اقداماتی که صرفاً موقت و پروژه

ای وتبال حرفهانداز هويتی و تصويری فو روش نبودن چشم محدودکنندهامیان به دلیل قوانین ای برای تبیین برند وجود ندارد. حشبکه
ه حاکمان نیز اکم است کظامی حعراق مشارکتی ندارند. نظامی برای جذب استعدادها وجود ندارد. رابطه بر ضابطه حاکم است. وضعیت ن

 شود.بعد بدتر هم می هایسالشود. اين روال در سختی برگزار میبهو مسابقات  کنندمینحمايت 

 1ساعت 127: 4سناریوي 

متناسب با  ر عمل نتايجوجود حامیان مالی و هواداران ولی د باکند و درستی حمايت نمیها متمرکزند. دولت بهمنابع بر زيرساخت
که بايد  طور آنشود و یمارزش ناقص اجرا  ةزنجیرشود و درستی انجام نمیبهان نیست. برندسازی گذارو انتظار سرمايه شدهاعمال ةهزين

ام جذب ارد. بر نظگیرد. تصاوير چندگانه و حامیان مختلف وجود ددرستی شکل نمیبهای عراق و هويت و تصوير برند فوتبال حرفه
ايد مدت بستگذاران ت و سیاجذب استعداد تسلط دارد. قوانین منعطف نیساستعدادها سلايق حاکم است. قدرت و ثروت بر شناسايی و 

ها شکل گرفته انه در ذهنها و تجهیز آنها را جذب کنند. تصاوير چندگزيادی صرف کنند تا بتوانند بودجه مناسب برای ساخت زيرساخت
 دارد. نوجود  ،بايد آموزش داده شودکه  طورآنابقات دهد و رقابتی برای برگزاری مساست و همه چیز در عراق رخ می

 ی ریگجهینتو  بحث

                                                 
 اند.ای عراق برای حمايت تنها ماندهفوتبال حرفه ةشود و سیاستگذاران حوزناپذير میضررهای جبران سببها رویاز نام فیلم به اين واسطه که تکبرگرفته  .1
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آن با استفاده از سناريونويسی  ةآيندای عراق و ترسیم برای تصاوير و هويت فوتبال حرفه هاعلتای اين پژوهش با هدف تحلیل لايه
ی و تعمیق مسائل سعی دارد است، بارويکرد هنجار ایتوسعه های کاربردیاست. اين پژوهش که از جنس پژوهشه گرفتانجام 

در اين پژوهش که به صورت تحلیلی انجام شده  .دکنای عراق ارائه ساختارشکنانه برای بهبود تصوير و هويت فوتبال حرفه راهکارهای
 دراند و اول مسائل شناسايی و ارزيابی شده گام درگیرد، سه گام اصلی طی شده است. پژوهی قرار میهای آيندهپژوهش ةزمراست و در 

سوم با استفاده از راهکارهای حاصل از روش  گام دراند و تعمیق داده شده هاعلتای دوم اين مسائل با استفاده از رويکرد تحلیل لايه گام
ها ختشده است. براساس نظر خبرگان نظام ارزش برند و توسعه زيرسا ، سناريوها با استفاده از الگوی ديتور تدوينهاعلتای تحلیل لايه

 127رقابت جوانمردانه، مرگ تدريجی، گورستان چندطبقه و در کل چهار سناريو  را داشت و یتعدم قطعو تجهیزات بیشترين اهمیت و 
 پیشرفته و ایحرفه آکادمی یسناريو يندر تدو یدیکل متغیرهای دست آمد.بهای عراق تصوير و هويت آينده از فوتبال حرفه ساعت برای

 یدیعوامل کل همچنین .دارد یدتأک عرصه اين در تحول ايجاد منظوربه هويت بازسازی و ساختارشکنی بر به( 2021) بوتا ةمطالع همچون
ريزی ( که سعی در برنامه2021) همکاران محمدعراقی و پژوهش موضوع در ينا برثر ؤم یاصل یهامؤلفه با يجیمرگ تدر یيوسنار
که به  یدیکل عوامل. است مشترک درگیر در اين ورزش دارد نفعانذیها در گروه و هويت، تصاوير اربتج یهاعرصهدر  جانبههمه
( که به نقش رهبران در 2022) 2یو موس 1چالاپ تحقیقات یشنهادیپ ةمؤلفبا  ،شده استمنجر  گورستان چندطبقه یسناريو یلتشک
عناصر آن منطق ( نیز اين سناريو و 2022) ريد و لاکهمچنین دارد.  همخوانی دارد یدتأکورزش  ينا يتو هو يرتصو يجادو ا سازیيتهو
( از طريق 2022) بکورا و همکاران( و 2022) اوبیدکنند. می تأکیدو بر نقش روانشناسی اجتماعی گفتمانی در اين زمینه کرده  تأيیدرا 

 عوامل يدمؤدر فوتبال  هایشنهادپها و ( از طريق خطوط راهنما، روند2022) مورائس و همکارانو همچنین سازی شبکهراهبردهای 
دهد و سناريوهای ناشی از آن نشان می هاعلتای تحلیل لايههستند.  شدهیبررسبراساس روندهای  ساعت 127سناريو منطق  و کلیدی

احد انجام شود. کند که تمرکز روی يک برند وبه سمت مطلوب حرکت می يندهدر آای عراق در صورتی که تصاوير و هويت فوتبال حرفه
شود که تمرکز های بهبودی زمانی حاصل میدرستی شکل گیرد. زمینهبهسازی زنجیره ارزش ويژه برند به درستی انجام شود و شبکه

ای عراق، وجود باورهايی است مبتنی بر حاضر ضعف اساسی فوتبال حرفه در حالها بر اقدامات اصولی و اساسی صورت گیرد. سیاست
های ها و منابع به سمت اقدامات و پروژهقدرت و پیروزی و يا رابطه بر ضوابط در تعیین استعدادها حاکم است و يا سیاست خشونت نماد

 ةتوسعارزش برند با تمرکز بر  ةزنجیرشود که نظامی از موقتی و بدون نگاه به آينده متمرکز است. بنابراين زمانی اين بهبودی حاصل می
 شود. سازییادهپ ،که اساس اين زنجیره است زيرساخت و تجهیز آنها

 شود:، پیشنهاد میهاعلتای ل لايهاساس سناريوها و خروجی تحلی به همین دلیل بر

 ؛ردر اين زمینه بايد صورت پذيدسیاستگذاری  ةنحوو ای عراق مديريت فوتبال حرفه ةزمینای در تغییرات گسترده  -

ز بر و تمرک رودبرس از شکست از بین تا ت هواداران و مديران اين عرصه صورت پذيرد تفکر ةشیواصلاح  منظوربه یسازفرهنگ  -
 ؛اخلاقی باشد ةروحیاتحاد و 

درگیر در اين  نفعانذیا و تفکر تغییر باوره منظوربهساله دهاندازی حداقل در افق بايد در اين عرصه با استفاده از تنظیم چشم  -
 ؛صورت پذيرد حوزه

 ؛بهره برد درازمدتدر برای جذب حمايت آنها حامیان مالی  صوصی واز حمايت بخش خ -

 ؛پررنگ شودالمللی و حضور اين تیم در اين عرصه نقش اجتماعی اين ورزش در برقراری ارتباطات بین  -

                                                 
1. Chalab 

2 .Moussa 



 1403مدیریت ورزشی، دورة شانزدهم، شمارة چهارم، زمستان                                                                                                                         108

 

نه در جذب های عادلاای و مبتنی بر تغییر سیاستفوتبال حرفه ةتوسعاقتصادی، اجتماعی، فرهنگی با استفاده از الگوهای  ةتوسع -
  گیرد؛انجام و شناسايی استعدادها و احداث مراکز رشد و آموزش آنها 

مند و صورت نظامبهسیدن به يک برند واحد برندسازی و ر ةنحو ةزمینای صورت پذيرد و در به دست مربیان حرفهآموزش   -
 .ای در دستور کار قرار گیردحرفه

ت به حال و یقی که نسببینی آينده باشند، سعی دارند با شناخت عمپیش در پیاز آنکه پژوهی بیش های آيندهروش به اينکه با توجه
عنوان بهتواند یم پژوهشاين  ؛های بديل متفاوتی نسبت به قبل ايجاد کنندسازان، آيندهتفکر تصمیم ةشیوکنند، با تغییر گذشته ايجاد می

 مشابه ريتیيو مد یفرهنگ هاینهیزم کشورها با يرو سا عراق ورزش و جوانانات های ورزشی و ادارهیأتزيربنای راهبردی در فدراسیون، 
  قرار گیرد. مورد توجه

 

 تقدیر و تشكر

 .مي، سپاسگزارمشارکت داشتندعزيزان و خبرگانی که در انجام اين تحقیق  همةاز استادان ارجمند و 
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