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Introduction: The development of organizational capacity in sports organizations 

is very important in order to achieve organizational goals. Therefore, the aim of this 

research was to model the development of organizational capacity in sports 

organizations. 

Methods: The current research method is based on a qualitative approach to the 

foundational data method (Strauss and Corbin's systematic model), which was 

conducted in the field in terms of the fundamental purpose and in terms of data 

collection. The statistical population of this research includes sports management 

experts (professors and researchers in the field of sports management) who were 

selected by purposeful sampling (20 people). Data analysis was done using grounded 

theory method and with open, axial and selective coding. The validity and reliability 

of the research tool was also confirmed. 

Results: The results showed that in order to develop the organizational capacity in 

sports organizations, it is necessary to take into account the causal conditions 

(communication, human resources and management) and apply the identified 

strategies (planning, training, evaluation and motivation), according to Background 

conditions (organizational structure, laws and regulations, infrastructure and 

organizational culture) as well as intervening conditions (financial and political) 

tried to achieve positive development consequences (financial consequences, human 

consequences and structural consequences).  

Conclusion: Therefore, according to the results, it is suggested that the components 

analyzed in this research be provided to the employees for evaluation, planning, 

increasing participation, training and making gradual changes. 
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Extended Abstract 
 

Introduction 

It seems that in order to achieve the development of organizational 

capacity in sports organizations, it is necessary to develop the 

organizational capacity in sports organizations in the form of an 

identified local model in order to provide the fields and platforms for 

its development in the country. Due to the importance of the position 

and unreasoned functions that the organizational capacity has in all 

organizations, especially sports organizations, various frameworks 

have been presented by researchers to measure this importance. 

Meanwhile, by looking into the current frameworks, we can see that 

either they do not have the necessary comprehensiveness or they are not 

designed according to the needs, requirements and demands of Iran's 

sports organizations, and therefore they are not applicable. For this 

reason, the upcoming research is trying to develop a comprehensive 

framework for the development of organizational capacity according to 

the local conditions of sports organizations in the country. It is hoped 

that the leaders of sports organizations and the leaders of sports 

decision-making organizations can use this framework to identify the 

neglected organizational capacities, assess their strengths and 

weaknesses, and take steps to improve or develop them; Therefore, the 

aim of this research is to develop a model of capacity that responds to 

this call and by identifying the factors that affect the process of capacity 

development and the relationships between them, expand the existing 

line of research. Another goal of the present study is to show the model 

through an application in the context of a sports organization; therefore, 

researchers in the present research are trying to answer the following 

question: What is the modeling of organizational capacity development 

in sports organizations? 

 
Methods  

The approach of the current research is of a qualitative type, which was 

carried out with the grounded theory method. The ground theory 

method is usually implemented in three ways: systematic, innovative 

and adaptive (constructivist). In the current research, the systematic 

method attributed to Strauss and Corbin was used for data analysis. This 

method has 6 main dimensions: causal conditions, main phenomenon, 

strategies, contextual conditions, intervening conditions, strategies and 

consequences. The systematic method itself has three main stages: open 

coding, central coding and selective coding. The statistical population 

of this research was made up of sports management experts (professors 

and researchers in the field of sports management), and the snowball 

sampling method was used to select the samples in a targeted manner; 

In this method, the number of people who should participate in the 

research and interview was not known beforehand, and after the 

completion of the interview, each of the interviewees was asked to 

introduce other experts in the field of sports management to the 

researcher and collect Data collection continued until the theoretical 

saturation of the data. In this method, the method of collecting 

information was the study of upstream documents (Constitution C, A, 

A, the fourth and fifth development programs, the sports strategic 

document and the country's twenty-year vision document) and in-depth 

and open interviews. 

 
Results  

In the coding section, first all the interviews were reviewed and after 

reviewing and analyzing the interviews, the coding process began. In 

order to collect information and cover the research model through 

reading books, articles, and using experts' opinions, 6 questions were 

approved as interview questions. Finally, by performing various stages 

of coding and determining related factors, 87 codes were identified in 

the form of 6 main categories related to the organizational capacity 

development model in sports organizations. The results showed that in 

order to develop organizational capacity in sports organizations, it 

should be Considering the causal conditions (communications, human 

resources and management) and applying the identified strategies 

(planning, training, evaluation and motivation), according to the 

background conditions (organizational structure, rules and regulations, 

infrastructures and organizational culture) and Also, the intervening 

conditions (financial and political) tried to achieve positive 

development outcomes (financial outcomes, human outcomes and 

structural outcomes); Therefore, it is suggested to provide employees 

with tools to evaluate, plan, increase employee participation, train them 

and make gradual changes. 
 

 

 

 

 

 

Conclusion  
The purpose of this research was to model the development 

of organizational capacity in sports organizations. Sports 

policies in societies have identified the role of capacity in 

wider sports systems as a main factor in achieving important 

sports goals and fields. Organizational capacity has been 

widely used as a framework to study the critical 

characteristics of the organization in the non-profit and 

voluntary literature. Likewise, capacity development may be 

viewed as a strategic process that involves setting direction 

and making decisions about the allocation of resources to 

pursue a particular program. However, the background of 

capacity development has mainly focused on the 

conceptualization and evaluation of specific strategies with 

little reflection or examination of the factors or conditions 

associated with the capacity development process. The 

results showed that in order to develop the organizational 

capacity in sports organizations, it is necessary to take into 

account the causal conditions (communication, human 

resources and management) and apply the identified 

strategies (planning, training, evaluation and motivation), 

according to the background conditions. (Organizational 

structure, laws and regulations, infrastructure and 

organizational culture) as well as intervening conditions 

(financial and political) tried to achieve positive 

development consequences (financial consequences, human 

consequences and structural consequences). The results of 

the research suggest that; to create motivation among 

employees in the development of organizational capacity in 

sports organizations, expand organizational communication 
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in a favorable way. It is also suggested that by creating a 

balance between the strengths and weaknesses of an 

organization and improving the way the organization's 

resources are used, it helps managers to use them in the best 

possible way. On the other hand, it is suggested to provide 

employees with tools for evaluation, planning, increasing 

employee participation, training them and making gradual 

changes. It is suggested that the development of structures, 

systems and processes within the organization should be 

done to improve the effectiveness of the organization. 
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  مقدمه

 یهافراهم آوردن فرصت تیو مسئول اندو داوطلبانه را به خود اختصاص داده یرانتفاعیاز بخش غ یابخش عمده یورزش یهاازمانس
 رامونیکه پ هستندانجمن  ینوعهای ورزشی درواقع سازمان .(2024و همکاران،  1)کی دارندرا بر عهده یو رقابت یحیتفر یورزش
 قیعلا یکه دارا یکسان یرا برا یتیها ساختار و مکان هوسازمان نیبه ورزش دارند. ا یشود که علاقه خاصیم لیتشک یجمع

 ییهافرصت ها. این سازمانآیندسازمان گرد هم کیاز  یانجمن شکلیکدهند تا در یم لیهستند، تشک (ورزش خاص کیدر ) مشابه
 در (.2024و همکاران،  2)ریواری باشندصرفه بهدسترس و هم مقرونکنند که هم قابلیفراهم م هیمشارکت در سطح پا یرا برا

گسترش  یانخبه و حرفه یورزش یهاهستند که به سازمان یورزش یهاستمیس ادیبن های ورزشیسازماناز کشورها،  یاریبس
مشارکت و  شیافزا نیو عملکرد بالا و همچن یرقابت یهاورزش یبر رو شتری(. با تمرکز ب2022، 3هداکواو و همکاران) ابندییم

تا حد  کشورهاتر ورزش گسترده ستمیدر سهای ورزشی سازمان(، نقش 2022 ،و همکاران 4وارموث) یتعامل و انسجام مدن شیافزا
مشارکت  یهافرصت رایهستند، ز کشورهاتوسعه ورزش  ستمیدر س مهمیبخش  های ورزشیسازمانشود. یم مشخص یشتریب

و  5)هومس کنندیم تیحما ینخبه ورزش ستمیس یو توسعه ورزشکاران با استعداد برا ییکنند و از شناسایرا فراهم م یمردم
 (.2023همکاران، 
در  یعامل اصل کیعنوان به یورزش هایستمیرا در س سازمانی تینقش ظرف ،مختلف جوامعدر  یورزش هایسیاستاز طرفی 

 یاتیح یهایژگیمطالعه و یبرا یعنوان چارچوببه یسازمان اند. از ظرفیتشناسایی کرده یزشمهم ور یهانهیبه اهداف و زم یابیدست
 کیعنوان به یرانتفاعیغ اتیدر ادب یسازمان تیشده است. ظرفتفادهغیرانتفاعی و داوطلبانه اس اتیدر ادب یاطور گستردهسازمان به

تر، طور گستردهبه هدف و به یابیدر دست لیوتحلیل جامع از عوامل دختجزیه یرا برا نهیمهم ظهور کرده است که زم یچارچوب نظر
مفهوم چندبعدی در نظر  کیعنوان طورکلی بهبه یسازمان ظرفیت .(2023و همکاران،  6)ریجا کندیفراهم م یسازمان یاثربخش
به اهداف خود و برآورده  یابیسازمان در دست ییتوانا یاست که برا یسازمان اتیاز خصوص یعیوس فیشود که شامل طیگرفته م

 شرفتهیپ یچارچوب مفهوم نیچنددر این زمینه  (. 2020و همکاران،  7آلنسوشود )یم یمهم تلق اریآن بس نفعانیساختن انتظارات ذ
 .(2018و همکاران،  9والزر؛ 2020، 8سکر) ردیگیرا در نظر م یسازمان یهاتیاز ظرف یشده است که انواع مختلفارائه
 یسازمان یهاهیاز سرما یاستقرار انواع مختلف ایکارگیری سازمان در به ییاز توانا یرا تابع یسازمان تی( ظرف2020) ارانو همک 10هال
توسعه  کند.یم فیو توسعه تعر یزیرو برنامه ندهاآیها و فررساختیها و روابط، ز، شبکهیمال یها، جنبهیطور خاص منابع انسانو به

فرض شده ی سازمان تیچند جنبه از ظرف ای کیها در تیمحدود ایها رفع نقاط ضعف، چالش یبرا ندآیفر کیعنوان به تیرفظ
 یزیرتنوع محدود درآمد، برنامهلب، داوط کارگیریبهاز جمله ی ظرفیت سازمانی )هاکاهش چالش تیظرف توسعههدف از  است.

 نیبه هم (.2023و همکاران،  نژاداحمدی) است ورزشی یهاها در درون سازمانچالش ریو سای افشار حرفه شیو افزا کیاستراتژ
در مورد  یریگمیجهت و تصم نییتعشود که شامل  یتلق کیاستراتژ ندآیفر کیعنوان ممکن است به تیظرفتوسعه ، بیترت

                                                 
1 . Qi 
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3 . Hudakova 

4 . Varmus 
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6 . Rija 
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8 . Çakır 

9 . Walzel 
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 یهایاستراتژ یابیو ارز یسازعمدتاً بر مفهوم تیظرف پیشینه توسعه، حال. بااینبرنامه خاص است کی یریگیپ یمنابع برا صیتخص
 تیظرف توسعهمرتبط با روند  طیشرا ایعوامل  یبررس ایبا اندک تأمل  (مشارکت شیکار، افزا یرویمثال، توسعه نعنوانخاص )به

 (.2023و همکاران،  قزلسفلومتمرکزشده است )
 2؛ شوجی2024و همکاران،  1)گونزالس مورد توجه قرار گرفته است یاندهیطور فزابه ورزشی یهادر سازمان یسازمان تیمطالعه ظرف

نقاط قوت  ییرا ارائه دادند که شامل شناسا یچارچوب (2023و همکاران ) 4سولانلاس(. 2023و همکاران،  3پرند ؛2023و همکاران، 
عنوان ( بهیساز ی)رسم یسازمان یندهاآیدر ساختارها و فر یراتییتغ جادیاهداف بهبود )تحول( و ا نییسازی(، تعو ضعف )آماده

طور که به اندهداد هادشنیرا پ تیظرفتوسعه  یاز ابزارها یاوعهجم( 2023و همکاران ) 5هستند. وانگ تیظرفتوسعه عناصر مهم 
 نیحال، اشود. بااینیم یابی، اجرا و ارزیزیر، برنامهقیاست که شامل تحق تیریآموزش مد یهابرنامه یخاص مربوط به طراح

 یاتیعامل ح نیاز چند ستایا یهاچارچوبها دهند. در عوض، آنینشان نم ایپو ندیفرآ کیعنوان را به تیظرف توسعهها درواقع مدل
 یساختار شیعنوان نمابه یمدل نظر کیو  یچارچوب مفهوم کی نیب بی( به ترت2014)و همکاران  6یاند. دوهرترا در نظر گرفته

و  تیظرفتوسعه موجود  یهااز تمرکز مدل ینشیب زیتما نیشود. ایتفاوت قائل م میمفاه نیروابط ب یساختار ییو بازنما میمفاه
 دهیرا ناد میمفاه نیدهند که روابط بیرا نشان م یهای مفهومها چارچوبمدل نیکند. ایحاصل از آن را فراهم م یهارتنظا

 تیدرک ظرف قاتیمجموعه از تحق نیا. شودیحاصل م تیظرفتوسعه ازحد ساده و مسلماً ناقص، از و درنتیجه درک بیش رندیگیم
 تیو ارائه خدمات به عضو ازهایطور خاص در برآوردن نبه ورزشی یهارا که سازمان یادیز یهاعنوان سازه و چالشبه یسازمان

ایجاد شاخص  ( در پژوهشی به این نتیجه دست یافتند که2019وطن خواه و همکاران ) است. دهیکنند، ارتقا بخشیها تجربه مآن

ظرفیت  ثر در بهبودؤ, مهم ترین عامل درمیان عوامل م9847/0لیت اجتماعی با ضریب نزدیکی ؤها در حوزه مسسازمان ارزیابی برای
تدوین و ایجاد استانداردها و شاخص ، لیت اجتماعی بود. به صورت کلیؤبه منظور پاسخ گویی به مس سازمان های ورزشی سازی

به عنوان ، لیت اجتماعیؤها درخصوص مسهای این سازمانها و فعالیتو بررسی برنامه ارزیابی برای های ورزشیسازمان هایی در

 هیدر جلب انواع مختلف سرما ییعدم توانا ای یسازمان تیدر ظرف شکافبه  ماًیها مستقچالش نیا. مهم درک می شود مسئلهیک 
رغم اهمیت این در حالی است که علی. کند؛ اشاره میدارد اریریزی( که سازمان در اخت، برنامهی، مالیمثال منابع انسانعنوان)به

شی پژوهگذشته، متأسفانه  هایپژوهشگران در دهه هایتلاشها اشاره گردید و کارکردهای ظرفیت سازمانی که مختصراً به آن

 روش گرندد تئوریکه به صورت کیفی و با استفاده از  ورزشی در داخل کشور هایسازمان در سازمانی ظرفیت توسعه سازیدرباره مدل
 نشده است. مشاهده

؛ اما دنکنیید میأهای مختلف تدر زمینه ورزشیهای سازمان فیتظرتوسعه تحقیقات، اهمیت ابعاد و عناصر خاصی را در اگرچه 
 یا یرساختی، زیمال یهایتبه ظرفشده است و توجه کمتری  یانسان و مشارکت توجه به منابع یشترینبطور که بیان شد، همان
 به رسیدن منظوررسد بهلذا به نظر می. یستندجامع و کامل ن، نتایج مطالعات برای توسعه ظرفیت سازمانی شده استریزیبرنامه

 های ورزشی در قالب یک مدل بومیهای ورزشی لازم است توسعه ظرفیت سازمانی در سازمانسازمانظرفیت سازمانی در  توسعه

یلی که ظرفیت لدظر به اهمیت جایگاه و کارکردهای بیشود. ن فراهم آن در کشور توسعه بسترهای و هازمینه تا شدهشناسایی
منظور سنجش این مهم از سوی محققین های مختلفی بهدارد، چارچوب های ورزشیسازمانها و خصوصاً سازمانی در همه سازمان

                                                 
1 . González 

2 . Shoji 

3 . Parent 

4 . Solanellas 

5 . Wang 

6 . Doherty 

https://www.sid.ir/search/paper/%D8%A7%D8%B1%D8%B2%DB%8C%D8%A7%D8%A8%DB%8C/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/%D8%A7%D8%B1%D8%B2%DB%8C%D8%A7%D8%A8%DB%8C/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/%D8%B8%D8%B1%D9%81%DB%8C%D8%AA%20%D8%B3%D8%A7%D8%B2%DB%8C/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/%D8%B8%D8%B1%D9%81%DB%8C%D8%AA%20%D8%B3%D8%A7%D8%B2%DB%8C/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/%D8%B8%D8%B1%D9%81%DB%8C%D8%AA%20%D8%B3%D8%A7%D8%B2%DB%8C/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/%D8%B3%D8%A7%D8%B2%D9%85%D8%A7%D9%86%20%D9%87%D8%A7%DB%8C%20%D9%88%D8%B1%D8%B2%D8%B4%DB%8C/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/%D8%B3%D8%A7%D8%B2%D9%85%D8%A7%D9%86%20%D9%87%D8%A7%DB%8C%20%D9%88%D8%B1%D8%B2%D8%B4%DB%8C/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/%D8%B3%D8%A7%D8%B2%D9%85%D8%A7%D9%86%20%D9%87%D8%A7%DB%8C%20%D9%88%D8%B1%D8%B2%D8%B4%DB%8C/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/%D8%A7%D8%B1%D8%B2%DB%8C%D8%A7%D8%A8%DB%8C/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/%D8%A7%D8%B1%D8%B2%DB%8C%D8%A7%D8%A8%DB%8C/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
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برخوردار نیستند و  لازمتوان دریافت که یا از جامعیت های حاضر میارائه گردیده است. این در حالی است که با تعمق در چارچوب
و لذا قابلیت کاربست ندارند. به همین دلیل  اندایران طراحی نشده های ورزشیسازمانیجابات ا و اقتضائاتیا متناسب با نیازها، 

توسعه  های ورزشی کشورسازمانظرفیت سازمانی را متناسب با شرایط بومی توسعه پژوهش پیش رو درصدد است تا چارچوب جامع 
بتوانند ضمن با استفاده از این چارچوب  گیرنده ورزشهای تصمیمهای ورزشی و رهبران سازمانسازماندهد. امید است که رهبران 

 بردارند؛های مغفول سازمانی، نقاط قوّت و ضعف خود را احصاء نموده و در راستای بهبود و یا توسعه آن گام شناسایی ظرفیت
توسعه که بر روند  یعوامل ییفراخوان پاسخ دهد و با شناسا نیاست که به ا تیاز ظرف یتوسعه مدل پژوهش نیهدف ابنابراین 

است که مدل را از  مطالعه حاضر اینهدف  دیگر. دهدموجود را گسترش  قیها، خط تحقآن نیو روابط ب گذاردیم ریتأث تیظرف
ها و تنگناهای سازمان امیدواریم پژوهش حاضر بتواند چالش ؛مینشان ده سازمان ورزشیدر چارچوب  یبرنامه کاربرد کی قیطر

 نماید.ورزشی در داخل کشور در این زمینه را تا حدودی برطرف 

 شناسیروش
به سه شیوه  معمولاً یگرندد تئورشده است. روش انجام 1رویکرد تحقیق حاضر از نوع کیفی است که با روش گرندد تئوری

 2شود. در تحقیق حاضر از روش سیستماتیک که به استراوس و کوربینسیستماتیک، نوخاسته و سازگارا )ساخت گرایانه( اجرا می
بعد اصلی است: شرایط علی، پدیده اصلی،  6شده است. این روش دارای ها استفادهوتحلیل دادهبرای تجزیهشود، نسبت داده می

گر، راهبردها و پیامدها. روش سیستماتیک خود دارای سه مرحله اصلی کدگذاری باز، ای، شرایط مداخلهراهبردها، شرایط زمینه
 حوزه پژوهشگران و اساتید) ورزشی مدیریتپژوهش، خبرگان  ری اینکدگذاری محوری و کدگذاری انتخابی است. جامعه آما

 این در شد؛ استفاده برفی گلوله گیرینمونه روش از و هدفمند صورتبه هانمونه انتخاب برای که دادند تشکیل ورزشی( مدیریت
 مورد افراد از یک هر از مصاحبه اتمام از پس و نبود مشخص کنند، شرکت مصاحبه و پژوهش در باید که افرادی تعداد قبل از روش

 نظری اشباع تا اطلاعات آوریجمع و نمایند معرفی محقق به را موضوع پژوهش زمینه در خبرگان سایر که شد خواسته مصاحبه
پنجم و  چهارم، برنامۀ ا، ا، ج، اساسی قانون) بالادستی اسناد مطالعۀ اطلاعات آوریجمع روش روش، این در. یافت ادامه هاداده

 از نفر 20 تعداد با منظور بدین .بود باز و عمیق مصاحبۀ و( کشور سالهبیست انداز چشم سند و ورزش راهبردی سند توسعه، ششم
 تا بیشتر اطمینان برای شد؛ اما مشاهده دریافتی اطلاعات در بعد تکرار به 14 مصاحبه از درواقع که پذیرفت انجام خبرگان مصاحبه

 که نظر باشد نحوی به افراد انتخاب پراکندگی شد سعی ممکن حد تا مصاحبه برای افراد انتخاب مورد در .یافت ادامه 20 مصاحبه
 هامصاحبه و شود ورزشی پرسیده هایسازمان در سازمانی ظرفیت توسعه سازیمدل زمینه در های ذینفعسازمان و افراد تمام نماینده

 دقیقه 60 تا دقیقه 30 شونده، ازمصاحبه خود صلاحدید به و موضوع مورد در شوندهمصاحبه اطلاعات و جذابیت میزان فراخور به
-مصاحبه .شدبرداری مییادداشت نکاتی نیز مصاحبه طول در و شد ضبط کامل صورتبه قبلی اجازه با هامصاحبه. انجامید طول به

هـا شد و باقی پرسشآغاز می«  ورزشی هایسازمان در سازمانی ظرفیت توسعه سازیمدل »های عمیق با طرح سؤالاتی در مورد 
 شد.میشونده طرح های مصاحبهبـر اسـاس پاسخ

پذیری و تأیید پذیری و برای سنجش پایایی از مطالعه حسابرسی فرایند و جهت بررسی روایی از قابلیت باورپذیری )اعتبار(، انتقال
 (.1جدول ) استفاده گردیدتوافق درون موضوعی دو کدگذار 

 . روایی و پایایی بخش کیفی1جدول 

 نتیجه روش  

ی
روای

 

 قابلیت باورپذیری )اعتبار(
 تأیید تأیید فرایند پژوهش توسط هفت متخصص

 تأیید استفاده از دو کدگذار جهت کدگذاری چند نمونه مصاحبه

                                                 
1. Grounded Theory 

2. Strauss & Corbin 
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 تأیید نظرات سه متخصص که در پژوهش مشارکت نداشتند پذیریانتقال

 تأیید هاثبت و ضبط تمامی مصاحبه تاییدپذیری

ی
پایای

 

 تأیید در اختیار قرار دادن اطلاعات به اساتید راهنما و مشاور مطالعه حسابرسی فرآیند

توافق درون موضوعی دو 
 کدگذار

تحلیل سه مصاحبه توسط محقق و همکار و مشخص نمودن کدهای 
 مشابه و غیرمشابه

 94تعداد کل کدها: 
 42تعداد کل توافقات: 

 10تعداد کل عدم توافقات: 
 %4/89پایایی بین دو کدگذار: 

 و تأیید پایایی %60بیشتر از 

 
لازم به ذکر است که  .بیان نمود قبولقابلصدم را مورد تأیید و  60(، در پژوهش خود میزان پایایی بیشتر از 2001) 1استملر

 گردید.صورت دستی انجام ها بهکدگذاری

 ی پژوهشهایافته
 شده است:گزارش 2پژوهش در جدول نتایج جمعیت شناختی 

 شوندگانمصاحبه شناختیجمعیت هایویژگی . توصیف2جدول 

صاحبه
کد م

شونده
 

ت
جنسی

 

ن
س

 

ت
لا

صی
سطح تح

 

گروه
صاحبه 

کد م
شونده

 

ت
جنسی

 

ن
س

 

ت
لا

صی
سطح تح

 

گروه
 

P1 استاد دکتری 45 مرد P11 استاد دکتری 46 مرد 

P2 استاد دکتری 44 مرد P12 استاد دکتری 48 مرد 

P3 استاد دکتری 39 زن P13 استاد دکتری 57 زن 

P4 استاد دکتری 41 مرد P14 استاد دکتری 52 زن 

P5 پژوهشگر دکتری 51 مرد P15 استاد دکتری 39 زن 

P6 استاد دکتری 53 مرد P16 پژوهشگر کارشناسی ارشد 48 مرد 

P7 استاد دکتری 47 زن P17 استاد دکتری 56 مرد 

P8 پژوهشگر دکتری 61 مرد P18 استاد دکتری 53 مرد 

P9 استاد دکتری 39 مرد P19 استاد دکتری 42 مرد 

P10 پژوهشگر دکتری 44 مرد P20 پژوهشگر دکتری 38 مرد 

 
 پژوهشپوشش مدل آوری اطلاعات و جمعمنظور به شد.بعد از انجام هر مصاحبه، کدگذاری آن نیز انجام می ،کدگذاری بخش در

عنوان سؤالات مصاحبه مورد تأیید قرار گرفت. سؤال به 6از طریق مطالعه کتب، مقالات و نیز با استفاده ازنظر متخصصین تعداد 
 تیظرف توسعهمدل مرتبط با  مقوله اصلی 6کد در قالب  87درنهایت با انجام مراحل مختلف کدگذاری و تعیین عوامل مرتبط، تعداد 

 .شدند ییشناسا یورزش هایدر سازمان یسازمان
-ده است و سپس کدگذاری باز و محوری مصاحبه( آورده ش1شوند شماره شوندگان )مصاحبهای از تحلیل مصاحبهدر ادامه، نمونه

 شده است.بعد اصلی مدل پارادایمی استراوس و کوربین، ارائه 6ها در هر شونده
 1شونده شماره کلامی و مفاهیم مصاحبههای . گزاره3جدول 

 مفاهیم 1شونده شماره های کلامی مصاحبهگزاره

                                                 
1 . Stemler 
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باشد که در پژوهش شما، بررسی های سازمانی، یک مفهوم کلان در مدیریت میتوسعه ظرفیت
های ورزشی برای آن وجه به سازمانترو باید با باشد. از اینهای ورزشی میاین مفهوم در سازمان

 آورد.مثال 
باشد که تحت تأثیر توسعه ظرفیت سازمانی جز در سه مقوله ظرفیت مالی، انسانی و ساختاری نمی

ای برخوردار که از مدیریت قویهای ورزشی درصورتیباشد. سازمانعواملی همچون مدیریتی می
ار موفق داوری و سوگیری باشد و وابسته به جناح خاصی نباشد، بسیباشند که عاری از هرگونه پیش

 شود.می
های ورزشی، خصوص در سازمانمدیران متخصص باید شایسته، متخصص و باتجربه باشند. به

 داشتن تجریه ورزشی و مرتبط با ورزش بسیار مهم است.

 ظرفیت مالی

 ظرفیت انسانی

 ظرفیت ساختاری

 عوامل مدیریتی

 داوری مدیران در عملعاری از سوگیری و پیش

 متخصصمدیران 

 مدیران باتجربه ورزشی

های ورزشی توان به قوانین و ساختارها اشاره نمود. ساختار سازمانی سازمانای میاز شرایط زمینه
 های دیگر متفاوت است.با سازمان

 قوانین

 ساختارها

 ساختار سازمانی

 ورزشی اشاره نمود. هایتوان به سیاسی بودن بسیاری از مدیران سازمانگر میاز شرایط مداخله
 سیاسی بودن مدیران

کارگیری توان به راهبردهای فرهنگی آموزشی اشاره نمود. همچنین باید با بهاز راهبردها می
 مدیران نمود. های انگیزشی، سعی در ایجاد انگیزه در کارکنان وسیستم

 راهبردهای فرهنگی

 راهبردهای آموزشی

 های انگیزشیسیستم

 انگیزه در کارکنانایجاد 

 ایجاد انگیزه در مدیران

های توسعه کارگیری هر یک از شاخصتوان به پیامدهای مالی اشاره نمود. با بهاز پیامدها می
 یافت.های ورزشی دستتوان به اهداف سازمانهای سازمانی میظرفیت

 پیامدهای مالی

 یابی به اهداف سازمانیدست

 
 کدگذاری باز و محوری بر اساس کدهای مفهومی و مقولات آورده شده است.در ادامه نتایج 

 دهی مقولات. کدگذاری ثانویه و شکل4جدول 

 کد محوری
های مقوله

 اصلی
 کدهای مفهومی های فرعیمقوله

 کد مصاحبه شوندگان 

 شرایط علی

 ارتباطات

 سازمانیدرون

 P3, P11, P20 میزان ارتباط کارکنان با هم
 P5, P17, P19 میزان ارتباط مدیران باکارکنان

 P1, P5, P18 میزان ارتباط مدیران با ذینفعان داخلی

 بین سازمانی

ها، های خارجی )رسانهمیزان ارتباط سازمان با سازمان
های کنندگان، مجریان تسهیلات، حامیان مالی، سازمانتأمین

 حراستی، پزشکی( تأمین امنیت و
P3, P7, P17 

 P2, P8, P18 میزان ارتباط مدیران با ذینفعان خارجی

 ارتباطات غیررسمی

 P1, P6, P20 برقراری ارتباط کارکنان در بعد از ساعات اداری
های )در قالب باشگاه، وراسم مذهبی، تفریحی و گردهمایی

 مرتبط با کار ...( غیر
P3, P7, P16 

 P1, P5, P18 توسط سازمان های مرتبط با کارگردهمایی

 منابع انسانی

های فردی ویژگی
 کارکنان

 P3, P7, P17 سن
 P2, P8, P18 تحصیلات
 P1, P6, P17 جنسیت

 P3, P7, P20 ویژگی شخصیتی
های شغلی ویژگی

 کارکنان

 P2, P4, P19 پست سازمانی
 P3, P12, P20 سابقه شغلی
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 P1, P9, P19 تجربه
 P3, P8, P15 تخصص

 مدیریتی

 ریزیبرنامه

 P2, P4, P6, P14 مدتهای کوتاهوجود برنامه
 P2, P3, P5, P16 های بلندمدتوجود برنامه

 P1, P7, P11 های استراتژیک و جامعوجود برنامه

 ارزیابی
 P4, P11, P13 های تکوینیارزیابی
 P5, P10, P12 های پایانیارزیابی

 سازماندهی

 P3, P5, P8, P9 سازماندهی کارکنان رسمی
 P1, P4, P15 سازماندهی داوطلبان ورزشی

 P2, P3, P16 سازماندهی منابع مالی
 P4, P6, P18 هاسازماندهی تجهیزات و زیرساخت

 ایشرایط زمینه

 ساختار سازمانی

 P4, P5, P19 های ورزشیساختار منعطف سازمان
 P2, P7, P17 های ورزشیافقی سازمانساختار 

 P3, P8, P20 جایگاه نیروهای داوطلب در ساختار سازمانی
 P1, P6, P17 جایگاه زنان در ساختار سازمانی

 هازیرساخت

 P4, P7, P16 های ورزشیهای ورزشی سازمانزیرساخت
 P3, P5, P16 های ورزشیهای فناوری و ارتباطی سازمانزیرساخت

 P2, P5, P17 های ورزشیهای اداری سازمانزیرساخت

 سازمانیفرهنگ
 P1, P4, P6, P14 های ورزشیسازمانی رشد و توسعه در سازمانوجود فرهنگ

 P2, P4, P5, P15 های ورزشیوجود فرهنگ حمایتگری در سازمان

 قوانین و مقررات

 P1, P6, P16 های ورزشیقوانین حاکم بر سازمان
 P5, P7, P8, P16 هاقوانین کلان کشوری در خصوص سازمان

 P2, P3, P15 قوانین استخدامی، کارگزینی، حفظ و تعدیل نیروها
 P1, P9, P18 کارگیری نیروهای داوطلبقوانین به

 P1, P6, P17 های ورزشیقوانین مالی، ارزی، اقتصادی سازمان
های حجاب در سازمانقوانین مربوط به مسائل مذهبی و 

 ورزشی
P6, P11, P20 

 گرشرایط مداخله

عوامل 
 اقتصادی

 هاهزینه

 P4, P9, P18 های ورزشیهزینه بالای سازمان
 P4, P13, P19 هزینه بالای تیم داری

 P1, P4, P5, P20 هزینه بالای تجهیزات و امکانات

 وابستگی مالی

 P1, P2, P19 وابستگی به منابع مالی دولتی
 P3, P10, P15 های جهانیوابستگی به منابع مالی فدراسیون

 P3, P11, P16 های ورزشی ایرانساز نبودن تیمپول

 اقتصاد کلان

 P8, P12, P19 وجود تورم
 P6, P9, P20 تحریم

 P2, P8, P16 رکود اقتصادی
 P1, P2, P20 گرانی ارز

 عوامل سیاسی

 P3, P5, P17 های ورزشیسیاسی در سازمان حضور افراد
های تأثیر مسائل سیاسی در ورزش کشور )احزاب، گروه

 المللی(سیاسی، روابط بین
P2, P8, P18 

 P1, P6, P20 سالاریجای شایستهتأثیر روابط سیاسی در استخدام به
 P3, P9, P18 تحریم ناشی از مسائل سیاسی

 P1, P4, P18مدت، بلندمدت و استراتژیک در های کوتاهتدوین برنامه تدوین برنامه  راهبردها
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 های ورزشیهای مالی در سازمانجهت توسعه ظرفیت

مدت، بلندمدت و استراتژیک در های کوتاهتدوین برنامه
 های ورزشیهای ساختاری در سازمانجهت توسعه ظرفیت

P3, P6, P16 

بلندمدت و استراتژیک در مدت، های کوتاهتدوین برنامه
 های ورزشیهای انسانی در سازمانجهت توسعه ظرفیت

P2, P4, P6, P14 

 آموزش نیروی انسانی

های ورزشی در آموزش منابع انسانی حال حاضر سازمان
 های سازمانیجهت توسعه ظرفیت

P2, P3, P5, P16 

 P1, P2, P18 آموزش نیروهای تازه وارد و نیروهای داوطلب
های سازمانی در آموزش تکنیک های توسعه ظرفیت

 هاهای ورزشی در قالب ورک شاپ ها و کارگاهسازمان
P4, P10, P13 

 P5, P9, P12 بهبود و توسعه مدیریت دانش کارکنان
 P3, P4, P8, P9 های کارکنانتوسعه توانمندی

 ارزیابی عملکرد

 P1, P8, P17 مداومصورت های ورزشی بهسنجش عملکرد سازمان
 P3, P11, P16 های ورزشی نسبت به رقباسنجش میزان موفقیت سازمان

مدت صورت کوتاهارزیابی عملکرد سازمان به سنجش و
 سالانه() مدت )ماهانه( و بلندمدتمیان )روزانه و هفتگی(،

P4, P7, P9 

 بخشیانگیزه

 P9, P10, P18 های ورزشیتشویق کارکنان توانمند سازمان
 P3, P6, P17 های ورزشیتشویق نیروهای داوطلب سازمان

 P1, P5, P9, P11 های ورزشی فعال و موفق نسبت به رقباتشویق سازمان

 پیامدها

 مالی
 P2, P4, P16 های ورزشیهای سازمانکاهش هزینه

 P3, P13, P19 های ورزشیافزایش منابع درآمدی سازمان

 ساختاری

 P1, P16, P18 سرعت سازمان در دستیابی به اهداف افزایش
 P3, P6, P20 بهبود وجهه، برند، شهرت سازمان

 P1, P2, P18 وری سازمانافزایش بهره
 P1, P2, P17 بهبود ارتباطات بین فردی و بین سازمانی

 P6, P8, P14 های فنی و فیزیکی سازمانتوسعه زیرساخت

 انسانی

 P2, P4, P6, P16 بیشتر کارکنانرضایتمندی 
 P1, P3, P15 وفاداری بیشتر کارکنان

 P2, P5, P17 در کارکنان تمایل به ترک سازمان کمتر

 پدیده اصلی

 ظرفیت منابع مالی

 P2, P12, P16 هزینه کردها
 P2, P5, P17 هاسرمایه

 P6, P8, P15 حامیان مالی

 ظرفیت ساختاری

 P10, P13 شبکه ظرفیت و ارتباط
 P2, P5, P14 فرآیند ظرفیت و زیرساخت

 P6, P8, P10 توسعه و ریزیبرنامه ظرفیت

 ظرفیت منابع انسانی

 P2, P4, P5, P16 ظرفیت کارکنان
 P1, P8, P19 ظرفیت نیروهای داوطلب

 P4, P10, P20 ظرفیت مدیران میانی

در قالب مدل پارادایمی اشتراوس و کوربین قرار داده  شدهاستخراجمقوله اصلی استخراج شد. مقولات  19کد مفهومی و  87نهایتاً 
 شده است:نشان داده 1در شکل  ورزشی هایسازمان در سازمانی ظرفیت توسعهبنابراین الگوی نهایی پارادایمی  ؛شدند
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 یورزش هایدر سازمان یسازمان تیتوسعه ظرفالگوی نهایی . 1شکل 

ارتباطات، منابع انسانی و ) یعل، باید با در نظرگرفتن شرایط ورزشی هایسازمان در سازمانی ظرفیت توسعهمنظور بنابراین به
)ساختار ای ریزی، آموزشی، ارزیابی و انگیزشی(، با توجه به شرایط زمینهبرنامه) شدهکارگیری راهبردهای شناساییمدیریتی( و به

مالی و سیاسی( تلاش نمود تا به پیامدهای گر )سازمانی( و همچنین شرایط مداخلهها و فرهنگسازمانی، قوانین و مقررات، زیرساخت
 یافت.یامدهای ساختاری( دستو پمثبت توسعه )پیامدهای مالی، پیامدهای انسانی 

 گیرییجهنتبحث و 
 تینقش ظرف جوامع،در  یورزش هایسیاست بود.ورزشی  هایسازمان در سازمانی ظرفیت توسعه سازیمدلحاضر،  پژوهشهدف از 
اند. از شناسایی کرده یزشمهم ور یهانهیبه اهداف و زم یابیدر دست یعامل اصل کیعنوان تر بهگسترده یورزش هایستمیرا در س
غیرانتفاعی و داوطلبانه  اتیدر ادب یاطور گستردهسازمان به یاتیح یهایژگیمطالعه و یبرا یعنوان چارچوببه یسازمان ظرفیت
جهت و  نییتعشود که شامل  یتلق کیاستراتژ ندآیفر کیعنوان ممکن است به تیظرفتوسعه ، بیترت نیشده است. به هماستفاده

 یسازعمدتاً بر مفهوم تیرفظ پیشینه توسعه، حال. بااینبرنامه خاص است کی یریگیپ یمنابع برا صیدر مورد تخص یریگمیتصم

نتایج نشان  .متمرکزشده است تیظرف توسعهمرتبط با روند  طیشرا ایعوامل  یبررس ایخاص با اندک تأمل  یهایاستراتژ یابیو ارز

مدیریتی( ، باید با در نظرگرفتن شرایط علی )ارتباطات، منابع انسانی و ورزشی هایسازمان در سازمانی ظرفیت توسعهمنظور داد که به
ای )ساختار سازمانی، ریزی، آموزشی، ارزیابی و انگیزشی(، با توجه به شرایط زمینهشده )برنامهکارگیری راهبردهای شناساییو به

گر )مالی و سیاسی( تلاش نمود تا به پیامدهای مثبت سازمانی( و همچنین شرایط مداخلهها و فرهنگقوانین و مقررات، زیرساخت
 .یافت)پیامدهای مالی، پیامدهای انسانی و پیامدهای ساختاری( دستتوسعه 

های ورزشی شامل )ارتباطات، منابع انسانی و نتایج پژوهش حاضر نشان داد که شرایط علی توسعه ظرفیت سازمانی در سازمان
 (،2023) و همکاران 2هومس (،2024) و همکاران 1ریواری (،2023و همکاران ) قزلسفلوهای باشد. این یافته با یافتهمدیریتی( می

                                                 
1 . Riivari 

2 . Hums 
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را  انگیزه کارکنان ارتباطات سازمانی،کنیم که توانیم به این موارد اشارهبنابراین در تفسیر این نتیجه می باشد؛( همسو می2020) 1سکر
که ها )درصورتیعملکرد آنای که باید انجام شود، نحوه انجام کار و نحوه بهبود سازی در مورد وظیفهرسانی و شفافاز مسیر اطلاع

 است گیریتصمیم فرآیند جهت سازمان اعضای خدمت در منبع مناسب اطلاعاتیهمچنین  دهد.در حد مطلوب نباشد(، افزایش می

 به کند،می ایفا تغییر نگرش افراد نقش مهمی دراز طرفی  ؛ وکندمی کمک جایگزین اقدامات مسیر ارزیابی و شناسایی به چراکه
با آگاهی کم خواهد داشت. مجلات سازمانی، جلسات و اشکال  فرد یک به نسبت بهتری نگرش آگاه، فرد یک که امعن این

مدیریت منابع انسانی شامل رویکردهای از طرفی  .کندمی کمک کارکنان نگرش گیریشکل به کتبی و شفاهی ارتباطات مختلف
در محیط کار است. نقش متخصصان منابع انسانی این است که اطمینان استراتژیک و جامع برای مدیریت افراد و همچنین فرهنگ 

 ایجاد با و هارویه و هاسیاست ها،برنامه مدیریت و ایجاد طریق از آن انسانی سرمایه ،ترین دارایی یک شرکتحاصل کنند که مهم
مدیریت منابع انسانی این است که مفهوم  .شودمی حمایت و پرورش مؤثر، کارفرمای-کارمند طریق از مثبت کاری محیط یک

گیری کلی شرکت مشارکت داشته باشند. طور مؤثرتر در جهتتوانند بهکارکنانی که تحت مدیریت مؤثر منابع انسانی قرار دارند، می
 ادیبن های ورزشیسازماناز کشورها،  یاریر بسد .شونداز این طریق اطمینان حاصل کنند که اهداف و مقاصد شرکت محقق می

 یرقابت یهاورزش یبر رو شتریبا تمرکز ب. ابندییگسترش م یانخبه و حرفه یورزش یهاهستند که به سازمان یورزش یهاستمیس
تر ورزش گسترده ستمیدر سهای ورزشی سازماننقش ی، تعامل و انسجام مدن شیمشارکت و افزا شیافزا نیو عملکرد بالا و همچن

-فرصت رایهستند، ز کشورهاتوسعه ورزش  ستمیدر س مهمیبخش  های ورزشیسازمانشود. یم مشخص یشتریتا حد ب کشورها

. کنندیم تیحما ینخبه ورزش ستمیس یو توسعه ورزشکاران با استعداد برا ییکنند و از شناسایرا فراهم م یمشارکت مردم یها
هستند که احتمالاً  هاییکانال ورزشی یهاسازمان باشد،وجود داشته  یدر مشارکت ورزش یکه روند نزول جوامعی، در طورکلیبه

 هااین سازمان تیدرک ظرفشان در جامعه؛ های ورزشی و موقعیت. با فرض گسترش سازمانکنندیم جبرانرا  یروند نیتبعات چن
تر گسترده یورزش هایستمیرا در س تینقش ظرف جوامع،در  یورزش هایسیاست هستند.ارائه ورزش در سطح جامعه مهم  یبرا
 اند.شناسایی کرده یزشمهم ور یهانهیبه اهداف و زم یابیدر دست یعامل اصل کیعنوان به

های ورزشی شامل )ساختار سازمانی، قوانین ای توسعه ظرفیت سازمانی در سازماننتایج پژوهش حاضر نشان داد که شرایط زمینه
 3وارموث ( و2024) و همکاران 2کی (،2023) نژاداحمدی هاییافته با یافته این. باشدسازمانی( میها و فرهنگو مقررات، زیرساخت

عنوان به یسازمان از ظرفیت کنیم کهتوانیم به این موارد اشارهبنابراین در تفسیر این نتیجه می؛ باشدهمسو می (2022) و همکاران
 تیشده است. ظرفغیرانتفاعی و داوطلبانه استفاده اتیدر ادب یاطور گستردهسازمان به یاتیح یهایژگیمطالعه و یبرا یچارچوب
وتحلیل جامع از عوامل تجزیه یرا برا نهیمهم ظهور کرده است که زم یچارچوب نظر کیعنوان به یرانتفاعیغ اتیدر ادب یسازمان

مفهوم چندبعدی در  کیعنوان طورکلی بهن به. ایکندیفراهم م یسازمان یتر، اثربخشطور گستردهبه هدف و به یابیدر دست لیدخ
به اهداف خود و  یابیسازمان در دست ییتوانا یاست که برا یسازمان اتیاز خصوص یعیوس فیشود که شامل طینظر گرفته م

 یشده است که انواع مختلفارائه شرفتهیپ یچارچوب مفهوم نیشود. چندیم یمهم تلق اریآن بس نفعانیبرآورده ساختن انتظارات ذ
و داوطلبانه  یرانتفاعیبخش غ یطور خاص برا( به2020چارچوب هال و همکاران ). ردیگیرا در نظر م یسازمان یهاتیاز ظرف
 تی( ظرف2020) ارانهال و همک. را به خود اختصاص دهد اتیمشترک در ادب تیرسد ابعاد ظرفیشده است و به نظر مساخته
، یطور خاص منابع انسانو به یسازمان یهاهیاز سرما یاستقرار انواع مختلف ایکارگیری سازمان در به ییاز توانا یرا تابع یسازمان
 یبررس یبرا ی راانهیزم این مدل کند.یم فیو توسعه تعر یزیرو برنامه ندهایها و فرارساختیها و روابط، ز، شبکهیمال یهاجنبه

                                                 
1 . Çakır 

2 . Qi 

3 . Varmus 
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 ای دیجد طیبه شرا مؤثر ییپاسخگو یها براکار کمک به سازمان نیا. ورزش جامعه فراهم کرده است نهیدر زم یسازمان تیظرف
 کیعنوان ممکن است به تیظرفتوسعه ، بیترت نیبه هم. گیری و اجرا استاز تصمیم یمجموعه ساختار کی قیاز طر ریمتغ
. برنامه خاص است کی یریگیپ یمنابع برا صیدر مورد تخص یریگمیجهت و تصم نییتعشود که شامل  یتلق کیاستراتژ ندآیفر

با اندک ( مشارکت شیکار، افزا یرویخاص )توسعه ن یهایاستراتژ یابیو ارز یسازعمدتاً بر مفهوم تیظرف پیشینه توسعه، حالبااین
 .متمرکزشده است تیظرف توسعهمرتبط با روند  طیشرا ایعوامل  یبررس ایتأمل 

های ورزشی شامل )مالی و سیاسی( گر توسعه ظرفیت سازمانی در سازمانپژوهش حاضر نشان داد که شرایط مداخلههمچنین نتایج 
 باشد؛( همسو می2023و همکاران، ) 2( و شوجی2024و همکاران، ) 1گونزالس (،2023) نژاداحمدی هایاین یافته با یافته. باشدمی

گیری، توزیع قدرت در سازمان را منعکس مشارکت در تصمیم کنیم کهه این موارد اشارهتوانیم ببنابراین در تفسیر این نتیجه می
سازمانی ازجمله عوامل شغلی و سازمانی را فراهم کند و افراد ازنظر شخصی نیز مستعد کند. همچنین وقتی سازمان عوامل درونمی

بی به هدفی خاص افزایش یابد وافر است. لذا این افزایش منظور دستیاباشند احتمال اینکه ظرفیت افراد برای گسترش انرژی به
گردد برخی افراد در مقایسه با دیگران تمایل بیشتری به درگیرشدن شود موجب میعنوان ارادة سیاسی یاد میظرفیت که از آن به

دهند، که با دیگران شکل می یافرادی که از مهارت سیاسی ز یادی برخوردارند در مورد ارتباطات .در رفتار سیاسی داشته باشند
دانند چه رفتاری از خود نشان دهند تا منافع شخصی خود را طور دقیق میها در هر موقعیتی به حسابگر و زیرک هستند. آنلاًکام

ی طلبانه خویش خدمتهای فرصتدهد انگیزهتأمین کنند و شخصیتی در هماهنگی با محیط دارند. مهارت سیاسی به افراد اجازه می
های اجتماعی را تشخیص دهند و سپس رفتار خود را با طور دقیق موقعیتمهارت سیاسی قادرند به یخود را پنهان کنند. افراد دارا

های مناسب را برای نفوذ در دیگران انتخاب کنند هرچه مهارت سیاسی ها و تاکتیکای که روشگونهها تطبیق دهند، بهآن موقعیت
 یهاها در حضور محرکتر هستند. آنت در کار مطمئنلامورد توانایی خود برای کنترل تصاویر، احساسات و تعام افراد بیشتر باشد، در

درونی  یهابه پاداش یابیبرای دست ییهابر چنین فرصت گذارییهخود استفاده کرده و امکان سرما هاییتمحیطی مناسب از قابل
 .و بیرونی رادارند

ریزی، آموزشی، های ورزشی شامل )برنامهراهبردهای توسعه ظرفیت سازمانی در سازمان از طرفی نتایج پژوهش حاضر نشان داد که 
 باشد؛همسو می (2014)و همکاران  4یدوهرت ( و2023همکاران )و  3پرند هایاین یافته با یافته باشد.ارزیابی و انگیزشی( می

 فیتظرتوسعه تحقیقات، اهمیت ابعاد و عناصر خاصی را در کنیم که اگرچه توانیم به این موارد اشارهه میبنابراین در تفسیر این نتیج
شده  یانسان و مشارکت توجه به منابع یشترینبطور که بیان شد، ؛ اما هماندنکنمی ییدهای مختلف تأدر زمینه ورزشیهای سازمان

جامع و ، نتایج مطالعات برای توسعه ظرفیت سازمانی شده استریزیبرنامه یا یرساختی، زیمال یهایتبه ظرفاست و توجه کمتری 
های ورزشی لازم است توسعه ظرفیت ظرفیت سازمانی در سازمان توسعه به رسیدن منظوررسد بهلذا به نظر می. یستندکامل ن

شود.  فراهم آن در کشور توسعه بسترهای و هازمینه تا شدهشناسایی های ورزشی در قالب یک مدل بومیسازمانی در سازمان
اهمیت  اگر با رویکردی استراتژیک و برنامه محور همراه باشد از یژهوهای ورزشی امروزی بهدر سازمان ریزیبرنامهنقش  همچنین

م است با لازه پاسخگو نیست بلک ریزیبرنامهسنتی  هاییوهبرخورداراست. در جهان پرتلاطم امروز دیگر تمسک به ش اییژهو
ازجمله  ها بود.سازمان یهااستراتژی محور به دنبال تحقق رسالت ریزیبرنامهعمیق، و با استفاده از  وسیع و ییاندازهاداشتن چشم
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 ریزیبرنامهاستراتژیک است. نتایج خوب  ریزیبرنامهتواند به موفقیت سازمان کمک شایانی نماید، که می ریزیبرنامه یهاسبک
 .گرددهای ورزشی متجلی میاستراتژیک در هدف غایی سازمان

های ورزشی شامل )پیامدهای مالی، پیامدهای نتایج پژوهش حاضر نشان داد که پیامدهای توسعه ظرفیت سازمانی در سازمان
ی دوهرت و (2022) همکاران وارموث و (،2023و همکاران ) قزلسفلوهای باشد. این یافته با یافتهانسانی و پیامدهای ساختاری( می

سازمانی را  ظرفیت توسعه کنیم کهتوانیم به این موارد اشارهبنابراین در تفسیر این نتیجه می باشد؛همسو می (2014)و همکاران 
ای ها طیف گستردهها دانست. این روشبرای بهبود و توسعه سازمان با استفاده از یک سری روش شدهیزیرتوان تلاشی برنامهمی

پیامدهای مالی، پیامدهای ریزی استراتژیک، طراحی سازمانی، مدیریت تغییر، ها را ازجمله برنامه، فرایندها و فعالیتهایهاز نظر
های سنتی تغییر در سازمان متفاوت از تکنیک یسازمانهای توسعهید، روشبینطور که میاست. همان یامدهای ساختاریو پانسانی 

سازمانی، اگرچه منجر به بهبود  ظرفیت است، زیرا هدف آن تغییر در اندیشه و رفتار در کل سازمان است. از سوی دیگر، توسعه
ه منابع انسانی بر رشد شخصی افراد در سازمان های کارکنان شود، نباید آن را با توسعه منابع انسانی اشتباه بگیرید. توسعمهارت

 اثربخشی بهبود برای سازمان درون فرآیندهای و هاسیستم ساختارها، توسعه برسازمانی  ظرفیت توسعه  کهیمتمرکز است، درحال
، بلکه این کار را بخشدتنها مشکلات مربوط به رشد و عملکرد سازمان را بهبود میسازمانی نه ظرفیت توسعه .دارد تمرکز سازمان

سازمانی با ایجاد تعادل بین نقاط  ظرفیتدهد. توسعه ثیر قرار میأدهد و ابعاد مختلف سازمان را تحت تصورت سیستمی انجام میبه
ها کند تا از آنکارگیری منابع سازمان )مانند نیروی انسانی(، به مدیران کمک میوکار و بهبود در نحوه بهقوت و ضعف یک کسب

پیامدهای مالی، پیامدهای ریزی، بهترین شکل ممکن استفاده کنند. همچنین در این راستا، ابزارهایی را برای ارزیابی، برنامه به
 .دهدو ایجاد تغییرات تدریجی در اختیار شما قرار می انسانی و پیامدهای ساختاری

های مختص به یک جامعه توان دادهکه نمی اشاره کرد تعمیم پذیری نتایج پژوهشتوان به می های پژوهشاز جمله محدودیت
گیری به این دلیل، نتیجه ،این پژوهش به صورت مقطعی انجام شده استهمچنین  .محدود و خاص را به سایر جوامع تعمیم داد

 ه میان کارمندان در توسعۀشود که؛ برای ایجاد انگیزدر پایان با توجه به نتایج پژوهش پیشنهاد می. سازددرباره علیت را دشوار می
ا ب شود کهرا به نحوی مطلوب گسترش دهیم. همچنین پیشنهاد می ارتباطات سازمانیورزشی  هایسازمان در سازمانی ظرفیت

ها به کند تا از آنکارگیری منابع سازمان به مدیران کمک میو بهبود در نحوه به سازمانایجاد تعادل بین نقاط قوت و ضعف یک 
ریزی، برای ارزیابی، برنامه شده در این پژوهشهای شتاساییتا مؤلفه شوداز طرفی پیشنهاد می .شکل ممکن استفاده کنند بهترین

 هاسیستم ساختارها، شود که توسعه. پیشنهاد میداده شود.افزایش مشارکت، آموزش و ایجاد تغییرات تدریجی در اختیار کارکنان قرار 
 سازمان انجام گیرد. اثربخشی بهبود برای سازمان درون فرایندهای و

 تقدیر و تشكر

 .ندینما یسپاسگزار همه کسانی که در این پژوهش تیم پژوهش را یاری رساندن کمالاز  دانندینگارندگان بر خود لازم م
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