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Introduction: The current research is done to provide an image and identity of the 

future of Iraqi professional football in order to improve the future of this sport. 

Methods:  

This research was applied in terms of purpose and qualitative in terms of data, which 

was carried out by combining the methods of theme analysis, layered analysis of 

causes and scenario creation by Dator's method. The participants included 18 Iraqi 

football experts. 

Results: The results showed that the most important options are the uncertainties 

that have a special value in the future of Iraqi professional football and the lack of 

policies based on infrastructure and their equipment. Disabilities show that they are 

afraid of failure and believe that they reach the violence of power in the layers of 

discourse and metaphor and myth and the lack of integrity and acceptance in strict 

laws and the lack of correct policies to the problems raised. All the factors identified 

in the solutions phase were confirmed by using research confirmation analysis in 

order to draw the scenario. The results of these findings resulted in four scenarios of 

fair competition, final death, multi-story cemetery, and 127 hours. 

Conclusion: The outlined scenarios will help policymakers and federation managers 

to change the identity and image of Iraqi professional football by creating a common 

language, developing political and cultural diplomacy, increasing professional 

sports ethics, and developing courage and justice. 

Cite this article: (2022). Scenarios of future images and identities of Iraqi professional football with the method of layered 

analysis of causes.  Sport Management Journal, 56 (1), 1-20. DOI: http//doi.org/000000000000000000 
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Extended Abstract 
 

Introduction  

Developing a brand is a three-step process that includes 

defining the brand identity, positioning it in the market, and 

developing marketing actions. The development of a brand first 

requires the definition of its identity, which is located in four 

dimensions: person(s) (for example, athletes), product(s), 

organization and institution(s). This step should lead to a 

unique result in order to stand out in the market. Once an 

identity is defined, the brand must be able to identify and 

analyze different types of stakeholders, especially consumers. 

Although efforts have been made to image and identify the Iraqi 

football brand, its future and sustainability are still questioned 

due to the turmoil and irregularities in the management of this 

brand. In other words, according to what has been said, the 

current actions of this team are the result of their mental images 

of the future and the future is affected by their actions today, 

we cannot expect to see a different result in the future with the 

same routine that happened in the past. This team, which has 

limitations in the international arena, has itself led to limiting 

images in the minds of the athletes over the years, and as a 

result, has had an effect on their future yesterday, and its 

successes have been limited at the regional and to some extent 

national level. In this regard, the current research aims to 

identify factors influencing the formation of future images and 

to recognize the existing images of the future from the 

perspective of the image and identity of the Iraqi professional 

football team. 

 
Methods  

This research is practical in terms of its purpose, and its analysis 

method was qualitative research, combining thematic analysis, 

layered analysis of causes, and scenario creation using Detour's 

method. The community is a collection of experts, professors 

and managers who have mastered this field, and the sampling 

in the interview was and saturation was created with 18 people, 

and to form the scenarios, focus groups consisting of 18 experts 

from the stratified analysis stage were created in qualitative 

setion.  

 
Results  

The results of the research showed that at the level of litany, 

past failures and political and international pressures on the 

players, the main factor is the lack of a single image and identity 

for this sport. At the level of systemic/social reasons, it was 

found that comparing football with the battlefield and policies 

related to this issue have hindered strengthening the image and 

identity of this sport, and at the level of worldview, 

strengthening the spirit of impetuousness and ferocity by using 

the symbols of Mesopotamian lions and fear of failure in this 

The arena, which is considered to be equivalent to the loss of 

Iraq's identity, and this issue shows itself at the level of 

metaphor and myth with the slogans "Baghdad is victorious and 

Bajan and our blood, we will save you", has revealed the root 

of the current situation and past failures of this sport, Is. The 

solutions of the experts to get out of this situation is to create a 

value thinking of putting unity, courage and justice before any 

other way of thinking by using culturalization and the 

development model of professional football using the common 

language of nations and creating political diplomacy through 

competitions, encouraging players and creating Incentive 

policies are in this field. In total, the four scenarios of life 

opening, hidden death, multi-story cemetery and abyss of no 

return represented the future image and identity of Iraqi 

professional football. 
 
Conclusion  
Based on the scenarios and the output of the layered analysis of 

the causes, it is suggested that extensive changes be made in the 

field of Iraqi professional football management and culture in 

order to improve the way of thinking of the fans and managers 

of this field. In this field, it is necessary to take advantage of the 

support of the private sector and financial sponsors in the long 

term by setting a vision for at least a 10-year horizon in order 

to change the way of beliefs and thinking of the stakeholders 

involved in this field. The social role of this sport in 

establishing international communication and the presence of 

this team in this field is very important, therefore, economic, 

social, and cultural development should be done using 

appropriate diplomacy models and with education and 

culturalization in this field in a common language acquired in 

this field.  
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 ورزش است. نیا ندهیعراق به منظور بهبود آ یفوتبال حرفه ا ندهیاز آ یتیو هو ریهدف پژوهش حاضر ارائه تصو :مقدمه

 ،تمتحلیل روش های  از نظر داده ها کیفی بود که با تلفیقاین پژوهش از حیث هدف کاربردی و روش پژوهش: 

نفر از خبرگان فوتبال عراق  18شامل  مشارکت کنندگان. انجام شدای علتها و سناریو سازی به روش دیتور تحلیل لایه
 بودند.

مهم  آنها زیتجه و هارساختیز بر یمبتن یهااستیس وجود عدم و برند ژهیو ارزش نبودکه  داد نشان نتایجیافته ها: 

که ترس از شکست و باور به اینکه  دادها نشان تحلیلهمچنین  .بود عراق یا حرفه فوتبال ندهیآترین عدم قطعیت های 
منجر  نیدر قوان یریو انعطاف پذ یکپارچگیعدم وجود  واسطوره  واستعاره  وهای گفتمان آورد در لایهخشونت قدرت می

رقابت جوانمردانه، مرگ تدریجی، گورستان چند طبقه  یها چهار سناریو. براساس این یافتههستدبه مشکلات مطرح شده 
 ساعت شکل گرفت. 127و 

فوتبال  ریو تصو تیکند تا هو یکمک م ونیفدراس رانیو مد استگذارانیشده به س میترس یوهایسنارگیری: نتیجه

و توسعه  یحرفه ا یاخلاق ورزش شیافزا ،یو فرهنگ یاسیس یپلماسیزبان مشترک، توسعه د جادیعراق را با ا یحرفه ا
 دهند. رییشجاعت و عدالت تغ

 .1-20(، 4) 2، مدیریت ورزشینشریه . هاعلت یاهیلا لیعراق با روش تحل یااز فوتبال حرفه ندهیآ یهاتیو هو ریتصاو یوهایسنار(. 1402: )استناد

                 DOI: http//doi.org/0000000000000000000000000 
  

 نویسندگان. ©                                                      .تندرستیو علوم ورزشی تهران، دانشکده دانشگاه شر: نا





 

 

 

 

 

 

 

  مقدمه

سال  ضعیت مالی برندها در  سالانه و شگاه  10ارزش کل برندهای  20211گزارش  میلیارد دلار برآورد  13فوتبال را بیش از برتر با
ست که این عدد، بیش از  سال  4کرده ا ست. 3) 2011برابر عدد  صاعدی در ارزش برند بیانگر تمرکز  میلیارد دلار( ا این افزایش ت

سازمان ساخت، مدیریت و تبلیغ برند، دیگر تبدیل به رقابتی بین فزاینده  ست،  ضح ا ست. آنچه وا صویر خود ا شی بر ت های ورز
شگاه ست با این هدف که بتوانند تبدیل به اهرمی برای ایجاد ارزش مالی و نمادین برای خودبا شده ا ، 2پنکی) شوند های فوتبال 
2021). 

شططود که برای ، نام، اصطططلاح، علامت، نماد، طرح یا هر ترکیبی از این عناصططر شططناخته می3توسططا انجمن بازاریابی آمریکا برند
شود. در حقیقت یک از فروشندگان و تشخیص و تمایز آنها از رقبا استفاده می یشناسایی کالاها یا خدمات یک فروشنده یا گروه

از دو طریق ایجاد  برندها ها و سططازمانهای خاص باشططد. برای شططرکتبرند زمانی از دیگری متمایز خواهد شططد که دارای ویژگی
شططهرت که منجر به کاهش  -2بیشططتر  بازاریابی یک برند به دلیل توسططعه سططهم بازار و حفخ نرش حاشططیه -1کند: ارزش می

سرمایه(2022، 5و دیلمپری 4)چاپمنشودهای بازاریابی میهزینه صول جدید نیاز به  شد، ایجاد یک مح گذاری . اگر یک برند قوی با
 تبلیغاتی کمتری خواهد داشت. و تجاری

بی آن در بازار و توسعه اقدامات بازاریابی یااست که شامل تعریف هویت برند، موقعیتای  سه مرحله یتوسعه یک برند، فرآیند
شططود. توسططعه یک برند ابتدا مسططتلزم تعریف هویت آن اسططت که در چهار بعد: شططخص)ها( )به عنوان مرال ورزشططکاران(، می

متمایز شود. )ها(، سازمان و نهاد)ها(، قرار دارد.  این مرحله باید به یک نتیجه منحصر به فرد منجر شود تا بتواند در بازار محصول
شد، برند باید بتواند انواع مختلفی از ذینفعان به ویژه مصرف سایی و تحلیل کند. هنگامی که یک هویت مشخص  شنا کنندگان را 

ساختارهای جمعیتی ذینفعان در بازه ستفاده قرار گیرد تا  سبی مورد ا شند. این کار باید معیارهای منا شخیص با های بحرانی قابل ت
بندی و متناسب با آنها صورت پذیرد. در نهایت، در مرحله توسعه باتوجه به این تقسیم یاقدامات بازاریابی متمایزکند تا کمک می

، با اسطططتفاده از ابزارهایی که در طیف وسطططیعی از رویکردهای بازاریابی قرار دارند، با مذکوراقدامات بازاریابی، با ترکیبی از مراحل 
 .(2022و همکاران،  6)ژا شوندمیاتی هدف جذب یا حفخ ذینفعان، عملی

سانه صلی )ر ست، بلکه چهار ذینفع ا شگاه نی سئولیت با سعه یک برند تنها م ها، حامیان مالی، هواداران و جوامع محلی( نیز تو
درصد درآمد  45ها منبع اصلی . رسانهمشارکت داشته باشند در آن( المللی شدنسازی تا بیناز هویت)مدیریت برند  مراحل در باید

شگاه سالانه دیلویت با ها به ( هستند. علاوه بر درآمد مالی مربوط به حق پخش تلویزیونی، رسانه20207-2019ها )مطابق گزارش 
دهند. حامیان مالی دومین منبع درآمدی باشگاه با المللی جدید ارائه میها فرصتی برای افزایش دید و نفوذ به بازارهای بینباشگاه

ها کنندگان مستقیم از طریق استادیومدهند. هواداران مصرفاز درآمد کل هستند که با حضور خود برند را توسعه می %38میانگین 
کنند که پیشنهادهای ویژه ها فراهم میها هستند که با پیوند عاطفی قوی، این امکان را برای باشگاهو غیرمستقیم از طریق رسانه

شته و امتیاز فروش ها اجازه میهای اجتماعی به باشگاههمچنین، شبکهدر نرش فروش بلیا ایجاد شود.  دهند که با مردم تعامل دا

                                                 
1. Brand Finance's 2021 annual report 

2. Реnkih 

3. American Marketing Association 

4. Chapman 

5. Dilmperi 

6. Zha 

7. Deloitte's annual report 
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گیرد، در برابر حامیان افزایش یابد. برندسازی مشترکی که بین یک باشگاه فوتبال و شهرمیزبانی که در معرض دید رسانه قرار می
 .(2018، 1)دسیلوا و لاس کاساسکند ان خارجی بالقوه ایجاد میگذارمنافع مربتی برای جوامع محلی، گردشگران وسرمایه

را  تیاست که با هم جوهره فرد ییهاهدف و ارزش ،یاخلاق ریشامل تصو تیهویکی از ابعاد اصلی هر برند، هویت آن است. 
به  یابیاست که امکان دست یبرند راه یتهو یارائه اصول .(2002، 2)گرندیکنندیم زیحال برند را متما نیو در ع دهندیم لیتشک

 در بازار اسططت برند ماندگاریشططرط  نیا رایز ،کندبرقرار  "ارتباط"با مصططرف کنندگان  دی. برند بارا فراهم می کندمصططرف کننده 
 یها یمنحصططر به فرد از تداع یبرند به عنوان مجموعه ا تیهوبین تصططویر و هویت برند تفاوت وجود دارد.  (.2010 ،3تونی)دچرن

ست، در حال ای جادیشود که هدف شرکت ها ا یم فیبرند تعر برند به عنوان ادراک مصرف کننده در مورد  ریکه تصو یحفخ آن ا
سمیعیشود یم فیتعر برند کی سجاوی و  ساک (. با توجه به این تعاریف می توان گفت که هویت برند می تواند زمینه و 4،2011)

 بستری برای توسعه تصویر برند باشد.

سا دهه  صنعت ورزش مفهوم برند از اوا صنایع  1990در  سایر  صنعت با  به وجود آمد. دلیل این امر، افزایش رقابت در این 
سازمانسرگرم ضمین کننده بود که  ستراتژیک برای برندها به منظور ت سعه رویکرد ا سمت تو شی را به  دهندگان رویدادهای ورز

صنعت، سوق داد. در این  ست )بیونویژگی پایداری بلند مدت  شده دارای دو جزء پیچیده ا  2022و همکاران،  5های محصول ارائه 
شاگران( و لباس -1(: 48:  ستادیوم، بازیگران )بازیکنان و تما شامل ا ست و  سته که همان نحوه نمایش ا ست. های آنه  -2ها ا

های گروهی و یقی، مسطابقات، فعالیتهای جانبی )موسطهای کمکی که در نحوه نمایش مسطتتر اسطت و شطامل سطرگرمیویژگی
 کند احساس تعلق و غرور را تجربه کنند.دهد و کمک میمواردی از این قبیل( هستند که به هواداران اجازه تعامل با یکدیگر می

و  6مختلف آن در سازمان ها و باشگاه های ورزشی صورت گرفته است.  پریتچارد پژوهش های متعددی در زمینه برند و ابعاد
به این « های لیگ فوتبال انگلیسسططاخت یک پرتفولیو برند: مورد مطالعه باشططگاه» ( در پژوهشططی تحت عنوان 2022همکاران )

ست یافته شگاهاند که لیگنتیجه د شی و های حرفهها و با سابقات ورز صلی خود در م صولات ا ای تعدادی برند را علاوه بر مح
ضه میتیم شگها به بازار عر ستقل از اهکنند. با ستفاده از  کنند می ایجادلیگ ها برندهایی را م و حتی محل برگزاری رویدادها با ا

شان می ست. این پژوهش ن شده ا سته بندی  ستفاده از معماری برند چگونه میبرندهای فرعی د سازماندهد که با ا های توان به 
( در پژوهش 2202) 7ورزشطططی در بازارهایی غیر از فوتبال با ایجاد تنوع در محصطططول و منابع، پایداری ایجاد کرد. براون و کلارک

شی در ایجاد بحران خود ضات بازیکنان در رویدادهای ورز شاره میبه اهمیت اعتر شی ا سازمانهای ورز صویری در  کنند که های ت
ست. در این مقاله، تئوری بازسازی تصویر را با رویکرد هویت اجتماعی از طریق رهبری ترکیب کرده تا  سیاسی ا ناشی از مسائل 

های گیری تصاویر نامناسب ارتقاء دهد. آنها نشان دادند که هویتها و شکلی ورزشی را در پاسخ به بحرانهادانش تعامل سازمان
شتر از هویت سی بی سی غیرقابل دفاع هستند. محمدعراقی و سیا صاویر غیرسیا صویر موثر هستند و ت سی در ایجاد ت های غیرسیا

توجه به اینکه مدیران ورزشطططی به دنبال ایجاد یک برند بسطططیار قدرتمند و که با  کنندمی خود بیان( در پژوهش 2021همکاران )
کند، هایی که ورزش در دید ذینفعان ایجاد میمطلوب برای آینده بلندمدت سازمان خود هستند، باید به تجربیات، تصاویر و هویت

ران باشگاه پرسپولیس با استفاده از ایجاد موزه باشگاه پیشنهاد دادند که مدی آنها توجه کنند و ارتباط مستمر با آنها را برجسته کنند.

                                                 
1. Da Silva & Las Casas 

2 Grundey 

3. De Chernatony 

4 .Sääksjärvi, & Samiee 

5. Byon 

6. Pritchard 

7. Braun & Clarke 
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ریزی لازم را هویت بر اصالت برند، نسبت به فروشگاه محصولات که بتواند این تصویر را تقویت کند برنامه ضمن ساخت تصویر و
شند تا بتوانند ویژگی شته با صولات میدا صر بفردی خلق کنند. این مح شاهای منح ن دادن تعداد قهرمانان و تواند با تقویت و ن

 بزرگ بودن اصالت برند باشد و جامعه طرفداران و ارزش ویژه برند را افزایش دهد. 

صاویر و هویت شگاهباتوجه به نقش و جایگاه ت سعه برند با صمیمهای فوتبال، میها در تو ها و گیریتوان به اهمیت آنها در ت
برد. به عبارتی اگر بتوان روشططی برای ایجاد تصططویر و هویت در ذهن افراد و در مراحل بالاتر در جامعه ایجاد کرد، ها پیراهبری

تواند اجتماعی از آینده بدل کرد و آن را مبنای پیشطططرفت قرار داد. به عبارت دیگر، تصطططویر و هویت میتوان آن را به واقعیت می
 منشأ بهبود یا زوال و نابودی شود. 

صاویر ذهنی که میآینده ضعیف کننده تقویت و بینانه یا بدبینامهخوش در آینده تواندپژوهان ت شد، یا ت سی  راکننده با مورد برر
ساناز نظر آنها هیچ .نداقرار داده شهودی که در ناخودآگاه ان شهود یا نام صاویر م ستند. ت ست یا غلا نی صاویر در ها یک از این ت

شته، حال و آینده جایساخته می سه بعد گذ سیر افراد ازمی شود در  شته با تف صاویر حال و گذ آنچه رش داده یا درحال  گیرند. ت
شکل میرش ست  ستند و هنوز اتفاق نیافتادهگیرد. این درحادادن ا شکل انتظارات افراد ه صاویر آینده به  ست که ت اند. اهمیت لی ا

 -1دهد: گیری اسططت که در یک فرد یا حتی یک سططازمان به طور کلی رش میمرحله تصططمیم 4ویژه درک این موضططوع، به دلیل 
سازی کلی،  -2شناخت،  صویر ضوع، ابعاد (2019ان، و همکار 1)فونتاناگیریبهره -4انتخاب و  -3ت شناخت یک مو . در حقیقت، با 

شخص می این فرایند افراد تجارب خود را  3و  2شود. در مراحل شود و با انتخاب بهترین راه حل، به کارگرفته میرویایی با آن م
صویری که به نظر آن شته و حال دارند با ت صویری که از آن در گذ شکل ت دهند. مورد توجه قرار میها در آینده رش خواهد داد، به 

کند، رفتار امروز فرد یا سازمان در هر سطحی به تصویر او از آینده این موضوع همان تصویرسازی از آینده است که مشخص می
ست )دین سته ا شکل می2022، 3و کاکلمن 2واب ضوع، اگر رفتار کنونی، آینده را  ر دهد، بنابراین آینده خود متاث(.  با آگاهی از این مو

در نظریه تغییرات اجتماعی  (2006)4و بیشاپ از تصاویر ذهنی ما از آینده است و درنتیجه اهمیت تصاویر بسیار بیشتر است. پولاک
و بررسی تاریخ سه هزارساله تمدن بشری، تصاویر مربت و سازنده را باعث شکوفایی و رشد و برعکس، تصاویر منفی را منجر به 

 .داندرخوت و افول می

از دیدگاه آینده پژوهان کلید قدرت در آینده، چگونگی ساختن و شکل دادن داستان ها و سناریوهای آینده از تصویر برند است. 
سازمان صویر مطلوب از آینده، بر  سازی به ویژه ت صویر شی که نیاز به برنامهت شناختهها و برندهای ورز سطح  ریزی و  شدن در 

و تصویر در  سناریوقطعاً نبود این نه تنها یک اختیار ، بلکه یک ضرورت محسوب می شود. ارند، جهان به منظور بقاء و پایداری د
ستان دیگران می منحصرد به فرد بودن و به تبع آن برند خاص شدن تحقق  شود و درنتیجه ویژگیاین صنعت، منجر به روایت دا

 . (2020)نظری تورشیزی و همکاران،  یابدنمی

کند. عوامل عینی، شططامل عناصططر محیطی ایی تعامل عوامل ذهنی و عینی را به سططونامی تغییر تشططبیه می( پوی2019)5دیتور
ست. درک  سته ا ستند کاملاً به ذهن محقق واب شوند ولی اینکه چه چیزی ه ساخت آینده مطلوب باید دخالت داده  ستند که در  ه

سازمان از جامعه، عوامل تغییردهنده آن، محدودیت ستند که ابتدا ها و فرد و  امکان تغییر در ابعاد مختلف جامعه همگی مواردی ه
گرفته  نظر گیرد. با این تفسططیر اگر اعمال امروز زاده تصططویر ذهنی از آینده و آینده را تحت تاثیر اقدام امروز دردر ذهن شططکل می

                                                 
1. Fontana 

2. Dean 

3. Kockelman 

4 Polak & Bishop 
5. Dator 
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ها و برندهایی که در این صنعت بتوانند به واسطه اقدامات امروز خود که تابعی از تصاویر ذهنی آنها از آینده شود، پس آن سازمان
شکل دهند، می ستی  ست، به در شر جوان جامعه در ارتباط ا شند. به ویژه آنکه با ق شته با شترین تاثیرگذاری را در آینده دا توانند بی

ستند و خل شتری ه صویر آینده در ذهن آنبی سازمان ها میق ت ساخت آینده برند و هویت  شد. چه این  صنعت آن درتواند کلید  با
ها و برندها فعالانه و چه منفعلانه با آینده برخورد کنند، آنچه مشخص است این است که همان اتفاق خواهد افتاد. بنابراین سازمان

 توان انتظار آینده بهتری را داشت.دام امروز در راستای آن تصویر، میبا ساخت تصویر و هویت مناسب و شکل دادن اق

برای اینکه قدرت و ارزش یک برند در بقاء و پایداری  ارزیابی شطططود، باید به دنبال راهکارهای مناسطططبی به غیر از  بنابراین
سبت به رقباء بود. در حقیقت اثربخشی عملکرد نامشهود یک ارزیابی صرفاً مالی ن تواند در تعیین قدرت نام تجاری و برند میهای 

گذار، ارزش سهم هواداران و سهامداران آن و عملکرد کسب و کار آن اثرگذار باشد. این عملکرد نامشهود آن برند، در جذب سرمایه
سانه صویر و هویت آن برند در ر صورت ت ضایت هواداران، بازیکه به  شی  های جوانمردانه و ارزش آنهای اجتماعی، ر تیم ورز

برای داشتن طول عمری پایدار برای یک برند باشگاهی، نیاز به تعادلی بین  لذا شود، باید برای پایداری، شکل داده شود.دیده می
گیرد کافی نیست و نیاز است که از ذهن و عین است. به عبارت دیگر، اقداماتی که در حیطه توسعه برند و خارج از آن صورت می

ی ساخته شود و برای این هویت و تصویری که در ذهن دارد، در بازار موقعیتی ایجاد کند و محتوای مد نظر خود را یک برند، هویت
 به آن القاء کند. 

ها در این تیم. ایجاد شده است فدراسیون فوتبال عراق تحت نظارت و ستاتیم  20 متشکل از مجموعه عراق ایحرفه فوتبال
شدند. این  1974سال  سیس  ست سازمانو تحت عنوان لیگ برتر فوتبال عراق تا سیا ا سی آ سیون ای اف  . زیر مجموعه کنفدرا

خارجی  هایرقابتسوپر جام عراق و  وجام حذفی لیگ برتر،  متعدد داخلی از جمله هایرقابت درتیم های فوتبال حرفه ای عراق 
شگاه  از جمله سیاجام با شگاه های آ شرکت و جام قهرمانان با مرتبه  14ترین تیم در بین آنها الزورا با . موفقمی کنندهای عربی 
ست قهرمانی شدهاین تیم. ا شکیل  سماوه ت صره، بغداد، نجف، اربیل، بابل، زاخو و  سیه، ب شهرهای عماره، قاد علی رغم  .اندها در 

کیفیت این لیگ با لیگ های طراز اول جهان همچون انگلستان، وتبال عراق، لیگ برتر ف سال از شکل گیری 49گذشت بیش از 
سپانیا و  س های یگل یو حت آلمانا ست که  تفاوت یانهمنطقه خاورم یا یاقاره آ صلی این تحقیق این ا ساله ا شم گیری دارد. م چ

صاویر و آینده فوتبال عراق می توان برآورد کرد؟ یافته  سناریوهایی برای ت ست و چه  شور عراق چگونه ا آینده فوتبال حرفه ای ک
عراق باشططد تا با های این پژوهش می تواند زمینه سططاز شططکل گیری راهبردها و راهکارهایی برای سططازمان های متولی فوتبال 

با برندهای مختلف معرفی  ی حرفه ای فوتبال عراقهاتیم روند رو به رشططد و حرفه ای سططازی را توسططعه دهند. اسططتفاده از آن 
سعه برند و  شوند ومی صاویر آینده را مورد بازبینی قرار داده و از طریق تو ست تا ت شتر در آینده، نیازمند ا به منظور تاثیرگذاری بی

ود، کلید درک چگونگی ساخت آینده را به قفل وضعیت فعلی درهم اندازد. این موضوع، همان پازل مشخصی است که در هویت خ
 شود. این پژوهش به آن پاسخ داده می

گیری تصاویر آینده و شناخت تصاویر در همین راستا پژوهش حاضر به منظور تلاش جهت شناسایی عوامل تاثیرگذار بر شکل
ای عراق است. به عبارت دیگر، به منظور مهندسی مجدد برند و فوتبال حرفه های باشگاهده از منظر تصویر و هویت موجود از آین

ست مجموعه عوامل  حرفه ای هویت فوتبال ست، لازم ا صویر و هویت متفاوت از آنچه امروز در آن قرار گرفته ا عراق، و ایجاد ت
 اثرگذار بر تصویر مطلوب مشخص شود و آنگاه با شکل دادن اقدام امروز، با تغییر تصویر آینده، به نقطه مطلوب دست یافت.
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 شناسی پژوهش روش

، آینده پژوهی است شاین پژوه قلمرو موضوعی .به روش کیفی انجام شداز نظر داده  و بود کاربردی هدف نظر از حاضر پژوهش
 ( طی شده است.1و به منظور رسیدن به نتایج پژوهش سه گام اصلی به صورت شکل ) بوده کشورعراق پژوهش مکانی قلمرو

 
 (: فرآیند پژوهش1شکل )

معیار انتخاب افراد تجربه و . بودندفعال  یدکارشناسان متخصص و واسات ، یکنانباز یران،مداز نفر  18شامل  مشارکت کنندگان
ی در زمینه تصاویر اصل مسائل ابزار تحقیق مصاحبه های عمیق نیمه ساختار یافته بود که  .تخصص افراد در فوتبال حرفه ای بود

خواسته شد تا در خصوص مسائل  ها مصاحبه شونده ازمنظور  ینا برای ای عراق مورد پرسش قرار گرفت.های فوتبال حرفهو هویت
برخی از سوالات اصلی مصاحبه  .کنند صحبت باشند اثرگذارعراق  یفوتبال حرفه ا یها یتو هو یرکه توانسته بر تصاو یآشکار

چه  "،  " د؟وجود دار مشکلاتیبرای شکل گیری و توسعه تصاویر و هویت فوتبال حرفه ای عراق چه موانع و  "عبارت بودند از: 

به منظور استخراج    و... و" عوامل و فاکتورهای زمینه ای می تواند در توسعه هویت و تصویر فوتبال عراق نقش داشته باشد؟ 
 شد.مسائل از روش تحلیل مضمون استقرایی استفاده 

 18جلسات پانل خبرگان با  یبرگزار وعلتها  اییهلا یلاز روش تحل یق،و تعم یلمسائل، در مرحله تحل یفو توص ییاز شناسا پس 
تعمیق در مسائل و تغییر ( است که هدف آن 2008) 1اللهپژوهی عنایتقطب آینده 6سومین قطب از این روش  .شد استفادهعضو 

 ،2های تجربی، تعبیری، انتقادی و یادگیری حین عمل است )آلتوسازی دیدگاهدنبال یکپارچه نگاه به مسائل است. این روش به
الله به منظور رویایی با رویکرد فراساختارگرایی میشل فوکو و مایکل شپیرو ارائه این روش اولین بار توسا سهیل عنایت .(2021

های تجربی و تفسیری نیز آن را مورد استفاده در رهیافت خودهای بعدی در پژوهش (2020) عنایت الله .(2018شد )عنایت الله، 
پژوهی تجربی )ناظر بر (. وی در کتاب پرسش از آینده مدعی شد این روش حاصل تلفیق سه نوع آینده2020الله، قرار داد )عنایت

پژوهی انتقادی معناشناسی( و آیندههای طبیعی(، آینده پژوهی تفسیری )ناظر بر تمرکز و تعمق در نظام فهم روابا میان پدیده تعمیم
های تحول کننده برای خلق آیندهم(. هدف این روش ایجاد فضای 2004الله، )ناظر بر شالوده شکنی و تبارشناسی( است )عنایت

ه ب شتریخاص دارد و ب ندهیآ کی ینیب شیبا پ یارتباط کمتر یعلّ یها هیلا لیروش تحل بینی.بدیل است و نه پیشگویی یا پیش
های چارچوب دارد. ندهیآ یافق یبه فضا یاست و تمرکز کمتر لیبد یها ندهیاز حال و گذشته، جهت خلق آ ییدنبال رمزگشا

ها قابل برای شناخت سطوح و لایه هاروشاز رو طیف وسیعی شوند و از همینمعرفتی و روشی در این روش همسنگ دیده می
 لایه به شرح زیر است: 4این روش شامل  استفاده است.

. این لایه بر مسائل عینی قابل پذیرش است ترین لایه است و به طور رسمی توسا همهاین لایه سطحی :3لایه لیتانی -1

مسائل  ییپژوهش به منظور شناسا نیدر ا(. 2015، 4الله و میلوجویکتمرکز دارد و فهم آن نیاز به مهارتهای تحلیلی ندارد )عنایت
 استفاده شده است. (یتانینهفته در لغت ل یو معنا هیلا تیمضمون )باتوجه به ماه لیاز مصاحبه و تحل یتانیل هیدر لا

                                                 
1 Inayatullah 

2. Aalto 

3 Litany 

4. Milojevic 
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 یمتصم یریکه منجر به بکارگ ییها یتها و ن یاستس لایه این در :1های سیستماتیکلایه علتهای اجتماعی و دیدگاه -2

در این  .شود یشود، پرسش م یم یتانیل یهو بروز مسائل در لا تاریخی و سیاسی اقتصادی، فرهنگی، از ابعاد  یکدر هر اییه
 .(2016الله و همکاران، )عنایت گیرندیها مورد استفاده قرار مهای خاص و نقد سایر نظریهها، رابطه علی، نظریهمرحله همبستگی

گیرد. این عمیق ایدئولوژی و معرفت شناختی مورد بررسی قرار میدر این سطح ساختارهای : 2بینی و گفتمانلایه جهان -3

(. ساختارهای 2014، 3دانیم )باسیشود که ما آنها را واقعی یا غیرواقعی میلایه پارادایمی است که باعث پیدایش رخدادها می
ه در مسائل مرتبا با آینده استخراج گیرد و مفروضات عمیق نهفتفرهنگی، زبانی و اجتماعی هستی بخش آینده مورد بررسی قرار می

 شود. می

 صورت به و نسل به نسل کهناخودآگاه  یهاو داستان هاافسانهها مجموعه  یهلا ینا در :4هاها و استعارهلایه اسطوره -4

هایی که در ناخودآگاه منجر به داستان .شود می واقع سوال مورد است شده قبل های لایه در مشکلات بروز به منجر ای ریشه
شود. دهنده به آینده مورد کنکاش قرار داده میها و تصاویر ذهنی شکلترین روایت، طرحوارهشوند. عمیقبینی و گفتمان میجهان

 (. 107: 1396شود )گیدلی، شالوده شکنی بستری است که در این لایه انجام می

گیرد و سپس در مرحله تجویز اولین گام با یین )لیتانی به سمت استعاره و اسطوره( صورت میدر مرحله تحلیل حرکت بالا به پا
با نگاهی از بالا به پایین و از پایین به بالا  هاعلت تحلیل لایه در روششود. حرکت پایین به بالا ) استعاره و اسطوره( انجام می

( که شامل چهار 2019) 5جیمز دیتور پس از آن با استفاده از چهار الگوی . (2021؛ لاچمیلر، 2022شود )بیرن، تحلیل یکپارچه می
پژوهش  در این. شودسناریو در ارتباط با موضوع مطرح می حالت رشد مداوم، فروپاشی، وضعیت باثبات و دگرگونی است، چهار

سناریوها با استفاده از شناسایی عامل )های( کلیدی که از حیث عدم قطعیت و اهمیت در اولویت نظرخبرگان است )فارغ از آنکه در 
 شود.های مد نظر دیتور، استخراج میکدام لایه است( و با استفاده از قرارگیری آنها درحالت

( معتقد است همسوسازی 2005)7ولکات بود. 6همسوسازیاولین راهبرد  ده شد.به پژوهش از چندین راهبرد استفا بخشیاعتباربرای 
 ،یا همه جانبه نگری بهترین راهبرد برای تقویت روایی درونی یک پژوهش کیفی است. در این پژوهش منابع داده ها متفاوت بود

. برای مشارکت در تحقیق بهره گرفته شد اساتید و مدیرانبازیکنان نخبه، مربیان خبره،  بدین منظور از گروه های مختلف مانند
( بر این باور است این راهبرد بهترین شیوه برای کنترل سوء تفسیر پژوهشگر 2012) 8مکسول .بوداعتباریابی پاسخ دهنده  راهبرد دوم

مصاحبه  تفسیرهای اولیه از یافته های منظوربدین  .از معانی مطالب گفته شده ، کارها و دیدگاه پاسخ دهندگان درباره رخدادهاست
لذا بررسی توسا همتایان بود.  ریافت شد. سومین راهبردبازخورد لازم دآنها از  در اختیار مشارکت کنندگان قرار گرفت و ها

پژوهشگران با برخی از متخصصین در خصوص فرایند تحقیق گفت و گو کردند و در خصوص یافته های ظهور یافته اولیه به توافق 
ان کافی فرایند گردآوری راهبرد چهارم درگیر شدن مناسب در گردآوری داده ها بود. بدین منظور پژوهشگران با صرف زم .رسیدند

داده ها را با دقت و حوصله پیش بردند. پنجمین راهبرد هم توصیف های غنی و دقیق از فرایند تحقیق و داده های گردآوری شده 
  ( معتقد است این روش قابلیت انتقال پذیری)روایی بیرونی( یافته های پژوهش را فراهم می کند.2015بود. پاتن)

                                                 
1 Social and system causes 

2 World view/discourse 

3. Bussey 

4 Myth and metaphor 

5. Dator 

6. Traingulation 

7 Wolcott 

8 Maxwell 
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امروز جهان  ای علتها استفاده شد که این امر به چند دلیل بود. اول اینکه تحلیل لایه از روش و استنتاج آنها ابرای تحلیل داده ه
غیرخطی،  موجود اغلب تغییراتبنابراین کند. ای را تجربه میکند و تحولات گستردهبیشتر از هر زمان دیگری با سرعت زیاد تغییر می

پویایی شدید در یک بازه زمانی  شرایا پیچیده امروز به دلیل تغییرات ودوم اینکه . هستند قطعیت فراوانپیچیده و با تنوع و عدم
جهان در این شرایا رپلکس  ی(. به عبارت1399کوتاه است که به منظور سازگاری با آن زمان لازم وجود ندارد )ناظمی و همکاران، 

همه ابعاد  سوم اینکه(. 16: 1395کند )ملکی فرو همکاران، عمل می 2و پیچیده  1کس به این معنا که سریع و پویاشده است. رپل
توان گفت تنها ساختارهای مبنایی شود. به عبارت دیگر میزندگی در هم تنیده هستند و لزوماً همه تغییرات آشکارا مشاهده نمی

ای ثابت هستند. اما ابعاد متغیر در سطوحی با فاصله ، مذهب و مواردی از این قبیل( تا اندازهها، عقایدها، سنت)به عنوان مرال ارزش
 بیشتر از این ساختارها قرار دارند. 

 

 های پژوهش یافته

آوری اطلاعات و تحلیل نتایج پرداخته شده است. قبل از پرداختن ( به جمع1های پژوهش مطابق شکل )در این قسمت براساس گام
 شود.ارائه میمشخصات دموگرافیک مشارکت کنندگان در تحقیق  1 جدولهای استخراج شده، با استفاده از به یافته

 خبرگان دموگرافیک مشخصات. 1 جدول

 تحصیلات پوزیشن سن ردیف

 دکتری هیات علمی 56 1

 دکتری هیات علمی 45 2

 دکتری هیات علمی 53 3

 دکتری هیات علمی 39 4

 دکتری متخصص 51 5

 دکتری متخصص 37 6

 دکتری متخصص 35 7

 دکتری متخصص 63 8

 کارشناسی ارشد متخصص 32 9

 کارشناسی ارشد رئیس 65 10

 کارشناسی ارشد رئیس 34 11

 کارشناسی ارشد کارشناس 30 12

 کارشناسی ارشد کارشناس 28 13

 کارشناسی ارشد سرپرست/مدیر 59 14

 کارشناسی ارشد سرپرست/مدیر 61 15

 کارشناسی ارشد سرپرست/مدیر 36 16

 کارشناسی سرپرست/مدیر 31 17

 کارشناسی کارشناس 28 18

                                                 
1 Rapid 

2 Complexity 
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ارشد  پژوهش حضور داشتند که اکرر آنها دارای مدرک تحصیلی دکتری ونفر خبره در  18مشخص است که  1اساس جدول  بر
ها ارائه (، تحلیل یافته1آوری شده، به ترتیب تصویر )های جمعسال سن دارند. در ادامه به منظور تحلیل داده 31و بالای  اندبوده
 شود.می

 

 گام اول: شناسایی و توصیف

نفر اشباع( استفاده شد.  18تبیین هر مسئله از مصاحبه عمیق با خبرگان و نخبگان )با در این مرحله به منظور شناسایی مسائل و 
در این مرحله داده ها با  دهد.شونده را نشان میمطرح شده توسا خبرگان به همراه شماره مصاحبه فرعی ومسائل اصلی  2جدول 

 شد. تحلیل مضموناستفاده از تحلیل 

 

 ای عراقهای فوتبال حرفهتصاویر و هویت فرعی اصلی و(: مسائل 2جدول )

 شوندهشماره مصاحبه های مربوط به مسئله اصلی  زیرمولفه مسئله اصلی

نبود نظام جامع 

برنامه ریزی و 

 مدیریت عملكرد

(co1) 

 (IC01)و تصمیم گیری  عدم استفاده از خبرگان و متخصصان در مدیریت

 (IC02)مند و یکپارچهنبود برنامه نظام

 (IC03) ایجاد تعادل رقابتی مناسب عدم

 (IC04)کاهش تقاضای تماشای مسابقات

P3,p5,p17,p18 
P6,p7 

P2,p10,p11 
P13,p15,p18 

 بین نامناسب تعامل

  ذینفعان

(co2) 

 (IC05)تعامل نامناسب با ذینفعان

 (IC06)تاثیرات منفی رفتارهای بازیکنان بر هواداران

 (IC07)هواداران بر بازیکنانها و تاثیرات منفی رفتار ناکامی

 (IC08)انتظار بیش از اندازه هواداران از بازیکنان

P1,p4,p6,p9 
P8,p16 

P9,p11,p12 
P2,p3,p7,p8 

 وجود عدم

 و یكپارچگی

 در پذیری انعطاف

 قوانین

(co3) 

 (IC09)ناپذیری قوانین مرتبا با حمایت تماشاگران، حامیان و هوادارانانعطاف

 (IC010)مرتبا موجود قوانین انسجام درنبود 

P2,p6,p8,p10 
 

P11,p12,p13,p17 

 نظام رویكرد نبود

 مدیریت در مند

 مالی

(co4) 

 (IC011)نبود شبکه بازاریابی مناسب فروش

 (IC012)بستر اینترنتمناسب در  مالی نبود زیرساخت

 (IC013)نبود شفافیت در عملکردهای مالی

 (IC014)هاوابستگی به دولت در تامین هزینه 

P1,p3,p4,p8,p9,p11,p16 
P2,p7,p15,p18 

P2,p10,p9 
P7,p18 

 و ریزیبرنامه عدم

 درست مسیر اجرای

 برندسازی

(co5) 

 (IC015)عدم ثبات رویه در رنگ لباس، شعار و چندگانگی آن

 (IC016)عدم وجود مطالعات برند برای تعیین برند واحد

 (IC017) ظاهری )لباس و...(عدم اجرای مسیر درست برندینگ در عوامل 

 (IC018)مکانی و زمانی مناسب برای برندینگ )رویدادها، میزبانی ها و...( نبود موقعیت

P6,p12,p14 
P14,p16 

P18 
 

P2,p6,p7 
 و هازیرساخت نبود

 مناسب هایظرفیت

تجهیزاتی و رسانه 

  ای

(co6) 

 (IC019)ایضعف فعالیت رسانه

 (IC020)مناسبضعف وجود فضاهای ورزشی 

 (IC021)ها و پتانسیل برای برگزاری مسابقاتضعف استادیوم

 (IC022)ضعف استفاده از فضای مجازی

P3,p5 
P7,p9,p11 

P12,p13,p16 
P1,p5,p9 
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 مدیریت نامناسب

 و مالی حامیان

 هواداران

(co7) 

 (IC023)انصراف حمایت حامیان و کاهش طول مدت آن

 (IC024)حامیانکاهش تقاضای حمایت 

 (IC025)عدم آگاهی حامیان و هواداران از مسائل 

P4,p6,p17 
P3,p9 

P7,p16 

نظام مدون  عدم

 مدیریت استعداد

(co8) 

 (IC026)نبود شرایا واقعی جذب استعدادها 

 (IC027)های رشد و آموزشنبود باشگاه

 (IC028)نبود قوانین حمایتی در جذب استعدادها

P15 
P14,p17 

P3,p5,p6,p9,p11,p16 

 

 تعمیق گام دوم: تحلیل و

های شناسایی شده در مرحله قبل، ضمن برگزاری جلسات پانل خبرگان با در این مرحله با استفاده از مجموعه مسائل و زیرمولفه
ای علتها آغاز شد. در مرحله اول و به منظور قرار دادن مسائل در هریک از نفر خبره، حرکت بالا به پایین تحلیل لایه 18حضور 

 کدام یک از مسائل مطرح شده آشکار هستندسوال مطرح شد. این سوالات عبارتند از:  4لیتانی تا اسطوره، ها به ترتیب از لایه لایه
)عوامل اجتماعی،  اید؟ از نظر شما چه دلایل سیستمیکنید که قابل مشاهده بوده و از زبان عامه یا رسانه شنیدهو بیشتر احساس می

هایی که باعث ها و سیاستمنجر به بروز این مسائل شده است یا به عبارت دیگر نیتوجود دارد که  فرهنگی، اقتصادی و سیاسی(
 10الی 5این مشکل شده است کدامند؟ از نظر شما چه گفتمانی یا ارزشی باعث بروز این مشکل شده است که شما در یک بازه 

با این سوالات به خبرگان  وز این مسئله شده است؟ها در اذهان منجر به برساله درک کردید؟ چه باورها، استعاره یا اسطوره نسل
ها ارائه شد و از این طریق مسائل شناسایی شده به عنوان ورودی لایه لیتانی به ترتیب معیاری برای تشخیص حرکت در بین لایه

گردد و نهایتاً یهای ارائه شده در جلسه مطرح متعمق قرار گرفت. در این قسمت در خصوص هریک از مسائل بحثو مورد بررسی 
 .شده است( ارائه 4خلاصه آن در جدول )

خبرگان در این  .شد مطرح مسئله اولین عنوان به موضوع این: نبود نظام جامع برنامه ریزی و مدیریت عملكرد -اول مسئله
شود با نتایج مورد انتظار همخوانی ها میو توسعه زیرساخت هایی که برای تجهیز، مدیریتخصوص بحث کردند که در ازای هزینه
های نادرست مدیریتی دانستند. پس ها و اولویتترین عامل را سیاستها( اصلیسیاست ها وندارد. آنها در لایه علل سیستمی )نیت

هایی از آن عدم حمایت مناسب دولت در این زمینه و حاکمیت رابطه بر ضابطه در انتخاب مدیران مطرح شده است. غالب بودن ارزش
خبرگان باور و استعاره لایه گفتمان شناسایی شد. طلبی به جای محبوبیت در بین عامه مهمترین علت در مرل خشونت و قدرت

اند. آنها دلیل اصلی به کارگیری این استعاره را جدی نگرفتن موفقیت مرتبا با این مسئله را زندگی یک سفر است ارزیابی کرده
 مند و مبتنی بر برنامه مطرح کردند. های موقت و نه جامع و نظامها و ایراد سیاستعملکرد باشگاه

در بررسی اساس این مشکل که ناشی که رفتارهای نامناسب و تعاملات ناقص :  نفعانیذ نیتعامل نامناسب ب -دوم ئلهمس

های رفتاری و نظام پاداش و تنبیه از یک با ذینفعان ایجاد شده بود، در سطح دلایل سیستمی، نبود دستورالعمل شفاف برای شیوه
ا ذینفعان از سوی دیگر مطرح گردید. در طرف و از یک سو در لایه گفتمان عدم وجود نظام فرهنگسازی مناسب و شیوه تعامل ب

خورد و شیرهای بین النهرین این موضوع را تداعی قدرت طلبی و خشونت به چشم میهای أسرمنشلایه استعاره و اسطوره نیز 
 اند.کرده

دوم دید خبرگان به واسطه ماهیت این مسئله، در لایه  :قوانین در پذیری انعطاف و یكپارچگی وجود عدم-سوم مسئله

 آمده در نظرگرفته شد.دلایل سیستمی برای مشکلات پیش و
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شرکت  یسخت برا ایشرادرخصوص این مسئله دلایلی از جمله  مالی مدیریت در مند نظام رویكرد نبود -چهارم مسئله

شدن در مسابقات  حذف، گذشته یهامتعدد در دهه یهاشکست، شرکت در مسابقات یبرا کنانیمحدود باز یآمادگ، در مسابقات
 تعامل در ضعف و مناسب قوانین مسئله نبود، اما اساس این که همه در لایه لیتانی بود در گذشته مطرح گردید بین المللی یمقدمات

دولت در لایه سیستمی  وسختگیرانه نامناسب حمایت و ، عدم آگاهی و ضعف مشارکت حامیان مالی و هواداراناست مالی حامیان با
وجود ترس از ناکامی و تعامل نامناسب به منظور جلب مشارکت حامیان در لایه  برند، ارزش معین همچنین نبود نظاممشخص شد، 

ای در این زمینه مطرح گردید که به معنی به عنوان استعاره اللبن عتیض فیالص یفگفتمان مطرح گردید و نهایتا در لایه چهارم 
 ضعف و آگاهی عدم و برندسازی درست مسیر اجرای و ریزیبرنامه عدم مساله دو که آنجایی از .توجهی به عواقب کار استبی

  .شد ادغام چهارم مسئله با وهفتم پنجم بنابراین، است مسئله این بروز دلایل جمله از هواداران و مالی حامیان مشارکت

 دلایل لایه در مشکل این بررسی در: مناسب تجهیزاتی و رسانه ای یهاتیو ظرف هارساختینبود ز -مسئله ششم

 قرار نظر مد ها ظرفیت از نامناسب برداری بهره و ها زیرساخت نگرفتن قرار اولویت در و مناسب گذاریسیاست عدم سیستمی
در لایه گفتمان توجه به ظاهر و بی توجهی به اصل و ذات مسئله بحث شد و در لایه استعاره کمبتغی الصید فی عریسه  گرفت.

 گردد( به معنی کار بیهوده، پرریسک و غیرمنطقی و دیربازده اشاره شد.الاسد )کسی که در لانه شیر در پی صید می

های اجرایی در خصوص این مسئله نبود قوانین مناسب ودستورالعمل: عدم نظام مدون مدیریت استعداد -مسئله هشتم

به منظور شناسایی وجذب استعدادها و نبود سیاست به منظور توسعه مراکز رشد و جذب استعدادها در لایه دوم، در لایه سوم 
بسیار است در نظر گرفته ی به معنی اینکه دست بالای دست لکلّ فرعون موسحاکمیت رابطه به جای ضابطه و در لایه چهارم 

 شد.

 ( ارائه شده است.4بندی گام دوم پژوهش به صورت جدول )در نهایت جمع

 ای عراقای علتها، تعمیق و تدقیق چارچوب مسائل مرتبا با تصاویر و هویت آینده فوتبال حرفه(: تحلیل لایه4جدول )

یاصل مسائل سطح تحلیل  

مدیریت عملکردنبود نظام جامع برنامه ریزی و  لیتانی  

نفعانیذ نیتعامل نامناسب ب   

نیدر قوان یریو انعطاف پذ یکپارچگیوجود  عدم  

یمال تیرینظام مند در مد کردیرو نبود  

مناسب تجهیزاتی و رسانه ای یهاتیو ظرف هارساختیز نبود   

نظام مدون مدیریت استعداد عدم  

رابطه بر  تیحاکم/نهیزم نیمناسب دولت در ا تیعدم حما/بندی نادرستاولویتهای نامناسب مدیریتی و سیاست دلایل سیستمی/اجتماعی
رانیضابطه در انتخاب مد  

هیو نظام پاداش و تنب یرفتار یهاوهیش ینبود دستورالعمل شفاف برا  
رانهیگسخت نیقوان  

دولت رانهینامناسب وسختگ تیحما الی/م انیمناسب و منعطف در تعامل با حام نینبود قوان  
یکاف زاتیها و تجه رساختیقرار نگرفتن ز تیدر اولو /مناسب  یگذاراستیعدم س  

به منظور توسعه  استینبود س /وجذب استعدادها ییبه منظور شناسا ییاجرا یهامناسب ودستورالعمل نینبود قوان
 مراکز رشد و جذب استعدادها

بینیگفتمان/جهان عامه نیدر ب تیمحبوب یبه جا یطلبمرل خشونت و قدرت ییهاغالب بودن ارزش   
نفعانیتعامل با ذ وهیمناسب و ش یعدم وجود نظام فرهنگساز  

انیتعامل نامناسب به منظور جلب مشارکت حام / یوجود ترس از ناکام /ارزش برند نینبود نظام مع  
به اصل و ذات مسئله یتوجه یتوجه به ظاهر و ب  
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یاصل مسائل سطح تحلیل  

ضابطه یرابطه به جا تیحاکم  

استعارهاسطوره و  سفر کیبه عنوان  یزندگ   
نیالنهر نیب یرهایش  
(به عواقب کار یتوجهیب) اللبن عتیض فیالص یف  

(گرددیم دیص یدر پ ریکه در لانه ش یالاسد )کس سهیعر یف دیالص یکمبتغ  
یلکلّ فرعون موس  

 

 گام سوم: تجویز

ای برگزار گردید. راهکارها مجددا جلسات جداگانه پس از تکمیل شبکه مسائل، در این مرحله اقدامات لازم در خصوص تدوین

های موجود به صورت یک سند زیردستی در اختیار به منظور تدوین راهکارها چند شاخص در نظر گرفته شد. اول از همه ظرفیت

ز لایه چهارم به ها ودربرابر مشکلات مختلف و سوم تدوین راهکارها اافراد قرار گرفت، دوم عدم تناقض راهکارها در سطح لایه

( خلاصه 5جدول ) ای حل گردد، بلکه راهکارهای بلندمدت تا کوتاه مدت ارائه شود.اول انجام شد تا نه تنها مشکل به صورت ریشه

 دهد.راهکارهای ارائه شده متناسب با مسائل شناسایی شده را نشان می

 

 ای عراقهویت آینده فوتبال حرفه تصاویر و راهكارهای (:5) جدول

یاصل مسائل سطح تحلیل  راهكارها 

 نبود نظام جامع برنامه ریزی و مدیریت عملکرد لیتانی
نفعانیذ نیتعامل نامناسب ب   

نیدر قوان یریو انعطاف پذ یکپارچگیوجود  عدم  

یمال تیرینظام مند در مد کردیرو نبود  

مناسب تجهیزاتی و رسانه ای یهاتیو ظرف هارساختیز نبود   

 نظام مدون مدیریت استعداد عدم

 کردیبارو یراهبرد یویو پرتفول یراهبرد برنامه نیدوت
ی مشارکت  

های آموزشی برگزاری دوره  
ایهای نظارتی و ارائه گزارشات دورهاستفاده از شاخص  

هیسرما جذب منظور به انیحام یساز آگاه  
رساختهایبه منظور توسعه ز انیحام تیاز ظرف یریگ بهره  

ها تیظرف توسعه منظور به ها رسانه از استفاده  
 یریگ بهره و استعداد جذب موجود ندیفرآ یشناس بیآس
 نهیبه ندیفرآ فیتعر منظور به موفق یشهرها یالگوها از

استعداد جذب  
 منظور به کشور از خارج و مناسب انیمرب از استفاده

یابی استعداد  
 تسهیل شرایا بازیکنان برای شرکت در مسابقات

در مسابقات مختلفشرکت   
المللیرعایت شرایا لازم برای اخذ میزبانی بین  

از طریق  المللیایجاد مراکز ورزشی با استانداردهای بین 
 سرمایه گذاران خارجی

دلایل 

 سیستمی/اجتماعی

 تیعدم حمابندی نادرست/های نامناسب مدیریتی و اولویتسیاست
رابطه بر ضابطه در انتخاب  تیحاکم/نهیزم نیمناسب دولت در ا

رانیمد  
هیو نظام پاداش و تنب یرفتار یهاوهیش ینبود دستورالعمل شفاف برا  

رانهیگسخت نیقوان  

و ذینفعان در  مشارکت خبرگان تیاز ظرف یریبهره گ
و اخذ  یگذاراستیبه منظور س سطوح برنامه ریزی 
  مناسب ماتیتصم

یدولت بودجه جذب منظور به مبتکرانه یها طرح هیهت  
یابیارز کپارچهی و جامع نظام جادای  
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یاصل مسائل سطح تحلیل  راهكارها 

 تیماح الی/م انیمناسب و منعطف در تعامل با حام نینبود قوان
دولت رانهینامناسب وسختگ  

ها و  رساختیقرار نگرفتن ز تیدر اولو /مناسب  یگذاراستیعدم س
یکاف زاتیتجه  

 ییبه منظور شناسا ییاجرا یهامناسب ودستورالعمل نینبود قوان
به منظور توسعه مراکز رشد و جذب  استینبود س /وجذب استعدادها

 استعدادها

ن و بازنگری قوانین و تسهیل شرایا حامیان، بازیکنا
 هواداران

 ،یقانون ابعاد در مختلف یاتاق فکر موضوع لیتشک
 متخصصان، با... و یفرهنگ ،یاقتصاد ،یاسیس

راهکارها ییشناسا و یشناسبیآس  
 ارتقاء تیاولو با و نهیبه صورت به منابع صیتخص
دادیابیاستع مراکز احداث و ها رساختیز  

بینیگفتمان/جهان  تیمحبوب یبه جا یطلبمرل خشونت و قدرت ییهاغالب بودن ارزش 
عامه نیدر ب  

نفعانیتعامل با ذ وهیمناسب و ش یعدم وجود نظام فرهنگساز  
تعامل نامناسب به  / یوجود ترس از ناکام /ارزش برند نینبود نظام مع

انیمنظور جلب مشارکت حام  
به اصل و ذات مسئله یتوجه یتوجه به ظاهر و ب  

ضابطه یرابطه به جا تیحاکم  

تغییر اتخاذ الگوی توسعه ورزش فوتبال با رویکرد
های فدراسیون فوتبال عراقها و برنامهسیاست  

آنها با متناسب یراهکارها و یرفتار یکدها ییشناسا  
عملکرد یابیو ارز شیاز نظام پا استفاده   

به منظور  یاتیو برنامه عمل نظام ارزش برند هیته
آن یسازادهیپ  

 هیروح جیتروبه منظور  یفرهنگ با پیوست محتوا هیته
یروزیپ مقدمه شکست و شجاعت  

 با متناسب یراهکارها و نفعانیذ تیریمد مطالعات انجام
 آن

 یها نامه نییآ اصلاح با ینظارت یاز نهادها یریگ بهره
مرتبا ییاجرا  

سفر کی یزندگ اسطوره و استعاره  
نیالنهر نیب یرهایش  
(به عواقب کار یتوجهیب) اللبن عتیض فیالص یف  

 دیص یدر پ ریکه در لانه ش یالاسد )کس سهیعر یف دیالص یکمبتغ
(گرددیم  

یلکلّ فرعون موس  

 به یشیاند هم جلسات و یآموزش یهادوره  یبرگزار
ایجاد تفکر ورزش اساس تزکیه، تربیت و  و توسعه منظور

 سیرالهی
ایجاد  منظور به بلندمدت افق با جامع یفرهنگ بسته هیته

تباور اتحاد مقدم بر پیروزی  
تقویت  منظور به عملکرد یساز یا رسانه و یساز شفاف

 اعتقاد به کار بنیادی
رسانه  قیاز طر یاخلاق مرام و یورزشکار هیروح شینما

  کنانیباز شدن الگوها به منظور 

این مرحله به منظور تدوین سناریوها براساس تفکر دیتور، مشکلات از حیث اهمیت و میزان  پس از استخراج راهکارها در

د. براساس بیشترین ده( جایگاه هریک از مسائل از دید خبرگان را نشان می3قطعیت توسا خبرگان امتیاز داده شدند. شکل )عدم

 سناریوی تفکر دیتوری تعیین خواهد شد. 4قطعیت، محورهای تعیین اهمیت و بیشترین امتیاز عدم
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 ای علتها از حیث عدم قطعیت و اهمیتاستخراج شده در تحلیل لایه(: جایگاه مسائل 5شکل )

قرار  تیدر اولوو  ارزش برند نینبود نظام معباتوجه به نکات گفته شده دو عنصر کلیدی سازنده سناریو براساس تفکر دیتور، 

توان دو محور است. براساس این دو عنصر می ی به ترتیب در لایه گفتمان و دلایل سیستمیکاف زاتیها و تجه رساختینگرفتن ز

 نمایش داد. 4ای را به صورت شکل فوتبال حرفههویت  تصاویر واصلی سازنده سناریوهای مرتبا با 

 

 (پدیدآورنده) عراق ایحرفه فوتبال هویت و تصویر آینده با مرتبط هایسناریو (:4) شكل

Absence of a definite brand equity 

Not prioritizing on enough 

infrastructure and equipment 
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 شد خواسته دیتوری تفکر متصور حالت چهار در آنها از و گرفت قرار خبرگان روی پیش حالت 4 سناریوها تدوین منظور به

 است لازم سناریوها نامگذاری که شد تاکید جلسات در . کنند اقدام سناریوها نامگذاری و متغیرها ارتباط سناریو ارائه به نسبت

 مقبولیت ایجاد در بیشتری شانس و کند آشکار خوبی به ذهن در را معنا دبتوان اساسی و منطقی داستان ارائه با تا باشد انگیزخاطره

 از آینده هویت و تصاویر به نسبت بهتری تصویرسازی تا کندمی کمک سناریوها، دیگر عبارت به. کند ایجاد هاگیریتصمیم در

در ادامه به روایت مشروحی از سناریوهای تصاویر  .دهدمی انتقال را بهتری مفاهیم درنتیجه و پذیرد صورت عراق ایحرفه فوتبال

های شود تا نشانهشود و سعی میها پرداخته میای علتای عراق مبتنی بر نتایج حاصل از تحلیل لایههویت آینده از فوتبال حرفه و

حوه وقوع هر سناریو نسبت به سازان این عرصه با رصد دقیق زمان و نوقوع هر سناریو به خوبی تبیین شود تا از این طریق تصمیم

 گیری کنند. اخذ راهبردها و اقدامات خود تصمیم

 ای حرفه و پیشرفته آکادمی: 1سناریوی 

ها، حصارهای ها، جذب حامیان، تبلیغات مسابقههای آموزشی، ارزیابی شاخصسازی شده است، در دورهنظام ارزش برند پیاده

ها اساسی و خورد. سیاستتبلیغاتی استادیوم، مراکز ورزشی، لوگوها و شعار مبتنی بر شجاعت، عدل، اتحاد و پیروزی به چشم می

شوند و در مراکز مرتبا آموزش ها و تجهیزات متمرکز است. استعدادها شناسایی و جذب میرساختبنیانی است و منابع بر توسعه زی

ها شود. قوانین و دستورالعملانجام می مطلوب هاییبسیار زیاد است و براساس شاخصمشارکت حامیان تقاضای شوند و داده می

شود. روحیه شجاعت ها همراه می. توسعه فوتبال با تغییر سیاستای قوی برای توسعه و تبلیغ برند وجود داردمنعطف است و شبکه

 کند. و دولت به شدت از این موضوع حمایت می دارد وجودگذاران سیاستو عدالت در بازیکنان و 

 تدریجی: مرگ 2سناریوی 

ها به سازی شده، رنگها، لوگوها، حامیان، بازیکنان، مسابقات همگی گویای این برند است. اما سیاستنظام ارزش برند پیاده

های مدیریتی به چشم بیاید. دولت به یابد که در دورهها و اقداماتی اختصاص میساخت ظاهر گرایش دارد و منابع صرفاً به پروژه

شوند و مراکز رشد و توسعه وجود استعدادها به درستی شناسایی نمی .گیرد نمی صورتقدام خاصی ظاهر حامی است ولی درعمل ا

دهند. قوانین محدود کنند ولی به مرور دلسرد شده و با ضرر انصراف میماند. حامیان در ابتدا مشارکت میو درحد شعار می ندارد

برند، در عمل آنچه تظاهر شده نبوده است و به تدریج مرگ برند  سازی قوی برای تبلیغ و توسعهکننده است و علی رغم شبکه

 افتد.اتفاق می

 : گورستان چند طبقه3سناریوی 

های خورد. منابع بر سیاستمی ها به چشمها، باورها، الگوها و سیاستبرندهای چندگانه و غیرمشخص در رنگها، لوگوها، صحبت

ای تغییر گذار برند به صورت سلیقهها و اقداماتی که صرفاً جنبه نمایشی دارد متمرکز است و هربار با تغییر سیاستموقت و پروژه
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انداز هویتی و تصویری تبیین برند وجود ندارد. حامیان به دلیل قوانین محدود کننده و روش نبودن چشمای برای کند. شبکهمی

ای عراق مشارکتی ندارند. نظامی برای جذب استعدادها وجود ندارد. رابطه بر ضابطه حاکم است. وضعیت نظامی حاکم فوتبال حرفه

 شود.شود. این روال در سالهای بعد بدتر هم میختی برگزار میاست که حاکمان نیز حمایت نمی کنند و مسابقات به س

 1ساعت 127: 4سناریوی 

کند و علی رغم وجود حامیان مالی و هواداران ولی در عمل ها متمرکز هستند. دولت به درستی حمایت نمیمنابع بر زیرساخت

شود و زنجیره ارزش ناقص اجرا گذاران نیست. برندسازی به درستی انجام نمینتایج متناسب با هزینه اعمال شده و انتظار سرمایه

گیرد. تصاویر چندگانه و حامیان مختلف ای عراق و هویت و تصویر به درستی شکل نمیفوتبال حرفهشود و آنطور که باید برند می

وجود دارد. بر نظام جذب استعدادها سلایق حاکم است. قدرت و ثروت بر شناسایی و جذب استعداد تسلا دارد. قوانین منعطف 

ها و تجهیز آنها را جذب کنند. جه مناسب برای ساخت زیرساختگذاران باید مدت زیادی صرف کنند تا بتوانند بودنیست و سیاست

دهد و رقابتی برای برگزاری مسابقات آنطور که باید ها شکل گرفته است و همه چیز در عراق رش میتصاویر چندگانه در ذهن

 آموزش داده شود وجود ندارد. 

 ی ریگجهینتو  بحث

ای عراق و ترسیم آینده آن با استفاده از سناریونویسی صاویر و هویت فوتبال حرفهای علتها برای تاین پژوهش با هدف تحلیل لایه
، بارویکرد هنجاری و تعمیق مسائل سعی دارد است ایتوسعه کاربردیهای انجام شده است. این پژوهش که از جنس پژوهش

در این پژوهش که به صورت تحلیلی انجام  .نمایدای عراق ارائه راهکاهای ساختارشکنانه برای بهبود تصویر و هویت فوتبال حرفه
گیرد، سه گام اصلی طی شده است. درگام اول مسائل شناسایی و ارزیابی پژوهی قرار میهای آیندهشده است و در زمره پژوهش

م با استفاده از راهکارهای اند و درگام سوای علتها تعمیق داده شدهاند و درگام دوم این مسائل با استفاده از رویکرد تحلیل لایهشده
ای علتها، سناریوها با استفاده از الگوی دیتور تدوین شده است. براساس نظر خبرگان نظام ارزش برند حاصل از روش تحلیل لایه

رقابت جوانمردانه، مرگ تدریجی، در کل چهار سناریو  قطعیت را داشت وها و تجهیزات بیشترین اهمیت و عدمو توسعه زیرساخت
 یندر تدو یدیکل متغیرهای به دست آمد. ای عراق تصویر و هویت آینده از فوتبال حرفه ساعت برای 127ورستان چندطبقه و گ

 در تحول ایجاد منظور به هویت بازسازی و ساختارشکنی بر به( 2021) بوتا مطالعه همچون پیشرفته و ای حرفه آکادمی یسناریو
محمدعراقی  مطالعه موضوع در ینموثر برا یاصل یمولفه ها با یجیمرگ تدر ییوسنار یدیعوامل کل همچنین .دارد تاکید عرصه این

ها در گروه ذینفعان درگیر در این ریزی همه جانبه در عرصه های تجربیات، تصاویر و هویت( که سعی در برنامه2021همکاران ) و
 مطالعات یشنهادیپ مولفهبا  شده است گورستان چند طبقه یسناریو یلکه منجر به تشک یدیکل عوامل .است مشترک ورزش دارد

دارد.  همخوانی دارد تاکیدورزش  ینا یتو هو یرتصو یجادو ا سازییت( که به نقش رهبران در هو2022) 3یو موس 2چالاپ
دهند و بر نقش روانشناسی اجتماعی گفتمانی عناصر آن را مورد تایید قرار می منطق( نیز این سناریو و 2022همچنین رید و لاک )

و همچنین مورائس و سازی شبکه( از طریق راهبردهای 2022بکورا و همکاران )( و 2022اوبید)کنند. در این زمینه تاکید می

                                                 
 اند.ای عراق برای حمایت تنها ماندهگذاران حوزه فوتبال حرفهشود و سیاستها باعث ضررهای جبران ناپذیر میبرگرفته از نام فیلم به این واسطه که تک روی 1

2. Chalab 

3 .Moussa 
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براساس  ساعت 127سناریو  منطق و کلیدی لعوامموید ( از طریق خطوط راهنما، روندها و پیشنهادات در فوتبال 2022همکاران )
ای دهد که تصاویر و هویت فوتبال حرفهای علتها و سناریوهای ناشی از آن نشان میتحلیل لایهروندهای بررسی شده هستند. 

برند به  کند که تمرکز بر روی یک برند واحد انجام شود. زنجیره ارزش ویژهعراق در صورتی درآینده به سمت مطلوب حرکت می
ها بر اقدامات شود که تمرکز سیاستهای بهبودی زمانی حاصل میسازی به درستی شکل گیرد. زمینهدرستی انجام شود و شبکه

ای عراق، وجود باورهایی است مبتنی بر خشونت نماد قدرت اصولی و اساسی صورت گیرد. درحال حاضر ضعف اساسی فوتبال حرفه
های موقتی و بدون ها و منابع به سمت اقدامات و پروژهبا در تعیین استعدادها حاکم است و یا سیاستو پیروزی و یا رابطه بر ضوا

شود که نظامی از زنجیره ارزش برند با تمرکز بر توسعه زیرساخت نگاه به آینده متمرکز است. بنابراین زمانی این بهبودی حاصل می
 زی شود.و تجهیز آنها که اساس این زنجیره است پیاده سا
 شود:ای علتها، پیشنهاد میل لایهبه همین دلیل براساس سناریوها و خروجی تحلی

 گذاری در این زمینه باید صورت پذیرد.و نحوه سیاستای عراق ای در زمینه مدیریت فوتبال حرفهتغییرات گسترده  -

تا ترس از شکست از بین رفته و  یردفرهنگسازی به منظور اصلاح شیوه تفکر هواداران و مدیران این عرصه صورت پذ  -
 .تمرکز بر اتحاد و روحیه اخلاقی باشد

ساله به منظور تغییر باورها و تفکر ذینفعان  10اندازی حداقل در یک افق باید در این عرصه با استفاده از تنظیم چشم  -
 صورت پذیرد. درگیر در این حوزه

 در دراز مدت بهره برد.آنها  برای جذب حمایتحامیان مالی  از حمایت بخش خصوصی و -

 پررنگ شود.المللی و حضور این تیم در این عرصه نقش اجتماعی این ورزش در برقراری ارتباطات بین  -

های عادلانه ای و مبتنی بر تغییر سیاستتوسعه فوتبال حرفهتوسعه اقتصادی، اجتماعی، فرهنگی با استفاده از الگوهای  -
  .انجام شوددر جذب و شناسایی استعدادها و احداث مراکز رشد و آموزش آنها 

مند ای صورت پذیرد و در زمینه نحوه برندسازی و رسیدن به یک برند واحد به صورت نظامبه دست مربیان حرفهآموزش   -
 .رار گیردای در دستور کار قو حرفه

بینی آینده باشند، سعی دارند با شناخت عمیقی که نسبت پژوهی بیش از آنکه به دنبال پیشهای آیندهروش باتوجه به اینکه
این  ؛های بدیل متفاوتی نسبت به قبل ایجاد کنندسازان، آیندهکنند، با تغییر شیوه تفکر تصمیمبه حال و گذشته ایجاد می

 یرو سا عراقکشور  ورزش و جوانانهای ورزشی و ادارات تواند به عنوان زیربنای راهبردی در فدراسیون، هیاتمطالعه می
 قرار گیرد.  مورد توجه مشابه یریتیو مد یفرهنگ های ینهبا  زم یکشورها

 

 تقدیر و تشكر

 .می، سپاسگزارمشارکت داشتنداز استادان ارجمند و کلیه عزیزان و خبرگانی که در انجام این تحقیق 
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