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Introduction: The current research was done to provide an image and identity of 
the future of Iraqi professional football in order to improve the future of this sport. 
Methods: This research was applied in terms of purpose and qualitative in terms 
of data, which was carried out by combining the methods of theme analysis, 
layered analysis of causes and scenario creation by Dator's method. The 
participants included 18 Iraqi football experts. 
Results: The results showed that the most important options are the uncertainties 
that have a special value in the future of Iraqi professional football and the lack of 
policies based on infrastructure and their equipment. Disabilities show that they are 
afraid of failure and believe that they reach the violence of power in the layers of 
discourse and metaphor and myth and the lack of integrity and acceptance in strict 
laws and the lack of correct policies to the problems raised. All the factors 
identified in the solutions phase were confirmed by using research confirmation 
analysis in order to draw the scenario. The results of these findings are in four 
scenarios of fair competition, final death, multi-story cemetery, and 127 hours. 
Conclusion: The outlined scenarios will help policymakers and federation 
managers to change the identity and image of Iraqi professional football by 
creating a common language, developing political and cultural diplomacy, 
increasing professional sports ethics, and developing courage and justice. 
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Extended Abstract 
 

Introduction  
Developing a brand is a three-step process that includes 
defining the brand identity, positioning it in the market, and 
developing marketing actions. The development of a brand 
first requires the definition of its identity, which is located in 
four dimensions: person(s) (for example, athletes), 
product(s), organization and institution(s). This step should 
lead to a unique result in order to stand out in the market. 
Once an identity is defined, the brand must be able to identify 
and analyze different types of stakeholders, especially 
consumers. Although efforts have been made to image and 
identify the Iraqi football brand, its future and sustainability 
are still questioned due to the turmoil and irregularities in the 
management of this brand. In other words, according to what 
has been said, the current actions of this team are the result of 
their mental images of the future and the future is affected by 
their actions today, we cannot expect to see a different result 
in the future with the same routine that happened in the past. 
This team, which has limitations in the international arena, 
has itself led to limiting images in the minds of the athletes 
over the years, and as a result, has had an effect on their 
future yesterday, and its successes have been limited at the 
regional and to some extent national level. In this regard, the 
current research aims to identify factors influencing the 
formation of future images and to recognize the existing 
images of the future from the perspective of the image and 
identity of the Iraqi professional football team. 
Methods  
This research is practical in terms of its purpose, and its 
analysis method was qualitative research, combining 
thematic analysis, layered analysis of causes, and scenario 
creation using Detour's method. The community is a 
collection of experts, professors and managers who have 
mastered this field, and the sampling in the interview was and 
saturation was created with 18 people, and to form the 
scenarios, focus groups consisting of 18 experts from the 
stratified analysis stage were created in qualitative setion.  

Results  
The results of the research showed that at the level of litany, 
past failures and political and international pressures on the 
players, the main factor is the lack of a single image and 
identity for this sport. At the level of systemic/social reasons, 
it was found that comparing football with the battlefield and 
policies related to this issue have hindered strengthening the 
image and identity of this sport, and at the level of 
worldview, strengthening the spirit of impetuousness and 
ferocity by using the symbols of Mesopotamian lions and 
fear of failure in this the arena, which is considered to be 
equivalent to the loss of Iraq's identity, and this issue shows 
itself at the level of metaphor and myth with the slogans 
"Baghdad is victorious and Bajan and our blood, we will save 
you", has revealed the root of the current situation and past 
failures of this sport, Is. The solutions of the experts to get 
out of this situation is to create a value thinking of putting 
unity, courage and justice before any other way of thinking 

by using culturalization and the development model of 
professional football using the common language of nations 
and creating political diplomacy through competitions, 
encouraging players and creating Incentive policies are in this 
field. In total, the four scenarios of life opening, hidden 
death, multi-story cemetery and abyss of no return 
represented the future image and identity of Iraqi professional 
football. 
Conclusion  
Based on the scenarios and the output of the layered analysis 
of the causes, it is suggested that extensive changes be made 
in the field of Iraqi professional football management and 
culture in order to improve the way of thinking of the fans 
and managers of this field. In this field, it is necessary to take 
advantage of the support of the private sector and financial 
sponsors in the long term by setting a vision for at least a 10-
year horizon in order to change the way of beliefs and 
thinking of the stakeholders involved in this field. The social 
role of this sport in establishing international communication 
and the presence of this team in this field is very important, 
therefore, economic, social, and cultural development should 
be done using appropriate diplomacy models and with 
education and culturalization in this field in a common 
language acquired in this field.  
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  ها:واژهکلید

 ،هاعلتاي تحلیل لایه
 ،روش دیتور سناریو به

 ،عراق
 .ايفوتبال حرفه

 

 ست.ورزش ا نیا ةندیآبهبود  منظوربهعراق  ايحرفهفوتبال  ةندیآاز  یتیو هو ریتصو ۀهدف پژوهش حاضر ارائ :مقدمه

 ،تمتحلیل  هايوشر کیفی بود که با تلفیق هادادهاز نظر این پژوهش از حیث هدف کاربردي و روش پژوهش: 
گان فوتبال نفر از خبر 18شامل  کنندگانمشارکت. گرفتانجام به روش دیتور  سناریوسازيو  اهعلتاي تحلیل لایه
 عراق بودند.

عدم  ترینمهم آنها زیتجه و هارساختیز بر یمبتن يهااستیس و برند ةژیو ارزش نبودکه  داد نشان نتایج: هافتهیا
خشونت  کست و باور به اینکهشکه ترس از  دادها نشان تحلیلهمچنین  .بود عراق ايحرفه فوتبال ةندیآ هايقطعیت

لات به مشک نیدر قوان پذیريانعطافو  یکپارچگی نبوداسطوره و  هاي گفتمان و استعاره ودر لایه ،آوردقدرت می
و بقه تان چند طوانمردانه، مرگ تدریجی، گورسجرقابت  يها چهار سناریواساس این یافته . برنداشدهمنجر  شدهمطرح
 ساعت شکل گرفت. 127

فوتبال  ریو تصو تیتا هو کندمیکمک  ونیفدراس رانیو مد استگذارانیبه س شدهمیترس يوهایسنارگیري: نتیجه
 ۀتوسعو  ايرفهح یق ورزشاخلا شیافزا ،یو فرهنگ یاسیس یپلماسید ۀتوسعزبان مشترك،  جادیعراق را با ا ايحرفه

 دهند. رییشجاعت و عدالت تغ

. هاعلت ياهیلا لیبر تحل یمبتن يوهایعراق: سنار يافوتبال حرفه ةندیآ تیو هو ریتصو). 1403( نوري حربی، عبدالرحیم؛ سلیمی، مهدي؛ و وحدانی، محسن: استناد
 .110-91، 16)4( ،مدیریت ورزشی ۀنشری

                 .2023.360592.3153JSM./10.22059http//doi.org/DOI:  
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  مقدمه

میلیـارد دلار بـرآورد کـرده     13فوتبال را بـیش از  برتر ه باشگا 10ارزش کل برندهاي  20211وضعیت مالی برندها در سال  ۀسالانگزارش 
 ةفزاینـد میلیارد دلار) است. این افزایش تصاعدي در ارزش برند بیـانگر تمرکـز    3( 2011برابر عدد سال  چهاراست که این عدد، بیش از 

تبـدیل  هاي فوتبـال  ه رقابتی بین باشگاههاي ورزشی بر تصویر خود است. آنچه واضح است، ساخت، مدیریت و تبلیغ برند، دیگر بسازمان
 .)2021، 2پنکی( شوندتبدیل با این هدف که بتوانند به اهرمی براي ایجاد ارزش مالی و نمادین براي خود  ،شده است

ناسـایی  شود که براي ش، نام، اصطلاح، علامت، نماد، طرح یا هر ترکیبی از این عناصر شناخته می3توسط انجمن بازاریابی آمریکا برند
شود. در حقیقـت یـک برنـد زمـانی از     از فروشندگان و تشخیص و تمایز آنها از رقبا استفاده می یکالاها یا خدمات یک فروشنده یا گروه

بازاریابی  .1کند: از دو طریق ایجاد ارزش می برندها ها و سازمانهاي خاص باشد. براي شرکتدیگري متمایز خواهد شد که داراي ویژگی
و  (چـاپمن  شـود مـی منجـر  هـاي بازاریـابی   شهرت که به کاهش هزینه .2 و بیشتر ۀحاشیسهم بازار و حفظ نرخ  ۀدلیل توسعبهند یک بر

 خواهد داشت.نیاز تبلیغاتی کمتري  و گذاري تجاري. اگر یک برند قوي باشد، ایجاد یک محصول جدید به سرمایه)2022، 4دیلمپري

 ۀتوسـع شـود.  اقدامات بازاریابی می ۀیابی آن در بازار و توسعشامل تعریف هویت برند، موقعیت ياهمرحلسه يیندافریک برند،  ۀتوسع
(ها)، سازمان و نهاد(ها)، قـرار  مثال ورزشکاران)، محصول برايیک برند ابتدا مستلزم تعریف هویت آن است که در چهار بعد شخص(ها) (

یک هویـت مشـخص شـد، برنـد بایـد       کههنگامینجر شود تا بتواند در بازار متمایز شود. م يفردمنحصربه ۀنتیجاین مرحله باید به  دارد.
تـا سـاختارهاي    شـود معیارهاي مناسبی استفاده از کنندگان را شناسایی و تحلیل کند. باید ویژه مصرفبه نفعانذيبتواند انواع مختلفی از 

بـه ایـن    بـا توجـه   يکنـد تـا اقـدامات بازاریـابی متمـایز     ین کار کمک مـی هاي بحرانی قابل تشخیص باشند. ادر بازه نفعانذيجمعیتی 
، بـا اسـتفاده از   مـذکور اقدامات بازاریـابی، بـا ترکیبـی از مراحـل      ۀتوسع ۀمرحلبندي و متناسب با آنها صورت پذیرد. در نهایت، در تقسیم

و همکـاران،   5(ژا شـوند مـی ، عملیـاتی  نفعـان ذيجذب یا حفظ وسیعی از رویکردهاي بازاریابی قرار دارند، با هدف  گسترةابزارهایی که در 
2022(. 

 در ها، حامیان مالی، هواداران و جوامع محلـی) نیـز بایـد   اصلی (رسانه نفعذيیک برند تنها مسئولیت باشگاه نیست، بلکه چهار  ۀتوسع
هـا  درصـد درآمـد باشـگاه    45ها منبـع اصـلی   . رسانهمشارکت داشته باشند در آن) المللی شدنسازي تا بیناز هویت(مدیریت برند  مراحل

ها فرصـتی  ها به باشگاه) هستند. علاوه بر درآمد مالی مربوط به حق پخش تلویزیونی، رسانه20206-2019(مطابق گزارش سالانه دیلویت 
از  درصـد  38رآمدي باشـگاه بـا میـانگین    دهند. حامیان مالی دومین منبع دالمللی جدید ارائه میبراي افزایش دید و نفوذ به بازارهاي بین

ها و غیرمستقیم از طریـق  کنندگان مستقیم از طریق استادیومدهند. هواداران مصرفدرآمد کل هستند که با حضور خود برند را توسعه می
ایجـاد   بلیـت در نـرخ فـروش   کنند که پیشنهادهاي ویژه ها فراهم میها هستند که با پیوند عاطفی قوي، این امکان را براي باشگاهرسانه

و امتیاز فروش در برابر حامیان افزایش یابد.  باشند دهند که با مردم تعامل داشتهها اجازه میهاي اجتماعی به باشگاهشود. همچنین شبکه
جوامـع محلـی،   گیرد، منافع مثبتـی بـراي   برندسازي مشترکی که بین یک باشگاه فوتبال و شهرمیزبانی که در معرض دید رسانه قرار می

 .)2018، 7(دسیلوا و لاس کاساسکند خارجی بالقوه ایجاد می گذارانیهو سرماگردشگران 

                                                 
1. Brand Finance's 2021 annual report 
2. Реnkih 
3. American Marketing Association 
4. Chapman & Dilmperi 
5. Zha 
6. Deloitte's annual report 
7. Da Silva & Las Casas 
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 لیرا تشک تیفرد ةجوهراست که با هم  ییهاهدف و ارزش ،یاخلاق ریشامل تصو تیهویکی از ابعاد اصلی هر برند، هویت آن است. 
 کننـده مصـرف به  یابیاست که امکان دست یبرند راه یتهو یاصول ۀارائ .)2002، 1(گرندي کنندیم زیحال برند را متما نیو در ع دهندیم

بـین   ).2010 ،2تـونی (دچرن در بـازار اسـت   برند ماندگاريشرط  نیا رایز ،کندبرقرار  »ارتباط« کنندگانمصرفبا  دی. برند باکندمیرا فراهم 
 ـبرنـد تعر  هـاي تـداعی از  فردمنحصربه ايوعهمجمعنوان بهبرند  تیهوتصویر و هویت برند تفاوت وجود دارد.  کـه هـدف    شـود مـی  فی

(ساکسـجاوي و   شـود مـی  فیتعر برند کیدر مورد  کنندهمصرفعنوان ادراك بهبرند  ریتصو کهدرحالیحفظ آن است،  ای جادیا هاشرکت
 تصویر برند باشد. ۀتوسعري براي زمینه و بست تواندیمگفت که هویت برند  توانمی ). با توجه به این تعاریف2011 ،3سمیعی

، افـزایش رقابـت در ایـن صـنعت بـا سـایر صـنایع        مسـئله وجود آمد. دلیل ایـن  به 1990 ۀدهدر صنعت ورزش مفهوم برند از اواسط 
 تضـمین پایـداري   منظـور بـه بـراي برنـدها   راهبردي رویکرد  ۀتوسعدهندگان رویدادهاي ورزشی را به سمت کننده بود که سازمانسرگرم

هسته کـه   .1): 48: 2022و همکاران،  4داراي دو جزء پیچیده است (بیون شدهارائههاي محصول سوق داد. در این صنعت، ویژگی بلندمدت
 ةنحـو هـاي کمکـی کـه در    ویژگی .2 ؛هاي آنهاستنمایش است و شامل استادیوم، بازیگران (بازیکنان و تماشاگران) و لباس ةنحوهمان 

) هستند که به هـواداران  دستهاي گروهی و مواردي از این هاي جانبی (موسیقی، مسابقات، فعالیتشامل سرگرمینمایش مستتر است و 
 کند احساس تعلق و غرور را تجربه کنند.دهد و کمک میتعامل با یکدیگر می ةاجاز

و همکـاران   5پریتچـارد  رت گرفته اسـت. ورزشی صو هايباشگاهو  هاسازمانمختلف آن در  برند و ابعاد ۀزمینمتعددي در  يهاپژوهش
به این نتیجه دسـت یافتنـد کـه    » هاي لیگ فوتبال انگلیسساخت یک پرتفولیو برند: مورد مطالعه باشگاه«عنوان  با) در پژوهشی 2022(

کننـد.  عرضـه مـی   هـا بـه بـازار   اي تعدادي برند را علاوه بر محصولات اصلی خود در مسابقات ورزشی و تـیم هاي حرفهها و باشگاهلیگ
است. این  شدهيبنددستهو حتی محل برگزاري رویدادها با استفاده از برندهاي فرعی  کنندیم ایجادها برندهایی را مستقل از لیگ باشگاه

د تنـوع در  هاي ورزشی در بازارهایی غیر از فوتبال بـا ایجـا  توان به سازماندهد که با استفاده از معماري برند چگونه میپژوهش نشان می
بازیکنـان در رویـدادهاي ورزشـی در     اعتراضاتبه اهمیت  ) در پژوهش خود2022( 6محصول و منابع، پایداري ایجاد کرد. براون و کلارك

بازسازي تصویر با  ۀینظرکنند که ناشی از مسائل سیاسی است. در این مقاله، ورزشی اشاره می يهاسازمانهاي تصویري در ایجاد بحران
گیـري تصـاویر   هـا و شـکل  هاي ورزشی را در پاسخ به بحرانتا دانش تعامل سازمان شدهویت اجتماعی از طریق رهبري ترکیب  رویکرد

و تصـاویر غیرسیاسـی    نـد ثرؤمهاي غیرسیاسی در ایجاد تصویر هاي سیاسی بیشتر از هویتنامناسب ارتقا دهد. آنها نشان دادند که هویت
دنبال ایجاد برنـد  بهبا توجه به اینکه مدیران ورزشی  کنندمی ) در پژوهش خود بیان2021قی و همکاران (غیرقابل دفاع هستند. محمدعرا

ایجاد  نفعانذيهایی که ورزش در دید ، تصاویر و هویتاربتجبلندمدت سازمان خود هستند، باید به  ةآیندبراي  یبسیار قدرتمند و مطلوب
 ةمـوز پیشنهاد دادند که مدیران باشگاه پرسـپولیس بـا اسـتفاده از ایجـاد      آنها .ندسازآنها را برجسته کند، توجه کنند و ارتباط مستمر با می

ریـزي لازم  برنامـه  ،هویت بر اصالت برند، نسبت به فروشگاه محصولات که بتواند این تصویر را تقویت کند باشگاه ضمن ساخت تصویر و
تواند با تقویت و نشان دادن تعداد قهرمانان و بزرگ خلق کنند. این محصولات میرا  يردفمنحصربههاي را داشته باشند تا بتوانند ویژگی

  برند را افزایش دهد. ةویژطرفداران و ارزش  ۀجامعبودن اصالت برند باشد و 

ها ها و راهبريگیريتوان به اهمیت آنها در تصمیمهاي فوتبال، میبرند باشگاه ۀتوسعها در به نقش و جایگاه تصاویر و هویت با توجه
تـوان آن را بـه   عبارتی اگر بتوان روشی براي ایجاد تصویر و هویت در ذهن افراد و در مراحل بالاتر در جامعه ایجاد کـرد، مـی  به. برد یپ
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یا زوال و نـابودي   تواند منشأ بهبودعبارت دیگر، تصویر و هویت میبهواقعیت اجتماعی از آینده بدل کرد و آن را مبناي پیشرفت قرار داد. 
 شود. 

از نظـر   .انددهکرکننده باشد، بررسی یا تضعیف کنندهیتتقو و ینانهبدببینانه یا خوش در آینده تواندکه میرا پژوهان تصاویر ذهنی آینده
در سه بعد گذشته،  ،شودساخته می یک از این تصاویر درست یا غلط نیستند. تصاویر مشهود یا نامشهودي که در ناخودآگاه انسانآنها هیچ

 یدر حـال گیرد. ایـن  شکل می ،است رخ دادن در حالآنچه رخ داده یا  گیرند. تصاویر حال و گذشته با تفسیر افراد ازمی حال و آینده جاي
 ـ چهـار دلیـل  بـه درك ایـن موضـوع،    ةویـژ . اهمیـت  اندیفتادهناست که تصاویر آینده به شکل انتظارات افراد هستند و هنوز اتفاق   ۀمرحل

 .4انتخـاب و   .3تصویرسـازي کلـی،    .2شـناخت،   .1دهـد:  کلـی رخ مـی   طـور بـه گیري است که در یک فرد یا حتی یک سازمان تصمیم
شـود و بـا انتخـاب بهتـرین     بـا آن مشـخص مـی    یاییرؤ. در حقیقت، با شناخت یک موضوع، ابعاد )2019و همکاران،  1(فونتانا گیريبهره

این فرایند افراد تجارب خود را به شـکل تصـویري کـه از آن در گذشـته و حـال دارنـد بـا         3و  2شود. در مراحل می تهکار گرفبه، حلراه
دهند. این موضوع همان تصویرسـازي از آینـده اسـت کـه مشـخص      تصویري که به نظر آنها در آینده رخ خواهد داد، مورد توجه قرار می

با آگاهی از این موضوع، اگـر   ).2022، 2ر سطحی به تصویر او از آینده وابسته است (دین و کاکلمنکند، رفتار امروز فرد یا سازمان در همی
نتیجه اهمیـت تصـاویر بسـیار بیشـتر      از تصاویر ذهنی ما از آینده است و در متأثردهد، بنابراین آینده خود رفتار کنونی، آینده را شکل می

 موجـب تمدن بشري، تصـاویر مثبـت و سـازنده را     ۀهزارسالسهت اجتماعی و بررسی تاریخ تغییرا ۀنظریدر  )2006(3و بیشاپ است. پولاك
 .داندعکس، تصاویر منفی را منجر به رخوت و افول می شکوفایی و رشد و بر

. نـد اسـت  و سـناریوهاي آینـده از تصـویر بر    هـا داسـتان کلید قدرت در آینده، چگونگی ساختن و شـکل دادن   پژوهانیندهآاز دیدگاه 
شـدن در سـطح جهـان     ریـزي و شـناخته  ها و برندهاي ورزشی که نیاز بـه برنامـه  ویژه تصویر مطلوب از آینده، بر سازمانبهتصویرسازي 

در این صنعت، بـه   و تصویر سناریونبود این شک بی. شودیمیک اختیار ، بلکه یک ضرورت محسوب  تنهانهبقا و پایداري دارند،  منظوربه
(نظري تورشـیزي   یابدآن برند خاص شدن تحقق نمی تبعبهبودن و  فردمنحصربه نتیجه ویژگی شود و درمیمنجر دیگران روایت داستان 

 .  )2020و همکاران، 

کند. عوامل عینی، شامل عناصر محیطی هسـتند کـه   ) پویایی تعامل عوامل ذهنی و عینی را به سونامی تغییر تشبیه می9 201(4دیتور
کاملاً به ذهن محقق وابسته اسـت. درك فـرد و سـازمان از     ،ولی اینکه چه چیزي هستند ،مطلوب باید دخالت داده شونددر ساخت آینده 
گیرد. با ها و امکان تغییر در ابعاد مختلف جامعه همگی مواردي هستند که ابتدا در ذهن شکل میآن، محدودیت ةتغییردهندجامعه، عوامل 

ها و برنـدهایی  گرفته شود، پس آن سازمان نظر اقدام امروز در تأثیرده تصویر ذهنی از آینده و آینده را تحت این تفسیر اگر اعمال امروز زا
تواننـد  درسـتی شـکل دهنـد، مـی    بـه اقدامات امروز خود که تابعی از تصاویر ذهنی آنها از آینده اسـت،   ۀواسطبهکه در این صنعت بتوانند 

ویژه آنکه با قشر جوان جامعه در ارتباط بیشتري هستند و خلق تصویر آینده در ذهن آنهـا  بهشته باشند. را در آینده دا تأثیرگذاريبیشترین 
ها و برندها فعالانه و چه منفعلانـه بـا آینـده برخـورد     باشد. چه این سازمان صنعت آن برند و هویت سازمان در ةآیندتواند کلید ساخت می

اتفاق خواهد افتاد. بنابراین با ساخت تصویر و هویت مناسب و شـکل دادن اقـدام امـروز در    کنند، آنچه مشخص است این است که همان 
 بهتري را داشت. ةآیندتوان انتظار راستاي آن تصویر، می

صرفاً  هايغیر از ارزیابیبهدنبال راهکارهاي مناسبی بهارزیابی شود، باید  براي اینکه قدرت و ارزش یک برند در بقا و پایداري بنابراین
توانـد در تعیـین قـدرت آن برنـد، در جـذب      بود. در حقیقت اثربخشی عملکرد نامشهود یک نـام تجـاري و برنـد مـی     رقبامالی نسبت به 

آن اثرگذار باشد. این عملکرد نامشهود که بـه صـورت تصـویر و     وکارکسبگذار، ارزش سهم هواداران و سهامداران آن و عملکرد سرمایه
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شود، باید بـراي پایـداري،   هاي جوانمردانه و ارزش آن تیم ورزشی دیده میهاي اجتماعی، رضایت هواداران، بازيرسانههویت آن برند در 
عبـارت دیگـر،   بـه براي داشتن طول عمري پایدار براي یک برند باشگاهی، نیاز به تعادلی بین ذهن و عین است. رو ازاین شکل داده شود.

گیرد کافی نیست و نیاز است که از یک برند، هویتی ساخته شود و بـراي ایـن   ند و خارج از آن صورت میاقداماتی که در حیطه توسعه بر
 خود را به آن القا کند.  مدنظرهویت و تصویري که در ذهن دارد، در بازار موقعیتی ایجاد کند و محتواي 

هـا در سـال   این تیم. تایجاد شده اس فوتبال عراقفدراسیون  تحت نظارت و ستاتیم  20 متشکل از مجموعه عراق ايحرفه فوتبال
فوتبـال   هـاي یمت. ستکنفدراسیون اي اف سی آسیا ۀزیرمجموع سازمانشدند. این  تأسیسو تحت عنوان لیگ برتر فوتبال عراق  1974
 ـ اي ه ـرقابـت  سوپر جام عـراق و  وجام حذفی لیگ برتر،  متعدد داخلی از جمله هايرقابت درعراق  ايیحرفهاحرفه جـام   هخـارجی از جمل

ایـن  . اسـت  انیقهرم ـمرتبـه   14ترین تیم در بین آنها الزورا بـا  . موفقکنندمیهاي عربی شرکت و جام قهرمانان باشگاه آسیا هايباشگاه
سـال از   49بـیش از   گذشـت  بـا وجـود   .اندها در شهرهاي عماره، قادسیه، بصره، بغداد، نجف، اربیل، بابل، زاخو و سماوه تشکیل شدهتیم

 ةقار هايگلی یو حت پانیا و آلمانطراز اول جهان همچون انگلستان، اس هايلیگکیفیت این لیگ با لیگ برتر فوتبال عراق،  گیريشکل
ونـه اسـت و   کشور عراق چگ ايفهحراصلی این تحقیق این است که آینده فوتبال  مسئلهدارد.  گیريچشمتفاوت  یانهخاورم ۀمنطق یا یاآس

راهبردهـا و   گیـري شکل سازینهزمد توانمیي این پژوهش هایافتهبرآورد کرد؟  توانمیریوهایی براي تصاویر و آینده فوتبال عراق چه سنا
ي هـا تـیم  هنـد. دسـازي را توسـعه    ايحرفهروند رو به رشد و  متولی فوتبال عراق باشد تا با استفاده از آن يهاسازمانراهکارهایی براي 

ر آینـده را بـازبینی   ینده، نیازمند است تا تصاویبیشتر در آ تأثیرگذاري منظوربه شوند وبا برندهاي مختلف معرفی می عراق فوتبال ايحرفه
ضوع، همان پازل زد. این موو از طریق توسعه برند و هویت خود، کلید درك چگونگی ساخت آینده را به قفل وضعیت فعلی درهم اندا کنند

  شود.وهش به آن پاسخ داده میمشخصی است که در این پژ

جود از گیري تصاویر آینده و شناخت تصاویر موبر شکل یرگذارتأثشناسایی عوامل  برايتلاش  منظوربهپژوهش حاضر  زمینهدر همین 
 تبـال فو مهندسـی مجـدد برنـد و هویـت     منظـور بهعبارت دیگر، بهاي عراق است. فوتبال حرفه يهاباشگاهآینده از منظر تصویر و هویت 

ار بر تصویر مطلوب عوامل اثرگذ عراق، و ایجاد تصویر و هویت متفاوت از آنچه امروز در آن قرار گرفته است، لازم است مجموعه ايحرفه
 مطلوب دست یافت. ۀنقطمشخص شود و آنگاه با شکل دادن اقدام امروز، با تغییر تصویر آینده، به 

 

 شناسی پژوهش روش

 رو، قلماست پژوهییندهآ وهشاین پژ قلمرو موضوعی .گرفتبه روش کیفی انجام از نظر داده  و بود کاربردي دفه نظر از حاضر پژوهش
 ی شده است.ط 1رسیدن به نتایج پژوهش سه گام اصلی به صورت شکل  منظوربهو  بوده کشور عراق پژوهش مکانی

 

 
 پژوهشیند افر .1شکل 

 

بودند. معیار انتخاب افراد تجربه و فعال  تادانو اسکارشناسان متخصص  ، یکنانباز ،یرانمداز نفر  18شامل  کنندگانمشارکت
ی در زمینه تصاویر و اصل مسائل بود که یافتهساختارنیمهعمیق  يهامصاحبهابزار تحقیق  .بود ايحرفهتخصص افراد در فوتبال 

 يخواسته شد تا در خصوص مسائل آشکار هاشوندهمصاحبه ازر منظو ینا براي اي عراق مورد پرسش قرار گرفت.هاي فوتبال حرفههویت
اصلی مصاحبه عبارت بودند از:  سؤالاتبرخی از  .کنند صحبت باشند اثرگذارعراق  ايحرفهفوتبال  هايیتهوو  یرکه توانسته بر تصاو

 ايینهزمچه عوامل و فاکتورهاي «، »دارد؟وجود  مشکلاتیعراق چه موانع و  ايحرفهو توسعه تصاویر و هویت فوتبال  گیريشکلبراي «
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استخراج مسائل از روش تحلیل مضمون استقرایی  منظوربه  و... »د در توسعه هویت و تصویر فوتبال عراق نقش داشته باشد؟توانمی
 شد.استفاده 

 18جلسات پانل خبرگان با  ياربرگز و هاعلت ايیهلا یلاز روش تحل یق،و تعم یلتحل ۀمرحلمسائل، در  یفو توص ییاز شناسا پس 
تعمیق در مسائل و تغییر نگاه ) است که هدف آن 2008( 1االلهپژوهی عنایتقطب آینده ششسومین قطب از این روش  .شد استفادهعضو 

این  .)2021، 2هاي تجربی، تعبیري، انتقادي و یادگیري حین عمل است (آلتوسازي دیدگاهیکپارچه در پیبه مسائل است. این روش 
، االلهیتعنابا رویکرد فراساختارگرایی میشل فوکو و مایکل شپیرو ارائه شد ( یاییرؤ منظوربهاالله روش اولین بار توسط سهیل عنایت

 پرسش از آیندهوي در کتاب  کار برد.بههاي تجربی و تفسیري نیز آن را در رهیافت خودهاي بعدي در پژوهش )2020( االلهیتعنا). 2018
تفسیري  پژوهییندهآهاي طبیعی)، فهم روابط میان پدیده تعمیمپژوهی تجربی (ناظر بر د این روش حاصل تلفیق سه نوع آیندهمدعی ش

). هدف 2004االله، شکنی و تبارشناسی) است (عنایتپژوهی انتقادي (ناظر بر شالوده(ناظر بر تمرکز و تعمق در نظام معناشناسی) و آینده
ارتباط  یعل هايیهلا لیروش تحل بینی.هاي بدیل است و نه پیشگویی یا پیشکننده براي خلق آیندهمتحول این روش ایجاد فضاي

است و تمرکز  لیبد هايیندهآخلق  منظوربهاز حال و گذشته،  ییدنبال رمزگشابه شتریخاص دارد و ب ةندیآ کی بینییشپبا  يکمتر
از وسیعی گسترة  رو ینهمشوند و از معرفتی و روشی در این روش همسنگ دیده می هايچارچوب دارد. ندهیآ یافق يبه فضا يکمتر
 لایه به شرح زیر است: چهاراین روش شامل  ها قابل استفاده است.براي شناخت سطوح و لایه هاروش

بر مسائل عینی تمرکز . این لایه قابل پذیرش است رسمی توسط همه طوربهترین لایه است و این لایه سطحی :3لیتانی ۀلای .1
 یتانیل ۀیلامسائل در  ییشناسا منظوربهپژوهش  نیدر ا). 2015، 4االله و میلوجویکتحلیلی ندارد (عنایت يهامهارتدارد و فهم آن نیاز به 

 ؛استفاده شده است )یتانینهفته در لغت ل يو معنا هیلا تیبه ماه با توجهمضمون ( لیاز مصاحبه و تحل

 هایییمتصم یريکارگبهکه به  هایییتنو  هایاستس لایه این در :5هاي سیستماتیکاجتماعی و دیدگاه يهاعلت ۀلای .2
در این مرحله  .شودمی، پرسش شودمی منجر یتانیل ۀیلاو بروز مسائل در  تاریخی و سیاسی اقتصادي، فرهنگی، از ابعاد یکدر هر

 ؛)2016االله و همکاران، (عنایت روندکار میبهها ر نظریههاي خاص و نقد سایعلی، نظریه ۀرابطها، همبستگی

. این لایه پارادایمی شودمیبررسی  یشناختمعرفتدر این سطح ساختارهاي عمیق ایدئولوژي و : 6بینی و گفتمانجهان ۀلای .3
. ساختارهاي فرهنگی، زبانی و اجتماعی )2014، 7دانیم (باسیشود که ما آنها را واقعی یا غیرواقعی میپیدایش رخدادها می سبباست که 

 ؛شودآینده بررسی و مفروضات عمیق نهفته در مسائل مرتبط با آینده استخراج می بخشیهست

 ايیشهر صورتبه و نسل به نسل کهناخودآگاه  يهاو داستان هاافسانه ۀمجموع هایهلا ینا در :8هاها و استعارهاسطوره ۀلای .4
منجر بینی و گفتمان هایی که در ناخودآگاه به جهانداستان .شودمی واقع سؤال مورد ،است شده منجر قبل هايیهلا در مشکلات بروز به

شکنی بستري است که در این لایه شالودهشود. می بررسیدهنده به آینده ها و تصاویر ذهنی شکلترین روایت، طرحوارهشوند. عمیقمی
  ).107: 1396شود (گیدلی، انجام می

تجویز اولین گام با  ۀمرحلگیرد و سپس در تحلیل حرکت بالا به پایین (لیتانی به سمت استعاره و اسطوره) صورت می ۀمرحلدر 
با نگاهی از بالا به پایین و از پایین به بالا تحلیل  هاعلت تحلیل لایه در روششود. حرکت پایین به بالا ( استعاره و اسطوره) انجام می

                                                 
1. Inayatullah 
2. Aalto 
3. Litany 
4. Milojevic 
5. Social and system causes 
6. World view/discourse 
7. Bussey 
8. Myth and metaphor 
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) که شامل چهار حالت رشد 2019( 1جیمز دیتور پس از آن با استفاده از چهار الگوي ).2021؛ لاچمیلر، 2022شود (بیرن، مییکپارچه 
پژوهش سناریوها با استفاده از  در این. شودموضوع مطرح می خصوصسناریو در  مداوم، فروپاشی، وضعیت باثبات و دگرگونی است، چهار

است (فارغ از آنکه در کدام لایه است) و با  نظر خبرگانه از حیث عدم قطعیت و اهمیت در اولویت شناسایی عامل (هاي) کلیدي ک
 شود.دیتور، استخراج می مدنظر يهادر حالتاستفاده از قرارگیري آنها 

ست همسوسازي یا ) معتقد ا2005(3ولکات بود. 2اولین راهبرد همسوسازي به پژوهش از چندین راهبرد استفاده شد.اعتباربخشی براي 
منظور بدین ،متفاوت بود هادادهنگري بهترین راهبرد براي تقویت روایی درونی یک پژوهش کیفی است. در این پژوهش منابع جانبههمه

تباریابی اع راهبرد دوم. براي مشارکت در تحقیق بهره گرفته شد و مدیران تاداناسبازیکنان نخبه، مربیان خبره،  مختلف مانند يهاگروهاز 
،  شدهگفته) بر این باور است این راهبرد بهترین شیوه براي کنترل سوء تفسیر پژوهشگر از معانی مطالب 2012( 4مکسول. بود دهندهپاسخ

ر قرا کنندگانمشارکتدر اختیار  هامصاحبه يهایافتهتفسیرهاي اولیه از  منظوربدین  .رخدادهاست ةدربار دهندگانپاسخکارها و دیدگاه 
پژوهشگران با برخی از متخصصین در  روازاینبررسی توسط همتایان بود.  بازخورد لازم دریافت شد. سومین راهبردآنها از  گرفت و

راهبرد چهارم درگیر شدن مناسب در  ي ظهور یافته اولیه به توافق رسیدند.هایافتهکردند و در خصوص  وگوگفتخصوص فرایند تحقیق 
را با دقت و حوصله پیش بردند. پنجمین راهبرد  هادادهمنظور پژوهشگران با صرف زمان کافی فرایند گردآوري بدین. بود هادادهگردآوري 

 یريپذانتقال) معتقد است این روش قابلیت 2015ي گردآوري شده بود. پاتن(هادادهغنی و دقیق از فرایند تحقیق و  هايیفتوصهم 
  .کندمیفراهم  ي پژوهش راهایافته(روایی بیرونی) 

امروز جهان  اول اینکه ؛استفاده شد که این امر به چند دلیل بود هاعلتاي تحلیل لایه از روش و استنتاج آنها هادادهبراي تحلیل 
 غیرخطی، موجود اغلب تغییراتبنابراین کند. اي را تجربه میو تحولات گسترده کردهبیشتر از هر زمان دیگري با سرعت زیاد تغییر 

پویایی شدید در یک بازه زمانی کوتاه  دلیل تغییرات وبهشرایط پیچیده امروز دوم اینکه  ؛هستند فراوان یتعدم قطعپیچیده و با تنوع و 
جهان در این شرایط رپلکس شده است.  یعبارتبه). 1399سازگاري با آن زمان لازم وجود ندارد (ناظمی و همکاران،  منظوربهاست که 

ابعاد زندگی در هم  ۀهم سوم اینکه ؛)16: 1395و همکاران،  فرملکیکند (عمل می 6و پیچیده 5ن معنا که سریع و پویارپلکس به ای
ها، ها، سنتمثال ارزش برايتوان گفت تنها ساختارهاي مبنایی (عبارت دیگر میبهشود. و لزوماً همه تغییرات آشکارا مشاهده نمی اندتنیده

 بیشتر از این ساختارها قرار دارند.  ۀفاصلاما ابعاد متغیر در سطوحی با  اند،اي ثابتي از این قبیل) تا اندازهعقاید، مذهب و موارد
 

 هاي پژوهش یافته

از پرداختن به  پیشآوري اطلاعات و تحلیل نتایج پرداخته شده است. به جمع 1هاي پژوهش مطابق شکل اساس گام در این قسمت بر
 شود.ارائه میدر تحقیق  کنندگانمشارکتمشخصات دموگرافیک  1 جدول، با استفاده از شدهجاستخراهاي یافته

 خبرگان دموگرافیک مشخصات. 1 جدول

 تحصیلات پوزیشن سن ردیف
 دکتري علمی هیأت 56 1
 دکتري علمی هیأت 45 2
 دکتري علمی هیأت 53 3

                                                 
1. Dator 
2. Traingulation 
3. Wolcott 
4. Maxwell 
5. Rapid 
6. Complexity 
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 تحصیلات پوزیشن سن ردیف
 دکتري علمی هیأت 39 4
 دکتري متخصص 51 5
 دکتري متخصص 37 6
 دکتري متخصص 35 7
 دکتري متخصص 63 8
 کارشناسی ارشد متخصص 32 9
 کارشناسی ارشد رئیس 65 10
 کارشناسی ارشد رئیس 34 11
 کارشناسی ارشد کارشناس 30 12
 کارشناسی ارشد کارشناس 28 13
 کارشناسی ارشد سرپرست/مدیر 59 14
 کارشناسی ارشد سرپرست/مدیر 61 15
 کارشناسی ارشد ت/مدیرسرپرس 36 16
 کارشناسی سرپرست/مدیر 31 17
 کارشناسی کارشناس 28 18

د ارش یلی دکتري وآنها داراي مدرك تحصر بیشتنفر خبره در پژوهش حضور داشتند که  18مشخص است که  1اساس جدول  بر
 شود.ها ارائه مییافته یل)، تحل1تصویر ( ترتیبهب، شدهآوريجمعهاي تحلیل داده منظوربهد. در ادامه شتنسال دا 31و بالاي  بودند

 

 گام اول: شناسایی و توصیف

اشباع) استفاده شد.  نفر 18گان (با عمیق با خبرگان و نخب ۀمصاحبشناسایی مسائل و تبیین هر مسئله از  منظوربهدر این مرحله 
با استفاده از  هادادهحله در این مر دهد.شونده را نشان میبههمراه شماره مصاحبهتوسط خبرگان  شدهمطرحفرعی  مسائل اصلی و 2جدول 

 شد. تحلیل تحلیل مضمون
 اي عراقهاي فوتبال حرفهتصاویر و هویت فرعی مسائل اصلی و .2 جدول

 شوندهمصاحبهشمارة   هاي مربوط به مسئله اصلیزیرمولفه اصلیمسئلۀ 
نبود نظام 

جامع 
و  ریزيبرنامه

مدیریت 
 عملکرد
(co1) 

 )IC01( گیريتصمیمو  عدم استفاده از خبرگان و متخصصان در مدیریت
 )IC02( مند و یکپارچهنظامبرنامۀ نبود 

 )IC03( عدم ایجاد تعادل رقابتی مناسب
 )IC04( کاهش تقاضاي تماشاي مسابقات

P3,p5,p17,p18 
P6,p7 

P2,p10,p11 
P13,p15,p18 

 تعامل
 بین نامناسب

  نفعانذي
(co2) 

 )IC05( نفعانذيل نامناسب با تعام
 )IC06( منفی رفتارهاي بازیکنان بر هواداران تأثیرات

 )IC07( منفی رفتار هواداران بر بازیکنان تأثیراتها و ناکامی
 )IC08( هواداران از بازیکناناندازة انتظار بیش از 

P1,p4,p6,p9 
P8,p16 

P9,p11,p12 
P2,p3,p7,p8 

 یکپارچگی نبود
 و
 ريپذیانعطاف

 قوانین در
(co3) 

 )IC09(ناپذیري قوانین مرتبط با حمایت تماشاگران، حامیان و هوادارانانعطاف
 )IC010( مرتبط موجود قوانین انسجام درنبود 

P2,p6,p8,p10 
 

P11,p12,p13,p17 
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 رویکرد نبود
 در مندنظام

 مالی مدیریت
(co4) 

 )IC011( بازاریابی مناسب فروششبکۀ نبود 
 )IC012( بستر اینترنتمناسب در  مالی تنبود زیرساخ

 )IC013( نبود شفافیت در عملکردهاي مالی
 )IC014( هاهزینه تأمینوابستگی به دولت در 

P1,p3,p4,p8,p9,p11,p16 
P2,p7,p15,p18 

P2,p10,p9 
P7,p18 

 عدم
 و ریزيبرنامه

 مسیر اجراي
 درست

 برندسازي
(co5) 

 )IC015( ندگانگی آنعدم ثبات رویه در رنگ لباس، شعار و چ
 )IC016( مطالعات برند براي تعیین برند واحد نبود

 )IC017( عدم اجراي مسیر درست برندینگ در عوامل ظاهري (لباس و...)
 )IC018( گمکانی و زمانی مناسب براي برندین و...) هامیزبانی(رویدادها،  نبود موقعیت

P6,p12,p14 
P14,p16 

P18 
 

P2,p6,p7 

 نبود
 و هازیرساخت

 هايظرفیت
 مناسب

تجهیزاتی و 
  ايرسانه

(co6) 

 )IC019( ايضعف فعالیت رسانه
 )IC020( ضعف وجود فضاهاي ورزشی مناسب

 )IC021( سابقاتها و پتانسیل براي برگزاري مضعف استادیوم
 )IC022( ضعف استفاده از فضاي مجازي

P3,p5 
P7,p9,p11 

P12,p13,p16 
P1,p5,p9 

مدیریت 
 نامناسب

 و مالی امیانح
 هواداران
(co7) 

 )IC023( انصراف حمایت حامیان و کاهش طول مدت آن
 )IC024( کاهش تقاضاي حمایت حامیان

 )IC025(عدم آگاهی حامیان و هواداران از مسائل 

P4,p6,p17 
P3,p9 
P7,p16 

نظام  عدم
مدون مدیریت 

 استعداد
(co8) 

 )IC026(نبود شرایط واقعی جذب استعدادها 
 )IC027( هاي رشد و آموزشاشگاهنبود ب

 )IC028( نبود قوانین حمایتی در جذب استعدادها

P15 
P14,p17 

P3,p5,p6,p9,p11,p16 

 

 تعمیق گام دوم: تحلیل و

با  انل خبرگانپمن برگزاري جلسات قبل، ض ۀمرحلدر  شدهشناساییهاي لفهؤزیرمدر این مرحله با استفاده از مجموعه مسائل و 
ها از لایه ئل در هریکقرار دادن مسا منظوربهاول و ۀ مرحلآغاز شد. در  هاعلتاي خبره، حرکت بالا به پایین تحلیل لایه نفر 18حضور 

و بیشتر  آشکار هستند شدهمطرحاز مسائل  یککداماز:  اندعبارت سؤالاتمطرح شد. این  سؤالچهار لیتانی تا اسطوره،  ۀلایاز  ترتیببه
اعی، فرهنگی، وامل اجتم(ع اید؟ از نظر شما چه دلایل سیستمیقابل مشاهده بوده و از زبان عامه یا رسانه شنیده کنید کهاحساس می

شکل شده هایی که باعث این مها و سیاستعبارت دیگر نیتبهشده است یا منجر به بروز این مسائل وجود دارد که  اقتصادي و سیاسی)
ساله درك کردید؟ چه  10لیا 5بروز این مشکل شده است که شما در یک بازه  سببیا ارزشی  است کدامند؟ از نظر شما چه گفتمانی

شخیص حرکت تعیاري براي مبه خبرگان  سؤالاتشده است؟ با این نجر مها در اذهان به بروز این مسئله باورها، استعاره یا اسطوره نسل
ار گرفت. در این تعمق قرو مورد بررسی  ترتیببهلیتانی  ۀلایبه عنوان ورودي  هشدشناساییها ارائه شد و از این طریق مسائل در بین لایه

 .ستشده اارائه  3ر جدول نهایت خلاصه آن ددر و  شدهدر جلسه مطرح  شدهارائههاي قسمت در خصوص هریک از مسائل بحث

خبرگان در این  .شد مطرح مسئله ولینا عنوانبه موضوع این: و مدیریت عملکرد ریزيبرنامهنبود نظام جامع  -اول ۀمسئل
شود با نتایج مورد انتظار همخوانی ندارد. ها میزیرساخت ۀتوسعو  هایی که براي تجهیز، مدیریتخصوص بحث کردند که در ازاي هزینه
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نستند. پس از آن عدم هاي نادرست مدیریتی داها و اولویتترین عامل را سیاستها) اصلیسیاست ها وعلل سیستمی (نیت ۀلایآنها در 
هایی مثل خشونت است. غالب بودن ارزش شده مطرححمایت مناسب دولت در این زمینه و حاکمیت رابطه بر ضابطه در انتخاب مدیران 

را مرتبط با این مسئله  ةاستعارخبرگان باور و گفتمان شناسایی شد.  ۀلایعلت در  ترینمهمطلبی به جاي محبوبیت در بین عامه و قدرت
ها و ایراد این استعاره را جدي نگرفتن موفقیت عملکرد باشگاه کارگیريبهاند. آنها دلیل اصلی زندگی یک سفر است ارزیابی کرده

 مند و مبتنی بر برنامه مطرح کردند. هاي موقت و نه جامع و نظامسیاست

ت ناقص امناسب و تعاملاشی که رفتارهاي ندر بررسی اساس این مشکل که نا: نفعانذي نیتعامل نامناسب ب -دوم ۀمسئل
یه از یک طرف اداش و تنبهاي رفتاري و نظام پایجاد شده بود، در سطح دلایل سیستمی، نبود دستورالعمل شفاف براي شیوه نفعانذيبا 

ره و یه استعالادید. در از سوي دیگر مطرح گر نفعانذيتعامل با  ةشیومناسب و  سازيفرهنگنظام  نبودگفتمان  ۀلایو از یک سو در 
 اند.این موضوع را تداعی کرده النهرینبینخورد و شیرهاي و خشونت به چشم می طلبیقدرتسرمنشأهاي اسطوره نیز 

 دوم و ۀلایسئله، در ماهیت این م ۀواسطبهدید خبرگان  :قوانین در پذیريانعطاف و یکپارچگی وجود عدم-سوم ۀمسئل
 شد. گرفته نظرآمده در پیش دلایل سیستمی براي مشکلات

شرکت  يسخت برا طیشرااین مسئله دلایلی از جمله  خصوص در :مالی مدیریت در مندنظام رویکرد نبود -چهارم ۀمسئل
 یماتسابقات مقدمشدن در  حذف، گذشته يهامتعدد در دهه يهاشکست، شرکت در مسابقات يبرا کنانیمحدود باز یآمادگ، در مسابقات

 مالی حامیان با عاملت در ضعف و مناسب قوانین ، اما اساس این مسئله نبودلیتانی بود ۀلایکه همه در د شدر گذشته مطرح  المللیبین
د، همچنین یستمی مشخص شسدولت در لایه  سختگیرانه و نامناسب حمایت و آگاهی و ضعف مشارکت حامیان مالی و هواداراننا، است

 ر نهایتدو د شمطرح  گفتمان ۀلایان در جلب مشارکت حامی منظوربهترس از ناکامی و تعامل نامناسب برند، وجود  ارزش معین نبود نظام
 آنجایی زا .توجهی به عواقب کار استکه به معنی بید شح اي در این زمینه مطرعنوان استعارهبه اللبن عتیض فیالص یفچهارم  ۀلایدر 
 یلدلا جمله از هواداران و الیم حامیان مشارکت ضعف و آگاهی عدم و برندسازي درست مسیر اجراي و ریزيبرنامه عدم ۀمسئل دو که

  .شد ادغام چهارم ۀمسئل با هفتم و پنجممسائل  بنابراین ،است مسئله این بروز

 دلایل لایه در مشکل این بررسی در: ايرسانهمناسب تجهیزاتی و  يهاتیو ظرف هارساختینبود ز -ششم ۀمسئل
 ۀلایرفت. در گ قرار مدنظر هاظرفیت از بنامناس برداريبهره و هازیرساخت نگرفتن قرار اولویت در و مناسب سیاستگذاري معد سیستمی

ه در لانه سد (کسی کید فی عریسه الااستعاره کمبتغی الص ۀلایبه اصل و ذات مسئله بحث شد و در  توجهیبیگفتمان توجه به ظاهر و 
 ه معنی کار بیهوده، پرریسک و غیرمنطقی و دیربازده اشاره شد.گردد) بشیر در پی صید می

اجرایی  هايلدستورالعم ودر خصوص این مسئله نبود قوانین مناسب : عدم نظام مدون مدیریت استعداد -هشتم ۀمسئل
میت سوم حاک ۀیلاوم، در د ۀلایعدادها در مراکز رشد و جذب است ۀتوسع منظوربهاستعدادها و نبود سیاست  جذب وشناسایی  منظوربه

 ه شد.نظر گرفت در ،ی به معنی اینکه دست بالاي دست بسیار استلکلّ فرعون موسچهارم  ۀلایجاي ضابطه و در بهرابطه 

 ست.اارائه شده  3بندي گام دوم پژوهش به صورت جدول در نهایت جمع
 

 اي عراقفوتبال حرفه ةآیندبا تصاویر و هویت ، تعمیق و تدقیق چارچوب مسائل مرتبط هاعلتاي تحلیل لایه .3جدول 

یاصل مسائل سطح تحلیل  
و مدیریت عملکرد يزیربرنامهنبود نظام جامع  لیتانی  

نفعانذي نیتعامل نامناسب ب   
نیدر قوان پذیريانعطافو  یکپارچگی نبود  
یمال تیریدر مد مندنظام کردیرو نبود  
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یاصل مسائل سطح تحلیل  
يارسانهزاتی و مناسب تجهی يهاتیو ظرف هارساختیز نبود   
نظام مدون مدیریت استعداد نبود  

رابطه بر ضابطه  تیحاکم/نهیزم نیمناسب دولت در ا تیعدم حما/بندي نادرستهاي نامناسب مدیریتی و اولویتسیاست دلایل سیستمی/اجتماعی
رانیدر انتخاب مد  

هیو نظام پاداش و تنب يرفتار يهاوهیش ينبود دستورالعمل شفاف برا  
رانهیگست نیقوان  

دولت رانهیسختگ نامناسب و تیحما الی/م انیمناسب و منعطف در تعامل با حام نینبود قوان  
یکاف زاتیو تجه هارساختیزقرار نگرفتن  تیدر اولو /مناسب نا ياستگذاریس  

مراکز  ۀتوسع ظورمنبه استینبود س /استعدادها و جذب ییشناسا منظوربه ییاجرا يهاو دستورالعملمناسب  نینبود قوان
 رشد و جذب استعدادها

بینیگفتمان/جهان عامه نیدر ب تیمحبوب يجابه یطلبمثل خشونت و قدرت ییهاغالب بودن ارزش   
نفعانذيتعامل با  ةویشمناسب و  يسازفرهنگنظام  نبود  

انیحامکت جلب مشار منظوربهتعامل نامناسب  / یوجود ترس از ناکام /ارزش برند نینبود نظام مع  
به اصل و ذات مسئله یتوجهیبتوجه به ظاهر و   

ضابطه يجابهرابطه  تیحاکم  
سفر کیعنوان به یزندگ اسطوره و استعاره  

نیالنهرنیب يرهایش  
)به عواقب کار یتوجهیب( اللبن عتیض فیالص یف  

)گرددیم دیص یدر پ ریش ۀلانکه در  یالاسد (کس سهیعر یف دیالص یکمبتغ  
یموس لکلّ فرعون  

 

 گام سوم: تجویز

 منظوربه .دشاي برگزار گانهجلسات جدا مجدداًراهکارها  مسائل، در این مرحله اقدامات لازم در خصوص تدوین ۀشبکپس از تکمیل 
، رار گرفتار افراد قصورت یک سند زیردستی در اختیبههاي موجود تدوین راهکارها چند شاخص در نظر گرفته شد. اول از همه ظرفیت

 تنهانهد تا ول انجام شاچهارم به  ۀیلابرابر مشکلات مختلف و سوم تدوین راهکارها از  در ها ودوم عدم تناقض راهکارها در سطح لایه
متناسب با  ةشدارائهه راهکارهاي خلاص 4جدول  مدت ارائه شود.کوتاه، بلکه راهکارهاي بلندمدت تا دشواي حل صورت ریشهبهمشکل 
 دهد.را نشان می شدهییشناسامسائل 

 اي عراقفوتبال حرفه ةآیندهویت  تصاویر و راهکارهاي .4 جدول

یاصل مسائل سطح تحلیل  راهکارها 
و مدیریت عملکرد يزیربرنامهنبود نظام جامع  لیتانی  

نفعانذي نیتعامل نامناسب ب   
نیدر قوان پذیريانعطافو  یکپارچگینبود  
یمال تیریدر مد مندنظام کردیرو نبود  
يارسانهمناسب تجهیزاتی و  يهاتیو ظرف هارساختیز نبود   
 نظام مدون مدیریت استعداد نبود

يراهبرد يویو پرتفول يراهبرد ۀبرنام نیدوت  
 ی مشارکت کردیرو با 

هاي آموزشی برگزاري دوره  
ايدوره يهازارشگ ۀارائهاي نظارتی و استفاده از شاخص  

هیسرما جذب رمنظوبه انیحام يسازآگاه  
هارساختیز ۀتوسع منظوربه انیحام تیاز ظرف يریگبهره  

هاتیظرف ۀتوسع منظوربه هارسانه از استفاده  
 از يریگبهره و استعداد جذب موجود ندیافر یشناسبیآس

 جذب ۀنیبه ندیافر فیتعر منظوربه موفق يشهرها يالگوها
 استعداد

 منظوربه ورکش از خارج و مناسب انیمرب از استفاده
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یاصل مسائل سطح تحلیل  راهکارها 
یابیاستعداد  

 تسهیل شرایط بازیکنان براي شرکت در مسابقات
 شرکت در مسابقات مختلف

المللیرعایت شرایط لازم براي اخذ میزبانی بین  
از طریق  المللیایجاد مراکز ورزشی با استانداردهاي بین 

خارجی گذارانهیسرما  
دلایل 

 سیستمی/اجتماعی
مناسب  تیعدم حمابندي نادرست/اولویت هاي نامناسب مدیریتی وسیاست

رانیرابطه بر ضابطه در انتخاب مد تیحاکم/نهیزم نیدولت در ا  
هیش و تنبو نظام پادا يرفتار يهاوهیش ينبود دستورالعمل شفاف برا  

رانهیگسخت نیقوان  
نامناسب  تیحما الی/م انیمناسب و منعطف در تعامل با حام نینبود قوان
دولت رانهیوسختگ  

و  هارساختیزقرار نگرفتن  تیدر اولو /مناسب  يگذاراستیدم سع
یکاف زاتیتجه  

 و جذب ییشناسا منظوربه ییاجرا يهاو دستورالعملمناسب  نینبود قوان
مراکز رشد و جذب استعدادها ۀتوسع منظوربه استینبود س /استعدادها  

در سطوح  نفعانذيو  مشارکت خبرگان تیاز ظرف يریگبهره
  مناسب ماتیو اخذ تصم ياستگذاریس منظوربه يزیرهبرنام
یولتد ۀبودج جذب منظوربه مبتکرانه يهاطرح ۀیهت  

یابیارز ۀکپارچی و جامع نظام جادای  
هواداران بازنگري قوانین و تسهیل شرایط حامیان، بازیکنان و  

 ،یاسیس ،یقانون ابعاد در مختلف یاتاق فکر موضوع لیتشک
 و یشناسبیآس متخصصان، با.. .و یفرهنگ ،ياقتصاد

راهکارها ییشناسا  
 يارتقا تیاولو با و نهیبه صورتبه منابع صیتخص

دادیابیاستع مراکز احداث و هارساختیز  
بینیگفتمان/جهان  نیدر ب تیمحبوب يجابه یطلبمثل خشونت و قدرت ییهاغالب بودن ارزش 

 عامه
نفعانذيا تعامل ب هةویمناسب و ش يسازفرهنگنظام نبود   

 منظوربهتعامل نامناسب  / یوجود ترس از ناکام /ارزش برند نینبود نظام مع
انیجلب مشارکت حام  

به اصل و ذات مسئله یتوجهیبتوجه به ظاهر و   
ضابطه يجابهرابطه  تیحاکم  

ها و سیاست رییتغ کردیروورزش فوتبال با  ۀتوسعاتخاذ الگوي 
هاي فدراسیون فوتبال عراقبرنامه  

آنها با متناسب يراهکارها و يرفتار يکدها ییشناسا  
عملکرد یابیو ارز شیاز نظام پا استفاده   

آن يسازادهیپ منظوربه یاتیو برنامه عمل نظام ارزش برند ۀیته  
 شجاعت ۀیروح جیترو منظوربه یفرهنگ با پیوست محتوا هیته

يروزیپ مقدمه شکست و  
آن با تناسبم يهکارهارا و نفعانذي تیریمد مطالعات انجام  
 ییاجرا يهانامهنییآ اصلاح با ینظارت ياز نهادها يریگبهره

 مرتبط
سفر کی یزندگ اسطوره و استعاره  

نیالنهرنیب يرهایش  
)به عواقب کار یتوجهیب( اللبن عتیض فیالص یف  

 دیص یدر پ ریش ۀلانکه در  یالاسد (کس سهیعر یف دیالص یکمبتغ
)گرددیم  

یموس لکلّ فرعون  

 منظوربه یشیاندهم جلسات و یآموزش يهادوره يبرگزار
یاله ریسایجاد تفکر ورزش اساس تزکیه، تربیت و  و توسعه  

ایجاد باور  منظوربه بلندمدت افق با جامع یفرهنگ ۀبست ۀیته
يروزیپر اتحاد مقدم ب  

تقویت اعتقاد  منظوربه عملکرد يساز يارسانه و يسازشفاف
 به کار بنیادي

 هارسانه قیاز طر یاخلاق مرام و يورزشکار ۀیروح شینما
  کنانیباز شدن الگو منظوربه

 
 قطعیت عدم یت و میزانت از حیث اهمتدوین سناریوها براساس تفکر دیتور، مشکلا منظوربهاین مرحله  پس از استخراج راهکارها در

بیشترین  واساس بیشترین اهمیت  دهد. براز دید خبرگان را نشان می جایگاه هریک از مسائل 2توسط خبرگان امتیاز داده شدند. شکل 
 سناریوي تفکر دیتوري تعیین خواهد شد. چهار، محورهاي تعیین قطعیت عدمامتیاز 
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 از حیث عدم قطعیت و اهمیت هاعلتاي در تحلیل لایه شدهاستخراججایگاه مسائل  .2شکل 

قرار نگرفتن  تیدر اولو و ارزش برند نینبود نظام معدو عنصر کلیدي سازنده سناریو براساس تفکر دیتور،  شدهگفتهبه نکات  جهتو با
ی سازنده توان دو محور اصلعنصر می است. براساس این دو در لایه گفتمان و دلایل سیستمی ترتیببهی کاف زاتیو تجه هازیرساخت

 د.نمایش دا 3اي را به صورت شکل فوتبال حرفههویت  یر وتصاوسناریوهاي مرتبط با 

 

 )پدیدآورنده( عراق ايحرفه فوتبال هویت و تصویر آینده با مرتبط هايسناریو .3 شکل

 به نسبت شد خواسته دیتوري تفکر متصور حالت چهار در آنها از و گرفت قرار خبرگان روي پیش حالت چهار سناریوها تدوین منظوربه
 با تا باشد انگیزخاطره است لازم سناریوها نامگذاري که شد تأکید جلسات در. کنند اقدام سناریوها نامگذاري و متغیرها ارتباط سناریو ۀارائ
. کند ایجاد هاگیريتصمیم در مقبولیت ایجاد در بیشتري شانس و کند آشکار خوبیبه ذهن در را معنا دبتوان اساسی و منطقی داستان ۀارائ

Absence of a definite brand equity 

Not prioritizing on enough 
infrastructure and equipment 
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 در و پذیرد صورت عراق ايحرفه فوتبال از آینده هویت و تصاویر به نسبت بهتري تصویرسازي تا کندمی کمک سناریوها ،دیگر عبارتبه
اي عراق مبتنی بر هویت آینده از فوتبال حرفه در ادامه به روایت مشروحی از سناریوهاي تصاویر و .دهد انتقال را بهتري مفاهیم نتیجه

خوبی تبیین شود تا از این طریق بههاي وقوع هر سناریو شود تا نشانهو سعی می شدهپرداخته  هاعلتاي تحلیل لایه نتایج حاصل از
  گیري کنند.سازان این عرصه با رصد دقیق زمان و نحوه وقوع هر سناریو نسبت به اخذ راهبردها و اقدامات خود تصمیمتصمیم

 ايحرفه و پیشرفته آکادمی: 1سناریوي 

ها، حصارهاي تبلیغاتی ها، جذب حامیان، تبلیغات مسابقههاي آموزشی، ارزیابی شاخصسازي شده است، در دورهنظام ارزش برند پیاده
نیانی است و ها اساسی و بخورد. سیاستاستادیوم، مراکز ورزشی، لوگوها و شعار مبتنی بر شجاعت، عدل، اتحاد و پیروزي به چشم می

شوند و یمشوند و در مراکز مرتبط آموزش داده ها و تجهیزات متمرکز است. استعدادها شناسایی و جذب مییرساختز ۀتوسعمنابع بر 
 ها منعطف است وشود. قوانین و دستورالعملانجام می مطلوب هاییاساس شاخص بسیار زیاد است و برمشارکت حامیان تقاضاي 

عدالت در بازیکنان و  وشجاعت  ۀروحیشود. ها همراه میوتبال با تغییر سیاستف ۀتوسعرد. اي قوي براي توسعه و تبلیغ برند وجود داشبکه
  کند.از این موضوع حمایت می شدتبهو دولت  دارد وجودسیاستگذاران 

 تدریجی: مرگ 2سناریوي 

ا به ساخت هاما سیاست برند است. ی گویاي این، لوگوها، حامیان، بازیکنان، مسابقات همگهارنگسازي شده، نظام ارزش برند پیاده
هاي مدیریتی به چشم بیاید. دولت به ظاهر حامی یابد که در دورهها و اقداماتی اختصاص میظاهر گرایش دارد و منابع صرفاً به پروژه

شعار  حد درو  داردد نشوند و مراکز رشد و توسعه وجودرستی شناسایی نمیبه. استعدادها گیردنمی صورتاقدام خاصی  عمل درولی  ،است
 با وجودت و اس محدودکنندهدهند. قوانین و با ضرر انصراف می شوندمیکنند ولی به مرور دلسرد ماند. حامیان در ابتدا مشارکت میمی

 افتد.تدریج مرگ برند اتفاق میبهست و برند، در عمل آنچه تظاهر شده نبوده ا ۀتوسعسازي قوي براي تبلیغ و شبکه

 : گورستان چندطبقه3ي سناریو

هاي خورد. منابع بر سیاستمی ها به چشمها، باورها، الگوها و سیاست، لوگوها، صحبتهارنگبرندهاي چندگانه و غیرمشخص در 
کند. ر میاي تغییهگذار برند به صورت سلیقبا تغییر سیاست بار هرنمایشی دارد متمرکز است و  ۀجنبها و اقداماتی که صرفاً موقت و پروژه

اي وتبال حرفهانداز هویتی و تصویري فو روش نبودن چشم محدودکنندهامیان به دلیل قوانین اي براي تبیین برند وجود ندارد. حشبکه
ه حاکمان نیز اکم است کظامی حعراق مشارکتی ندارند. نظامی براي جذب استعدادها وجود ندارد. رابطه بر ضابطه حاکم است. وضعیت ن

 شود.بعد بدتر هم می هايسالشود. این روال در سختی برگزار میبهو مسابقات  کنندمینحمایت 

 1ساعت 127: 4سناریوي 

متناسب با  ر عمل نتایجوجود حامیان مالی و هواداران ولی د باکند و درستی حمایت نمیها متمرکزند. دولت بهمنابع بر زیرساخت
که باید  طور آنشود و یمارزش ناقص اجرا  ةزنجیرشود و درستی انجام نمیبهان نیست. برندسازي گذارو انتظار سرمایه شدهاعمال ۀهزین

ام جذب ارد. بر نظگیرد. تصاویر چندگانه و حامیان مختلف وجود ددرستی شکل نمیبهاي عراق و هویت و تصویر برند فوتبال حرفه
اید مدت بستگذاران ت و سیاجذب استعداد تسلط دارد. قوانین منعطف نیساستعدادها سلایق حاکم است. قدرت و ثروت بر شناسایی و 

ها شکل گرفته انه در ذهنها و تجهیز آنها را جذب کنند. تصاویر چندگزیادي صرف کنند تا بتوانند بودجه مناسب براي ساخت زیرساخت
 دارد. نوجود  ،باید آموزش داده شودکه  طورآنابقات دهد و رقابتی براي برگزاري مساست و همه چیز در عراق رخ می

 ي ریگجهینتو  بحث

                                                 
 اند.اي عراق براي حمایت تنها ماندهفوتبال حرفه ةشود و سیاستگذاران حوزناپذیر میضررهاي جبران سببها روياز نام فیلم به این واسطه که تکبرگرفته  .1
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آن با استفاده از سناریونویسی  ةآینداي عراق و ترسیم براي تصاویر و هویت فوتبال حرفه هاعلتاي این پژوهش با هدف تحلیل لایه
ي و تعمیق مسائل سعی دارد است، بارویکرد هنجار ايتوسعه هاي کاربردياست. این پژوهش که از جنس پژوهشه گرفتانجام 

در این پژوهش که به صورت تحلیلی انجام شده  .دکناي عراق ارائه ساختارشکنانه براي بهبود تصویر و هویت فوتبال حرفه راهکارهاي
 دراند و اول مسائل شناسایی و ارزیابی شده گام درگیرد، سه گام اصلی طی شده است. پژوهی قرار میهاي آیندهپژوهش ةزمراست و در 

سوم با استفاده از راهکارهاي حاصل از روش  گام دراند و تعمیق داده شده هاعلتاي دوم این مسائل با استفاده از رویکرد تحلیل لایه گام
ها ختشده است. براساس نظر خبرگان نظام ارزش برند و توسعه زیرسا ، سناریوها با استفاده از الگوي دیتور تدوینهاعلتاي تحلیل لایه

 127رقابت جوانمردانه، مرگ تدریجی، گورستان چندطبقه و در کل چهار سناریو  را داشت و یتعدم قطعو تجهیزات بیشترین اهمیت و 
 پیشرفته و ايحرفه آکادمی يسناریو یندر تدو یديکل متغیرهاي دست آمد.بهاي عراق تصویر و هویت آینده از فوتبال حرفه ساعت براي

 یديعوامل کل همچنین .دارد یدتأک عرصه این در تحول ایجاد منظوربه هویت بازسازي و ساختارشکنی بر به) 2021( بوتا ۀمطالع همچون
ریزي ) که سعی در برنامه2021همکاران ( محمدعراقی و پژوهش موضوع در ینا برثر ؤم یاصل يهامؤلفه با یجیمرگ تدر يیوسنار
که به  یديکل عوامل. است مشترك درگیر در این ورزش دارد نفعانذيها در گروه و هویت، تصاویر اربتج يهاعرصهدر  جانبههمه
) که به نقش رهبران در 2022( 2یو موس 1چالاپ تحقیقات یشنهاديپ ۀمؤلفبا  ،شده استمنجر  گورستان چندطبقه يسناریو یلتشک
عناصر آن منطق ) نیز این سناریو و 2022همچنین رید و لاك (دارد.  همخوانی دارد یدتأکورزش  ینا یتو هو یرتصو یجادو ا سازيیتهو
) از طریق 2022بکورا و همکاران () و 2022( اوبیدکنند. می تأکیدو بر نقش روانشناسی اجتماعی گفتمانی در این زمینه کرده  تأییدرا 

 عوامل یدمؤدر فوتبال  هایشنهادپها و ) از طریق خطوط راهنما، روند2022و همچنین مورائس و همکاران (سازي شبکهراهبردهاي 
دهد و سناریوهاي ناشی از آن نشان می هاعلتاي تحلیل لایههستند.  شدهیبررسبراساس روندهاي  ساعت 127سناریو منطق  و کلیدي

احد انجام شود. کند که تمرکز روي یک برند وبه سمت مطلوب حرکت می یندهدر آاي عراق در صورتی که تصاویر و هویت فوتبال حرفه
شود که تمرکز هاي بهبودي زمانی حاصل میدرستی شکل گیرد. زمینهبهسازي زنجیره ارزش ویژه برند به درستی انجام شود و شبکه

اي عراق، وجود باورهایی است مبتنی بر حاضر ضعف اساسی فوتبال حرفه در حالها بر اقدامات اصولی و اساسی صورت گیرد. سیاست
هاي ها و منابع به سمت اقدامات و پروژهقدرت و پیروزي و یا رابطه بر ضوابط در تعیین استعدادها حاکم است و یا سیاست خشونت نماد

 ۀتوسعارزش برند با تمرکز بر  ةزنجیرشود که نظامی از موقتی و بدون نگاه به آینده متمرکز است. بنابراین زمانی این بهبودي حاصل می
 شود. سازيیادهپ ،که اساس این زنجیره است زیرساخت و تجهیز آنها

 شود:، پیشنهاد میهاعلتاي ل لایهاساس سناریوها و خروجی تحلی به همین دلیل بر

 ؛ردر این زمینه باید صورت پذیدسیاستگذاري  ةنحوو اي عراق مدیریت فوتبال حرفه ۀزمیناي در تغییرات گسترده  -

ز بر و تمرک رودبرس از شکست از بین تا ت هواداران و مدیران این عرصه صورت پذیرد تفکر ةشیواصلاح  منظوربه يسازفرهنگ  -
 ؛اخلاقی باشد ۀروحیاتحاد و 

درگیر در این  نفعانذيا و تفکر تغییر باوره منظوربهساله دهاندازي حداقل در افق باید در این عرصه با استفاده از تنظیم چشم  -
 ؛صورت پذیرد حوزه

 ؛بهره برد درازمدتدر براي جذب حمایت آنها حامیان مالی  صوصی واز حمایت بخش خ -

 ؛پررنگ شودالمللی و حضور این تیم در این عرصه نقش اجتماعی این ورزش در برقراري ارتباطات بین  -

                                                 
1. Chalab 
2 .Moussa 



ستان                                                                                                                         108 زدهم، شمارة چهارم، زم شان  1403مدیریت ورزشی، دورة 

 

نه در جذب هاي عادلااي و مبتنی بر تغییر سیاستفوتبال حرفه ۀتوسعاقتصادي، اجتماعی، فرهنگی با استفاده از الگوهاي  ۀتوسع -
  گیرد؛انجام و شناسایی استعدادها و احداث مراکز رشد و آموزش آنها 

مند و صورت نظامبهسیدن به یک برند واحد برندسازي و ر ةنحو ۀزمیناي صورت پذیرد و در به دست مربیان حرفهآموزش   -
 .اي در دستور کار قرار گیردحرفه

ت به حال و یقی که نسببینی آینده باشند، سعی دارند با شناخت عمپیش در پیاز آنکه پژوهی بیش هاي آیندهروش به اینکه با توجه
عنوان بهتواند یم پژوهشاین  ؛هاي بدیل متفاوتی نسبت به قبل ایجاد کنندسازان، آیندهتفکر تصمیم ةشیوکنند، با تغییر گذشته ایجاد می

 مشابه ریتییو مد یفرهنگ هاينهیزم کشورها با یرو سا عراق ورزش و جوانانات هاي ورزشی و ادارهیأتزیربناي راهبردي در فدراسیون، 
  قرار گیرد. مورد توجه

 

 تقدیر و تشکر

 .می، سپاسگزارمشارکت داشتندعزیزان و خبرگانی که در انجام این تحقیق  همۀاز استادان ارجمند و 
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