
 

 

اثر بحران   تی ریمدطراحی مدل ساختاری تفسیری 
 ورزش  ۀبر حوز یاقتصاد

 چکیده

 ۀ بر حوز  یاثر بحران اقتصاد  تیریمدهدف این پژوهش مطالعه  

پژوهش  بود.    (ISM)سازی ساختاری تفسیریبا رویکرد مدل ورزش  

( است. در فاز اول روش  یو کم  یفی)ک  خته یاز نوع آمحاضر  

مضمون و در فاز دوم   لیبا استفاده از تحل  یفیک  قیتحق

.  انجام گرفت  یریتفس   یسازی ساختاربر اساس مدل  یروش کم

با توجه به خبره    یو کم  یفیدر هر دو بخش ک  یآمار  جامعه

  ل یخبرگان تشک  ی،ر یتفس  یسازی ساختارمدل  کرد یمحور بودن رو

اقتصادی نظران  جامعه آماری تحقیق نیز شامل صاحبدادند.  

های ورزشی، اساتید دانشگاهی  در حوزه ورزش )مدیران سازمان

وکار ورزشی( بود که مورد با گرایش صنعت ورزش، صاحبان کسب

گرفتند. قرار  کاندازه  ابزار  مصاحبه  بخش  در    ی فیگیری 

و در بخش کمی، پرسشنامه بود.  ساختاریافته    مهیمصاحبه ن

از دو  ار گرفت.  ها مورد تأیید قرروایی و پایایی داده

تحل کیودینرم)   مضمون  لیروش  مکس  مدل  ای(افزار  سازی و 

اکسل(  )نرم  یریتفس  یساختار وتحلیل تجزیه  یبراافزار 

مضمون اصلی برای مدیریت اثر   5  شده است.ها استفادهداده

شناسایی کشور  ورزش  اقتصادی  است:  بحران  مدیریت 1شده   .

. ساختار  3بازایابی؛  . مدیریت  2ها؛  بندی و هزینهبودجه

. مدیریت منابع انسانی. 5. مدیریت منابع و  4سازمانی؛  

 این مضامین در مدل ساختاری تفسیری جایگذاری شدند.

 واژگان کلیدی:
 سازی، مدیریت بحران، ورزش.مدل  ساختاری تفسیری،،  اقتصادی

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 مقدمه
بحران جهش در ادامه    ۱۳۹۸-۱۳۹۷سال    1یحران اقتصادب

ا در  ارز  ایالات  رانینرخ  خروج  اعلام  از  متحده پس 

است و دولت  داده  رخ  ۱۳۹۷از برجام در سال    کایآمر

چالش مواجه است و مردم    نیدوازدهم در حال حاضر با ا

ن هستند  ریدرگ  زیکشور  زمینهآن  از  یکی  که  .  هایی 

خدمات   و  ورزش  دارد  مستقیم  ارتباط  مردم  بازندگی 

ی است که در اثر بحران اقتصادی کشور با  فعالیت بدن

های فراوانی روبرو شده است. در همین راستا لازم  چالش

ملی،   نهادهای  و  دولت  اقدامات  بر  علاوه  تا  است 

اقتصادی  سازمان بحران  مدیریت  به  نیز  ورزشی  های 

شناخت   کار  این  مقدمه  بپردازند.  ورزش  بر  اثرگذار 

 محیط اقتصادی ورزش است.

 اقتصادی  رشد منفی  از  عبارت است  اقتصادی  بحران

غیرقابل  تغییرات  با  همراه نوسانات  و  پیشو  بینی 

تولیدی، خدماتی   هایظرفیت   کاهش  و  اقتصاد  در  کنترل

تجاری  تولید  فزاینده  رشد  اقتصادی،  بحران  در.  و 

  نیز  فعال  نهادهای  آن،  کنار   در  و  شده   کاهنده  ،حاصل

بحران   .(2021همکاران  و    2رنلپ)شد    خواهند  متضرر

  خرد  اقتصادی موضوع مطالعه توسط هر دوشاخه اقتصاد

می  مطالعه  برای   .است  کلان  و اقتصادی  بایست بحران 

 اقتصادی  کلی  متغیرهای  و  هاپدیده  وتحلیلتجزیه

  عوامل   و  جامعه  تولید  کل  سطح  مانند   متغیرهایی)

  رشد   اشتغال،  سطح  ها، قیمت  عمومی  سطح  دهنده آن،تشکیل

  شاغل   کارگران  تمامی  برای  دستمزدها  متوسط   و  قتصادیا

  بینی پیش  منظوربه  هاآن  بین  روابط  بررسی   ،(اقتصاد  در

 هاسیاست  تصحیح  و  آینده  در  مناسب  هایسیاست  اتخاذ  و

)پورعلی و همکاران،   صورت بگیرد  اقتصادی  تصمیمات  و

  کلی   هایشاخص  بررسی  با  مدیریت بحران اقتصاد  .(1399

  قیمت  شاخص  بیکاری،  نرخ  داخلی،  ناخالص  تولید  نظیر

کل وضعیت، ساختار و کارکردهای    عملکرد  فهم  در  سعی

)موریس  اقتصاد  بحران همکاران،  3دارد    در.  (2021و 

این  راستا  محققان   اقتصاد  کلان  با  ارائه  مدلهایی 

خروج  و  فرایندی  ورودی،  مختلف  رابطه  میان  عوامل 

سیستم  بحرانها  در  این  به  بررسی  اقتصادی  سیستم 

 میپردازند.

 
1 Economic crisis 
2 Parnell 
3 Maris 



 

 

صنعت و بخشی   یك  عنوانبه  ورزش  میلادی   60از دهه  

  هایتئوری  کارگیریبهورزش    اقتصاد.  شد  یاد   از اقتصاد

  یا   شود می  اطلاق  ورزشي   هایفعالیت  تحلیل  براي  اقتصادي

 و   مسائل  ارزیابي  به  ورزش  اقتصاد  تردقیق  بیان  به

 ورزش   صنعت  بخش  سه  در  منابع  بهینه  تخصیص  الگوهاي

صنعتمی به  پردازد.  نیز    های فعالیت  مجموعه  ورزش 

  خدمات   و  كالاها  بازاریابي   و  مبادله  تولید،  با  مرتبط

 نقش  افزودهارزش  ارتقاي  در  كه  شودمی  گفته  ورزشي

همکاران،  1بهاتیا)باشند    داشته محققان (2021  و   .  

  تقسیم   دسته  به چند  نوع   بر اساس  را  ورزش  صنعت  اجزای

  ورزشی،   تولیدات  ورزشی،  عملکرد  شامل:   که  اندکرده

  و   ورزشي  پزشكان  ورزشكاران،   مربیان،:  ايحرفه  خدمات

  پوشاك، :  تجهیزات  و  كالاها  جسماني،  آمادگي  مراكز

رویدادها  كفش، ریزان، برنامه  و  مدیران:  تجهیزات، 

 روزنامه،  تلویزیون،  رادیو،:  هاهورزشی رسان  تأسیسات

  است؛  متعددي  هايبخش   داراي  ورزش  صنعت   هرچند  مجله.

 یكتاي  محصول  یعني  تولید  یعني  نقطه  یك  در  همگي  اما،

همکاران،  2وانگ)دارند    اشتراك  ورزش (.  2020  و 

 دیگر  ازجمله  که  مالی  حامیان  جذب  و  هابندیشرط

 تریناصلی  عنوانبه   ورزشی  رویدادهای  دستاوردهای

وانس  )کرد    اشاره  توانمی  نیز  است،  صنعت  این  محصول

صنعت ورزش به لحاظ بازار سرمایه  (.  2021و همکاران،

  صنعت   هفدهمین  از  ورزش  ديمیلا  90  دهه  در  مالي  و گردش

 10  طي  كه  شدهمي  محسوب  متحدهایالات  چون  كشوري  برتر،

  ورزش   صنعت،  این  چشمگیر  رشد  به  توجه  با  گذشته  سال

 صنایع  رابین  6  رتبه  برتر،  صنعت  یك  عنوانبه  توانست

  از   پس  صنعت  این.  دهد  اختصاص  خود  به  دنیا  برتر

  امور   و  بهداشت  صنعت   كامپیوتر،  صنعت  ملك،  خریدوفروش

 بزرگ   صنایع  از  مالي  گردش  ردلا  میلیارد  252  با  نظامي

  GDP  سهم  . (2022،  3ال وی )  شد  كشور محسوب  این  در  مالي

 از  بیش  پیشرفته  كشورهاي  از  برخي  ورزش  صنعت  از  حاصل

  بین   را  تصنع  این  جایگاه   و  است  شدهگزارش   درصد  چهار

همکاران،    4دنگ  )  است  بخشیده  ارتقا   صنایع  دیگر و 

2022 .) 

نیازمند  به اقتصادی  بحران  ارزیابی  کلی  طوری 

 
1 Bhatia 
2 Wang 
3 Lv 
4 Deng 



 

 

شناخت جامع و نظامند است. در بررسی فرایندها، ابعاد 

میو   اقتصادی  سیستم  موضوعات  منظرهای  به  توان 

گوناگونی اشاره کرد ازجمله؛ بازار و صنعت، تجارت  

-و بازرگانی، تولید و خدمات، سهام و سرمایه، عرضه

  مثبت   عملكرد  و  كارایي .  و غیره  کنندهکننده و مصرف

  میزان  بر  تأثیرگذاری  با  مالي  هايواسطه  و  بازارها

  اصلي  اركان  از  یكي  نوانعبه  گذاریسرمایه  كیفیت  و

 اقتصاد   در  بالایي  اهمیت  از  اقتصادي،  توسعه  و  رشد

  بازارهاي   اصلي  كاركرد   و  وجود  است. درواقع  برخوردار

  ارتباط  برقراري  زمینه   ایجاد  مالي،  های واسطه  و  مالي

مصرف  میان و  پستولیدکنندگان  و   کنندگان 

و همکاران    اخگر)است    گذارانسرمایه  و  اندازكنندگان

اجماع   یاگرچه در خصوص رکود تورم  نیبنابرا  (؛2019

با توجه به    دیهر کشور با  یوجود ندارد، برا  یجهان

تحل  طیشرا کشور  آن  اقتصاد  بر  اما   لیحاکم  شود، 

اتخاذ    انهیهای مصلحت گراروش  مت،یتوان نوسانات ق می

پولسیاست مال  یهای  خلق  )بودجه  یو  دولت،  توسط  ای( 

کار   یروین  نییوری پاو بهره  دیاعتبار مازاد بر تول

  ی شده از رکود تورمترین عوامل مشاهدهعنوان مهمرا به

رضایی، نام برد )  یتجارب و مطالعات جهان  هیبر پا

های اقتصاد کلان و سیاست  یبه آمارها  ی(. با نگاه2017

توان  می   زیمذکور را ن  لیاتخاذشده توسط دولت، اکثر دلا

دانست.    رانیدر اقتصاد ا  یبروز رکود تورم  یعامل اصل

 ی قیحق  یدر بازارها  یموجب شد که بازده  رانیرکود در ا

تر  کوچک  یاقتصاد از بخش واقع  یبخش مال  ابد،یکاهش  

دسترس و  مال  یبوده  منابع  با    اریبس   یبه  و  دشوار 

مشکلات مربوط   گر،ی د  یبالا همراه گردد. از سو  یهاهزینه

است که اقتصاد   دهیموجب گرد  ،یگذاری خارجبه سرمایه

کشور نتواند منابع موردنیاز خود را از خارج از کشور  

 ران یعلت، اقتصاد ا  نی. به همدیو تأمین نما  هیته

از عوامل   یکیتوجهی است.  قابل  یخال  یهاتیظرف  یدارا

  گذاری عدم سرمایه  ،یقیحق  یدر بازارها  یکاهش بازده

 ر یاخ  الپانزده س  یها طشدن فناوریو فرسوده  یبخش دولت

و   یهای عمرانبوده است. با کاهش مستمر سهم بودجه

ای از  های سرمایهدارایی  تملک  و  یکاهش اقدامات عمران

  ی فرسودگ  لیبه دل  دیتول  یهاسو و بالا رفتن هزینه  کی

رکود    ،یرانیا  یپذیری کالاها و کاهش رقابت  هایفناور

ط اقتصاد  به    96تا    91  یسالها  یدر  و  آمد  بوجود 

نعمت  )شد  لیتبد  رانیاقتصاد ا  خیترین رکود تارطولانی



 

 

 . (2021و همکاران،  پور

  ورزش   اقتصادی بر  در اثر بحران  موردتوجه  نکته

  ورزش   دیگر  هایبخش  و  جامعه  براي  آن  جانبي  اثرات  وجود

باخاص  )نشاط اجتماعی و ...    سلامت عمومی،  مانند  است

همکاران،    مانند   ورزش  هایجنبه  از  بعضي(.  2021و 

  در   ابتدایي  مراحل  در  زیرساختي   و  زیربنایي   هایهزینه

 دچار  و  شود  محسوب  عمومي  کالاي  یک  ایران  مانند  کشوري

  باشد   دولت  حمایت  و   دخالت  به  نیاز  و  شده  1بازار   شکست

 واحدهاي   مقیاس،  به  نسبت  هابازدهی  از  استفاده  با  تا

  ایجاد   خود  در  را  خصوصي  صورتبه  اداره  توانایي  ورزشي

در شرایط بحران   (.2014  ،و همکاران  زاده  رستم)کنند  

به  فعلی    بعضي   در  بالا  هایریسک  وجود  علت  اقتصادی 

ورزش  ابعاد ورزش    اقتصاد  در  ضروریات  بعضي  اقتصاد 

  توجیه   گذارانسرمایه  براي  موجود  سود  با  ایران

  توسعه   براي  دولت  مداخله  به  نیاز  و  ندارد  اقتصادي

همکاران  زاده  رستم)  است   ضروري  هاآن .  (2014،  و 

رو تعامل و ارتباط دوسویه توسعه ورزش و بحران  ازاین

اقتصادی در کشور نیاز به بررسی علمی و تخصصی دارد  

در اتکایی  که در تحقیقات قبلی تحلیل و چارچوب قابل

 اند. این زمینه به دست نداده

صنعت اصلی بر  اقتصادی  بحران  اثرات  محور  ترین 

رقابت حوزه  کشور  ورزشی  ورزش  خدمات  ورزشی،  های 

باشگاهبه باشگاهویژه  است.  ایران داری  در  داری 

ای روبرو بوده که های زیاد و پیچیدههمواره با چالش

های اقتصادی و تأمین مالی بوده  ها چالشترین آنمهم

یکی از مظاهر و فرآیندهای اصلی توسعه اقتصادی    .است

گذاری در صنعت ورزش ورزش وجود بازار مالی و سرمایه

گذاری در ورزش کشور و اجرای راهکارهای است. سرمایه

بدنی و ورزش کشور شده روند مطلوبی در تربیتبینیپیش

و ورزشی   نداشته  خدمات  و  وسایل  تولید  جهت  در 

 نشده است )رستم زادهتوجهی انجامگذاری قابلسرمایه

همکاران،   همکاران،  2014و  و  افشاری  در 2019؛   .)

توسعه   که  است  تأکید  مورد  همواره  جدید  رویکردهای 

بنیان و مبتنی بر علم  ورزش و صنعت ورزش باید دانش

امر مستلزم ارتباط    این  (.2021،  2وانگ)   و فناوری باشد

پویا بین دانشگاه و صنعت ورزش با حمایت دولت است.  

عنوان یک  پرداختن به اقتصاد دانش در ورزش کشور به

 
1 Market failure 
2 Wang 



 

 

( باشد  ضروری  بسیار  اقتصادی  نوین  علیدوست  رویکرد 

-هایی مانند رقابت(. علاوه براین مؤلفه 2021قهفرخی،  

اردات  ویژه حجم و نسبت صادرات و وذیری اقتصادی و بهپ

وحدتی و )  نقش مهمی در توسعه اقتصادی ورزش دارند

ساختار2021همکاران،    نیز ایران  ورزش  اقتصادی (. 
بسیار   وابستگی توسعهدرحال کشورهای از  یکی عنوانبه

دارد. همچنین این دو متغیر   واردات به صادرات و زیادی

 کشورهای اقتصاد بر  مؤثر متغیرهای ترینمهم  از یکی

ایران توسعهدرحال ) نظیر  پور،  است  بر  2021نعمت   .)

-اساس شواهد فراوان اقتصاد ورزش ایران در این زمینه

به تحریمها  باوجود  ندارد ویژه  مناسبی  وضعیت    ها 

ی،  صابونچ  و  یقنبر  ینظر؛  2020و همکاران،    انیعسکر)

های مهم ورزش که در معرض  (. یکی دیگر از جنبه2014

های مربوط به اشتغال، اقتصادی مباحث و زمینهبحران  

  و  بحران اقتصادی  وکار است. شرایطکارآفرینی و کسب 

  مالی، نوسانات  کمبود منابع   نظیر  عواملی  با  بازار

تسهیلات  کار،  نیروی زیرساخت   فیزیکی،   کاهش    ضعف 

 میزان   و  کارآفرینی  انگیزه  بر  تخصصی  خدمات  و  اقتصادی

)محمدکاظمی   است  تأثیرگذارورزشی    کارآفرینان  موفقیت

 جامعه  مقررات  و  قانون  چهارچوب  . (2020و همکاران،  

  موجب  حمایتی  هایسیاست  و  حقوقی  مالی،   سیستم  شامل

 هایمحدودیت  و  شده  کارآفرینی  کارکردی  هایمحدودیت

لذا   فراهم  را  پیرامونی بحران    ساخته،  مدیریت 

است    کشورورزش    در   کارآفرینی  توسعه  راهگشای  اقتصادی

ها  های مختلف این زمینه(. بر اساس گزارش2021کشکار،)

؛  2021نعمت پور،  د)در ورزش کشور وضعیت مناسبی ندارن

 (. 2021، ابوطالبی، 2021علیدوست قهفرخی، 

  شده تشکیل  بازیگر  هزاران  و صنعت ورزش از  اقتصاد

مدیریت  .  هستند  یکدیگر  با   ستد  و  داد  حال   در  که  است

 درک   غیرقابل  و  پیچیده  بسیار  سیستمی  چنینبحران در  

 سازیساده  با  که  کنندمی  کمک  ما  به  هامدل.  بود  خواهد

. یابیمدست  سیستم  تمامیت  از  بهتری  درک  به  سیستم  کل

 شانس   و  کرده  بندیطبقه  بهتر  را  مسائل  سازیدرواقع مدل

مبانی    . بردمی  بالا  را  صحیح  هایپاسخ  یافتن همچنین 

شده های شناساییمدل   پایه  بر  ایاصلی دانش در هر حوزه

 های جزئی و پراکنده قرار دارد؛ یافته  نه  مناسب و

 تبیین و   کشف،  توانندمی  مدل  قالب  در  هاداده  زیرا

-تواند روابط پدیدهنمی  سازيشوند. هرچند مدل  تفسیر

به  را  محیطی  اماهای  دهد،  توضیح  کامل    درك   طور 



 

 

همچنین  می  تر آسان  را  آن  اساسی   هايانیسممک کند. 

سازمان سازمان یا  و  اقتصادی  ورزشیهای    با   های 

-نمی  تنهاییبه  فراوان   توانمندى  و   گسترده  امکانات

 زیرا   شوند،  ورزش  مدیریت بحران اقتصادی  موجب  تواند

  و   بخشى  بین  محیط  یک   و  زمینه پویا  یک  اقتصاد ورزش

  عمده   دلایل  از  اقتصادی است. یکىیک نظام    کل  خروجى

و  هاىبرنامه  ناکارایی   در   کردن  عمل  اىجزیره  فعلی 

نداشتن ورزش  اقتصادی  توسعه    نقشه   و  مدل  یک  حوزه 

فقدان.  است  نگر کلی  مندنظام توجه    هاي مدل  با 

 و دارای صادق عینی در نظام اقتصادی ورزش  اتکاقابل

است  محقق  کشور آن  نظر  تا   درصد  بر  اتکا  ات با 

کارشناسان مجرب، مدل ساختاری مدیریت بحران اقتصادی  

 . (2021،ابوطالبی) کشور در حوزه ورزش را ارائه دهد

انجامبه تحقیقات  بهطورکلی  تاکنون  صورت  شده 

تخصصی و نظامند به بررسی بحران اقتصادی در حوزه 

نپرداخته ازآنجاکه ورزش  راستا  همین  در  اند. 

خارجی  الگویی با  های  زیادی  تفاوت  ساختاری  ازلحاظ 

طور الگوهای ملی در سایر ساختار داخلی دارد و همین

نمی کشور  مسائل  صنایع  و  نیازهای  پاسخگویی  تواند 

باشند،   ورزش  صنعت  در  اقتصادی  بحران  مدیریت 

 بنابراین نیاز به طراحی یک الگوی بومی وجود دارد.

  کشورها   از  رابطه صنعت ورزش با اقتصاد ملی در هرکدام

  و   فرهنگي  اقتصادي،  اجتماعي،  سیاسي،  خاص  شرایط

 متفاوت   یکدیگر  با  هاآن  مشکلات  لذا.  دارد  جغرافیایي

 هاآن  مشکلات  توسعه  الگوي  یک  ارائه  با  تواننمی  و  است

  کمک   مدیریت  به  ملی   الگوهاي  نمود. تدوین  برطرف  را

موارد  تا  کندمي   را   هاآن  از  هرکدام  مثبت  بتواند 

  با   متناسب  و  کشور  خاص   شرایط  به  توجه  با  و  استخراج

 .گیری کندتصمیم آن خاص مسائل
شده است تحقیقاتی که در زمینه اقتصاد ورزش انجام

روش مانند  مواردی  بررسی  به  درآمدزاییعمدتاً   1های 

بخش 2021اسچلوسر،) راهبردی  تحلیل  ورزش (،  صنعت    های 

تحلیل2021کشکار،) ورزشهای  (،  بازار   اقتصادی 

گیری کرونا در ( و اثرات اقتصادی همه2021،  2چارچنکو)

ورزش تحقیق 2021،  3آلتوباتی)  صنعت  تاکنون  و  است   )

ورزش  در  اقتصادی  بحران  بررسی  به  جامع  و  تخصصی 

 
1 Schloesser 
2 Kharchenko 
3 AlThobaiti 



 

 

صورت اکتشاف  نپرداخته است. همچنین تحقیقات قبلی به

متغیرهای  بررسی  به  مدل  کمی  آزمون  و  مدل  کیفی 

ورزش  ا در  اقتصادی  بحران  مدیریت  بر  ثرگذار 

تواند مسیر  حال و ارائه مدل میاند. درعیننپرداخته

تری در اختیار مدیران قرار دهد. بر اساس مرور روشن

های مدیریت مبانی نظری، نقد پیشینه پژوهش و ضرورت

در حوزه ورزش؛ هدف از پژوهش حاضر   بحران اقتصادی

یت اثرات بحران اقتصادی  تدوین مدل بومی برای مدیر

و محقق درصد پاسخگویی به  باشدکشور بر حوزه ورزش می

سؤالات زیر است: چه عواملی بر مدیریت اثرات بحران  

مدل  هستند؟  اثرگذار  ورزش  حوزه  در  کشور  اقتصادی 

مناسب بر اساس این عوامل برای مدیریت اثرات بحران 

 اقتصادی کشور در حوزه ورزش چگونه است؟

 ژوهشروش پ
. ( استیو کم  یفی)ک  ختهیاز نوع آمحاضر  پژوهش  

 لیبا استفاده از تحل  یفیک  قیدر فاز اول روش تحق

کم روش  دوم  فاز  در  و  مدل  یمضمون  اساس  سازی بر 

در هر دو    یآمار  جامعه.  انجام گرفت  یریتفس  یساختار

  کرد یبا توجه به خبره محور بودن رو  ی و کم  یفیبخش ک

جامعه  دادند.    لی خبرگان تشک  یریتفس  یسازی ساختارمدل

نظران اقتصادی در حوزه  آماری تحقیق نیز شامل صاحب

های ورزشی، اساتید دانشگاهی با  ورزش )مدیران سازمان

کسب صاحبان  ورزش،  صنعت  که  گرایش  بود  ورزشی(  وکار 

گرفتند. قرار  مصاحبه  بخش    گیرینمونه  شرو  مورد  در 

و  به  کیفی، هدفمند  محورصورت  و    معیار  بود 

  شدند شده انتخاب  مشخص  یارهایکنندگان بر اساس معشرکت

(20  =Nانجام مصاحبه .) ها تا رسیدن به اشباع نظری

ادامه یافت. در مصاحبه هجدهم، اشباع صورت گرفت و  

ها انجام شد.  دو مصاحبه دیگر برای اطمینان از یافته

=  15)مشابه بخش کیفی بود  ینمونه در قسمت کم  تعداد

N.)  کاندازه  ابزار بخش  در  ن  یفیگیری   مه یمصاحبه 

شد:    سؤالاز افراد    نمونهعنوان  ساختاریافته بود. به

های اقتصادی در حوزه ورزش کشور  برای مدیریت بحران

می چگونه  کرد؟  تأکید  باید  مباحثی  چه  وان تروی 

نقش  بحران کرد؟  مدیریت  را  ورزش  در  اقتصادی  های 

های چگونه  های اقتصادی چیست؟ سازمانمدیریت در بحران

گیری در اندازه  ابزارها روبرو خواهند شد؟  با بحران

کم رو  ایپرسشنامه  یبخش  ساختارمدل  کردیبا    ی سازی 



 

 

 خبرگان قرار گرفت. اریو در اخت یطراح یریتفس

عنوان اعتماد را به  تی( قابل1994)  نکنیو ل  گوبا

پا  ییروا  ینیگزیجا   یبرا  یاریمع مطرح    ییایو 

شده تشکیل  تریکه متشکل از چهار مفهوم جزئ  اندساخته

تأیید    تیانتقال: قابل  تیاعتبار: قابل  تیاست: قابل

باورپذیری: به    ا یاعتبار    تیپذیری. قابلو اطمینان

  ی برا  هایافتهبودن    یواقع  بهو درجه اعتماد    زانیم

جهت بررسی این  کنندگان در پژوهش اشاره دارد.  شرکت

ها همراه با کدگذاری و  متن کامل کلیه مصاحبهبخش،  

ارسال گردید،  و مشاور  اولیه به استاد راهنما  کدهای  

علاوه بر آن از نظرات تأییدی و تکمیلی اساتید در 

در   کار  مراحل  پیادهکلیه  و جهت  کدگذاری  سازی، 

  ا یانتقال    تیقابل.  اولیه استفاده شد  کدهایاستخراج  

 ر یپژوهش به سا  میتعم  تیقابل  یپذیری: به معنانتقال

به  هایزمینهو    هاحوزه است.    فرایند منظور  مشابه 

ویژگیپژوهشگر  پذیری،  انتقال و  انتخاب  های نحوه 

تحلیل ارائه  آوری داده و فرایند  کنندگان، جمعمشارکت

-تا خواننده بتواند در مورد قابلیت کاربرد یافته  شد

تأیید    تیقابل  .های دیگر قضاوت نمایدها در موقعیت

تلاش پژوهشگر در جهت احراز   انگریتأیید پذیری: ب  ای

جهت بررسی تأیید پذیری    در پژوهش است.  تینیشاخص ع

همکاران   از  تن  چند  اختیار  در  کار  انجام  فرایند 

رو قرار داده شد تا صحت نحوه انجام پژوهش  پژوهش  

: به  یا ثبات  پذیریاطمینان  بررسی و تأیید نمایند.

باز تکرارپذیری    افتیدرجه  سا  هادادهو    ر یتوسط 

از بررسی دقیق    در این بخش .  شودمیپژوهشگران اطلاق  

آشنا به فرایند کار  خارجی    دو کدگذارها توسط  داده

مطابق    .پژوهش استفاده گردیدجهت افزایش میزان ثبات  

هر چهار مورد   قیتحق  هاییافتهذکرشده    اریمع  4با  

 هایافتهرا دارا بود. لذا اعتبار    نینکیگوبا و ل

 .قرار گرفت تأییدمورد 
ک  هایداده  یورآگرد  روش بخش  اساس    یف یدر  بر 

ها  ،ایکتابخانهمطالعات   همچن  ینترنتیا  یسرچ    ن یو 

از  بهره و    باز  هایمصاحبهگیری  خبرگان    کارشناسبا 

گرفت انجام  کم.  امر  بخش  اساس    یدر    های شاخصبر 

ک  شدهاستخراج بخش    ی زوج  سهیمقا  یپرسشنامه  یفیدر 

اختیگرد  یطراح  هامؤلفه در  و  قرار   کارشناس  ار ید 

سازی مضمون و مدل  لیپژوهش از دو روش تحل  نیا  در  .گرفت

دادهتجزیه  یبرا (ISM) یریتفس  یساختار ها وتحلیل 



 

 

ذکرشده   یهااز روش  کیشده است. در ادامه هر  استفاده

 .شودیشرح داده م
 :در پژوهش مورداستفاده افزارهاینرم

حاصل از   یهاافتهی  ی: جهت کدگذار1اییودیمکس ک .1

مضمون بر   لیتحل  ندیشده. فراانجام  یاهمصاحبه

)  6اساس   کلارک  و  براون  استفاده ۲۰۰۶مرحله   )

با  1  شد. شدن  آشنا   ی کدها  جادیا.  2  هاداده. 

.  4  نیوجو و شناخت مضام. جست3  کدگذاریو    هیاول

 .6  نیشبکه مضام  لیتحل.  5  نی شبکه مضام  میترس
 گزارش نیتدو

اثر بحران   تیریسطوح مدل مد  نییتع  یاکسل: برا .2

حوز  یاقتصاد همچن  ورزش  ۀ بر    یی شناسا  ن یو 

 .ریاثرگذار و اثرپذ هایشاخص

در   یریتفس   یسازی ساختارمدل   گانه   7  مراحل

 است شدهارائه 1 شکل

 

 

 ISM ندیفرا گانه 7. مراحل 1شکل 

 های پژوهشیافته
نفر از    20در بخش اول تحقیق    1مطابق با جدول  

صاحبان  ورزش،  صنعت  گرایش  با  دانشگاه  اساتید 

ستادی کسب کارکنان  و  مدیران  همچنین  و  ورزشی  وکار 

مشارکت   تحقیق  این  در  جوانان  و  ورزش  کل  اداره 

نفر مرد مشارکت   14نفر زن و    6داشتند. در این بخش  

از  یک  هر  سازمانی  پست  و  سن  وضعیت  داشتند. 

 ارائه شده است. 1کنندگان در جدول مشارکت

 کنندگان. وضعیت مشارکت1جدول 

 
1 . MaxQDA 



 

 

 پست سازمانی تحصیلات نسج سن ردیف

 مرد 37 1
دکترای 

 تخصصی
 علمی دانشگاههیئت

 مرد 45 2
کارشناس 

 ارشد

اداره کل ورزش و 

 جوانان

 مرد 65 3
دکترای 

 تخصصی
 علمی دانشگاههیئت

 زن 43 4
دکترای 

 تخصصی
 علمی دانشگاههیئت

 مرد 45 5
دکترای 

 تخصصی
 علمی دانشگاههیئت

 زن 48 6
کارشناس 

 ارشد

اداره کل ورزش و 

 جوانان

 مرد 35 7
دانشجوی 

 دکترا

اداره کل ورزش و 

 جوانان

 مرد 55 8
دکترای 

 تخصصی

اداره کل ورزش و 

 جوانان

 مرد 53 9
دکترای 

 تخصصی
 علمی دانشگاههیئت

 مرد 49 10
دانشجوی 

 دکترا
 مربی دانشگاه

 زن 48 11
دکترای 

 تخصصی

اداره کل ورزش و 

 جوانان

 زن 45 12
دکترای 

 تخصصی

اداره کل ورزش و 

 جوانان

 مرد 52 13
دکترای 

 تخصصی
 علمی دانشگاههیئت

 مرد 36 14
دکترای 

 تخصصی
 علمی دانشگاههیئت

 مرد 35 15
دکترای 

 تخصصی
 علمی دانشگاههیئت

 مرد 64 16
کارشناس 

 ارشد

اداره کل ورزش و 

 جوانان

 زن 49 17
دکترای 

 تخصصی
 دانشگاهعلمی هیئت

 زن 58 18
دکترای 

 تخصصی
 علمی دانشگاههیئت

 مرد 52 19
دکترای 

 تخصصی
 علمی دانشگاههیئت

 مرد 51 20
دکترای 

 تخصصی

اداره کل ورزش و 

 جوانان

در  اصلی  متغیرهای  شناسایی  برای  ادامه،  در 

مدیریت اثر بحران اقتصادی ورزش کشور بر اساس تکنیک  

  ، 2تحلیل مضمون شناسایی و استخراج شدند. در جدول  
مفاهیم  دسته و  فرعی  مفاهیم  به  اولیه  مفاهیم  بندی 



 

 

می مشاهده  داده  گردد؛اصلی  درنهایت  های بنابراین 

گیری شبکه مضامین و شکلبرآمده از روش تحلیل مضمون  

دهنده آن است که مدیریت اثر بحران اقتصادی ورزش نشان

و نزدیک    مضمون فرعی  15مضمون اصلی و    5کشور دارای  

مفهوم اولیه است. نتایج حاصل از ادغام نیز    ۱۱۰به  

نشان داد که مضامین برآمده از روش تحلیل مضمون در  

همسو   پژوهشی  و  نظری  مبانی  با  پژوهش  باشد  میاین 

 .(2)جدول 

 ها. کدگذاری نهایی داده2جدول 

مفاهیم 

 اصلی
 مفاهیم اولیه مفاهیم فرعی

کد مصاحبه 

 شوندگان

مدیریت 

 بازاریابی

درآمدزایی 

باشگاه های 

 ایحرفه

 

كسب تلاش جهت 

موفقیت و 

 قهرمانی
ها در باشگاه

امور ملی و 

المللی/ بین

ترانسفر 

بازیکنان به 

تلاش خارج/ 

ها جهت باشگاه

درآمدزایی از 

طریق بازیکنان 

 و مربیان

P1, p2, p3, p4, 
p6, p8, p9, p10, 
p11, p12, p13, 
p14, p15, p16, 
p17, p18, p19, 

p20 

 ترویج

 

اعمال تخفیف در 

ارائه خدمات یا 

فروش محصولات/ 

در نظر گرفتن 

تخفیفات فصلی 

برای ارائه 

خدمات/ ارائه 

تشویق کوپن های 

هزینه برای کم

 جذب مشتری

P1, p2, p4, p5, 
p6, p7, p8, p9, 
p10, p11, p12, 
p13, p14, p15, 
p16, p18, p19, 

p20 

ارتقاء برند 

 وکارکسب

 /وکارتقویت کسب

سازی متنوع

ورزشی/  وکارکسب

نوآوری در 

وکار/ کسب

مشاوره با 

کارشناسان 

اقتصادی جهت 

ارتقاء برند 

 وکارکسب

p2, p3, p4, p5, 
p6, p8, p9, p10, 
p11, p12, p13, 
p14, p15, p16, 
p17, p18, p19, 

p20 



 

 

بازاریابی 

 رابطه مند

 

هایی استراتژی

برای حفظ و 

 /گسترش مشتریان

 موقعبهتأمین 

 /نیازهای مشتری

افزایش کیفیت 

خدمات و محصولات 

با کنترل 

تطبیق هزینه/ 

محصولات و خدمات 

با نیازهای روز 

 مشتری

P1, p2, p3, p4, 
p5, p6, p7, p8, 
p9, p11, p12, 

p13, p15, p16, 
p17, p18, p19, 

p20 

مدیریت امور 

 ایرسانه

همکاری با 

های رسانه

هزینه / کم

ارتباطات 

ای مفید و رسانه

مؤثرتر/ فعالیت 

رسانه رسمی 

سازمان جهت 

رسانی/ اطلاع

استفاده از 

فضاهای مجازی 

 جهت تبلیغات

P1, p2, p3, p4, 
p5, p7, p8, p9, 
p10, p11, p12, 
p13, p14, p15, 
p16, p17, p19, 

p20 

مدیریت 

منابع 

 انسانی

توجه به 

 استعدادها

 

پرورش 

استعدادهای 

 توجه به /ورزشی

 /پایه هایتیم

استفاده از 

استعدادهای 

 سازمان

P1, p2, p3, p4, 
p5, p6, p7, p9, 
p10, p11, p12, 
p13, p14, p15, 
p16, p17, p18 

آموزش و 

مدیریت 

 کارکنان

های علمی آموزش

و روانی 

کارکنان برای 

 /دوران بحران

تقویت روحیه 

کارکنان/ اجرای 

مدیریت دانش در 

سازمان/ 

دورکاری بعضی 

از کارکنان و 

مربیان/ حفظ 

انرژی و روحیه 

مربیان و 

کارمندان 

سازمان در دوره 

بحران/ آموزش 

کارکنان در 

P1, p3, p4, p5, 
p6, p7, p8, p10, 
p11, p12, p13, 
p14, p15, p16, 
p17, p18, p19 



 

 

 مواجه با بحران

سازی نهادینه

اصول اخلاقی 

و کاری در 

 بین کارکنان

نهادینه ساختن 

های مذهبی/ ارزش

نهادینه ساختن 

های اخلاقی/ ارزش

سازی نهادینه

تلاش و تعهد به 

 کار در سازمان

P1, p2, p3, p4, 
p5, p7, p8, p9, 
p10, p11, p14, 
p15, p16, p17, 

p19, p20 

ساختار 

 سازمان

ارتباطات 

 سازمانی

 

ارتباط و 

همکاری 

های سازمان

ورزشی با 

یکدیگر/ ایجاد 

فضای دوستانه 

در سازمان/ 

شرکت دادن 

کارکنان و 

مربیان در 

 /هاگیریتصمیم

توجه به 

ارتباطات ملی و 

فراملی/ ارتباط 

شفاف مدیران با 

ورزشکاران و 

مربیان/ ارتباط 

شفاف و 

اعتماد با قابل

ها دیگر سازمان

های و باشگاه

ورزشی/ 

سازی نهادینه

رفتارهای 

شهروندی در 

 سازمان

P1, p2, p3, p4, 
p5, p6, p7, p8, 
p9, p11, p12, 

p13, p15, p16, 
p17, p18, p19 

ریزی برنامه

و اصلاح روند 

و خط مشی 

 سازمان

 ،اصلاح فرآیندها

ن ها و قوانیروش

در سازمان 

ورزشی/ 

ریزی برنامه

برای آینده/ 

 هااصلاح رویه

های  وخط مشی

سازمان/ حذف 

های فعالیت

 غیرضروری

P1, p2, p3, p4, 
p5, p6, p7, p8, 
p9, p11, p12, 

p13, p15, p16, 
p17, p18, p20 

مدیریت 

بندی بودجه

مدیریت 

 هاهزینه

ی هاکاهش هزینه

عملیاتی/ کاهش 
P1, p2, p3, p4, 
p5, p6, p7, p10, 



 

 

های هزینه  و هزینه

سوق  /تبلیغات

ها هزینهدادن 

افزایش  به سمت

وری و بهره

کارآمدی بهتر و 

کاهش  /بیشتر

های هزینه

مصرفی/ کاهش 

های ارائه هزینه

خدمات ورزشی/ 

استفاده از 

داوطلبان و 

کارورزان/ 

شناسایی 

های اضافی هزینه

ها/ و حذف آن

ثبت جزئیات 

های هزینه

 /کارگزینی

استفاده از 

تکنولوژی 

منظور کاهش به

پرهیز ها/ هزینه

 /از اسراف

پرهیز از 

کردهای هزینه

استفاده  /زائد

های از روش

خلاقانه در کاهش 

ها/ هزینه

بندی اولویت

های هزینه

سازمان/ 

استفاده از 

هزینه های کمروش

برای توسعه 

ورزش در جامعه/ 

ها و توسعه پارک

هزینه مراکز کم

برای ورزش 

جامعه/ پرداخت 

صورت ها بهپاداش

صرفه جویانه 

 سازیتر/ پیاده

اقتصاد مقاومتی 

های در سازمان

 ورزشی

p11, p12, p13, 
p14, p15, p16, 
p18, p19, p20 



 

 

بودجه 

 سازمان

مرزبندی در 

بندی/ بودجه

بهبود 

راهکارهای 

بندی/ بودجه

تخصیص 

خردمندانه 

بودجه سازمان 

در جهت رشد 

فعالیت ورزشی 

 مردم

P1, p2, p3, p4, 
p5, p6, p7, p8, 
p9, p10, p13, 

p14, p15, p16, 
p18, p19, p20 

استفاده از 

های محیط

آنلاین جهت 

مدیریت 

 هاهزینه

استفاده از 

آنلاین  هایسیستم

جهت  و اتوماتیک

ها/ کاهش هزینه

استفاده از 

محیط آنلاین بر 

فروش بیشتر 

محصولات و ارائه 

خدمات/ برگزاری 

جلسات آنلاین با 

مربیان و 

کارکنان جهت 

 هاکاهش هزینه

 p2, p3, p4, p5, 
p6, p7, p8, p9, 
p10, p11, p13, 
p14, p15, p16, 
p17, p18, p19, 

p20 

مدیریت 

 منابع

مدیریت امور 

 سازمانمالی 

تلاش جهت جذب 

ها و حمایت

های کمک

 /اسپانسرها

تشویق به 

گذاری سرمایه

بخش خصوصی در 

حوزه ورزش/ 

سپاری بخشی برون

های از فعالیت

سازمان به بخش 

بینی خصوصی/ پیش

مسائل مالی 

سازمان/ بررسی 

امور مالی 

طور سازمان به

 دقیق

p2, p3, p4, p5, 
p8, p9, p10, 

p11, p12, p14, 
p15, p16, p17, 

p19, p20 

مدیریت 

 منابع مادی

حفظ منابع 

سازمان/ 

استفاده مؤثر 

از منابع 

محدود/ استفاده 

بهینه از 

تجهیزات ورزشی 

P1, p2, p3, p4, 
p6, p7, p8, p10, 
p11, p12, p14, 
p15, p16, p18, 

p19 



 

 

 در باشگاه

طور که  شده است، همانالگوی مضامین طراحی  2در شکل  

مضمون اصلی برای مدیریت اثر   5کنید  مشاهده می  2شکل  

. مدیریت  1شده است:  بحران اقتصادی ورزش کشور شناسایی

هزینهبودجه و  )مدیریت  بندی  شامل  بخش  این  ها: 

های آنلاین  ها، بودجه سازمان و استفاده از محیطهزینه

مدیریت است.  هزینه  جهت  بازاریابی: 2ها(  مدیریت   .

وکار، مدیریت امور  این بخش شامل )ارتقاء برند کسب 

باشگاهرسانه زایی  درامد  ترویج،  حرفهای،  و  های  ای 

. ساختار سازمانی: این 3بازاریابی رابطه مند( است.  

.  4ریزی و ارتباطات سازمانی( است.  بخش شامل )برنامه

ش بخش  این  منابع:  مالی  مدیریت  امور  مدیریت  امل 

. 5درنهایت    سازمان و مدیریت منابع مادی( است. و

به  )توجه  شامل  بخش  این  انسانی:  منابع  مدیریت 

سازی  استعدادها، آموزش و مدیریت کارکنان و نهادینه

 اصول اخلاقی و کاری( بود.

 

 

گیری مدیریت اثر بحران اقتصادی بر . الگوی مضامین شکل2 شکل
 ورزشحوزۀ 

های مؤثر در مدیریت اثر بحران شاخص  3در جدول  

صاحب ازنظر  کشور  ورزش  حوزه  بر  نظران  اقتصادی 

مدل فرایند  به  ورود  برای  و  ساختاری استخراج  سازی 



 

 

 اند.تفسیری برای طراحی مدل واردشده

 ورزش ۀبر حوز یاثر بحران اقتصاد تیریمدهای . شاخص3 جدول

اختصارات 

 لاتین
 شاخصزیر  شاخص

A 
مدیریت 

 بازاریابی

 ایهای حرفهدرآمدزایی باشگاه

 ترویج

 وکارارتقاء برند کسب

 بازاریابی رابطه مند

 ایمدیریت امور رسانه

B 
مدیریت 

 منابع

 مدیریت امور مالی سازمان

 مدیریت منابع مادی

C 
ساختار 

 سازمان

 ارتباطات سازمانی

روند و ریزی و اصلاح برنامه

 مشی سازمانخط

D 

مدیریت 

بندی بودجه

 و هزینه

 هامدیریت هزینه

 بودجه سازمان

های آنلاین استفاده از محیط

 هاجهت مدیریت هزینه

E 

مدیریت 

منابع 

 انسانی

 توجه به استعدادها

 آموزش و مدیریت کارکنان

سازی اصول اخلاقی و نهادینه

 کاری در بین کارکنان

این بخش محقق به سه سؤال تحقیق پاسخ خواهد  در  

 داد

گیری اثر مدیریت بحران اقتصادی کشور  سطوح شکل .1

 در صنعت ورزش چگونه است؟

متغیرهای اثرگذار و اثرپذیر اثر مدیریت بحران   .2

 اند؟اقتصادی کشور در صنعت ورزش کدم
های اثر مدیریت بحران اقتصادی  روابط بین مؤلفه .3

 اند؟گونهکشور در صنعت ورزش چ

 تشکیل ماتریس خود تعاملی ساختاری 4-4-3

همانطورکه اشاره شد، در این پژوهش براي تعیین 

روابط ساختاری طراحی مدل مدیریت اثر بحران اقتصادی  

نفر استفاده شد. خبرگان بر اساس    15ورزش کشور ازنظر  

زوج  نمونه هر  مورد  در  شدند.  انتخاب  هدفمند  گیری 



 

 

خبرگان سؤال شد تا در خصوص وجود رابطه معیار از  

میان هر دو معیار اظهارنظر کنند. از چهار نشانه 

 j و i منظور نشان دادن چگونگی روابط میان دو معیاربه
 :اند ازشده است که عبارتاستفاده

V: عامل سطر i باعث محقق شدن عامل ستون j شود )عدد  می

1  ،)Aعامل ستون : j ل سطرباعث محقق شدن عام i  شود می

(1،) X   هر دو عامل سطر و ستون باعث محقق شدن یکدیگر

بین عامل   O)2عدد  ) (رابطه دوطرفه دارند j و i عامل (شوندمی

(. نتیجه 0سطر و ستون هیچ ارتباطی وجود ندارد )عدد  

شده حاصل(  4)  صورت ماتریس جدولنهایی نظرات خبرگان به

 .است

 ساختاری تعاملیماتریس خود . 4 جدول

مدیری

ت 

منابع 

انسان

 ی

مدیریت 

بندبودجه

ی و 

 هزینه

ساختا

ر 

سازما

 ن

مدیری

ت 

 منابع

مدیریت 

بازاریاب

 ی

 مؤلفه
شاخ

 ص

A X A X  
مدیریت 

بازاریاب

 ی
A 

O O A   
مدیریت 

 منابع
B 

V V    
ساختار 

 C سازمان

X     

مدیریت 

بندبودجه

ی و 

 هزینه

D 

     
مدیریت 

منابع 

 انسانی
E 

 

تهیه ماتریس دستیابی با استفاده از ماتریس خود  

گیرد؛ یعنی با استفاده از  تعاملی ساختاري صورت می

به ماتریس   SSIMقانون جایگذاري صفر و یک ماتریس  

 شود.( تبدیل می5) صفر و یک در قالب جدول

 . ماتریس دسترسی اولیه5 جدول

مدیری

ت 

 منابع

مدیریت 

بندی بودجه

 و هزینه

تاساخ

ر 

سازما

مدیری

ت 

 منابع

مدیری

ت 

بازار

 شاخص مؤلفه



 

 

انسان

 ی

 یابی ن

مدیریت  1 1 0 1 0

 بازاریابی
A 

مدیریت  1 1 0 0 0

 منابع
B 

ساختار  1 1 1 1 1

 سازمان
C 

مدیریت  1 0 0 1 1

بندی بودجه

 و هزینه

D 

مدیریت  1 0 0 1 1

منابع 

 انسانی

E 

ماتریس دستیابی نهایی با در نظر گرفتن رابطه 

میانتقال دست  به  دستیابی  پذیری  ماتریس  یعنی  آید؛ 

می سازگار  بهاولیه  دست  اینشود.  به  براي  که  ترتیب 

نخست   اویلر(  نظریه  از  استفاده  )با  ماتریس  آوردن 

ماتریس اولیه را به ماتریس واحد اضافه کرده و سپس  

رسانیم. عملیات به توان می  n  ماتریس حاصل را به توان

رساندن باید بر اساس باقاعده بولین انجام پذیرد.  

 شده است.ارائه 6شده در جدول نتایج حاصل

 . ماتریس دریافتی نهایی6 جدول

نفو

 ذ

مدیر

یت 

مناب

ع 

انسا

 نی

مدیریت 

ببودجه

ندی و 

 هزینه

ساخت

ار 

سازم

 ان

مدیر

یت 

مناب

 ع

مدیریت 

بازاری

 ابی

 مؤلفه
شاخ

 ص

4 1 1 0 1 1 
مدیریت 

بازاری

 ابی
A 

3 0 1 0 1 1 
مدیریت 

 منابع
B 

5 1 1 1 1 1 
ساختار 

 C سازمان

4 1 1 0 1 1 

مدیریت 

ببودجه

ندی و 

 هزینه

D 

4 1 1 0 1 1 
مدیریت 

منابع 

 انسانی
E 

وابستگ 5 5 1 5 4   



 

 

 ی

دسترسی  ماتریس  آمدن  دست  به  با  مرحله  این  در 

مجموعه   دو  معیارها،  سطح  تعیین  براي  نهایی، 

شود.  نیاز( تعریف میدستیابی و مجموعه مقدم )پیشقابل

اولین سطري که اشتراك دو مجموعه، برابر با مجموعه 

دستیابی باشد، سطح اول اولویت را به خود اختصاص قابل

ن سطح، معیار یا معیارهایی خواهند داد. پس از تعیی

مشخص آن  سطح  که  و  را  کرده  حذف  جدول  از  است،  شده 

کنیم تا تمامی متغیرهاي قدر این عمل را تکرار میآن

سطوح  اساس  بر  سپس  شوند.  سطح  تعیین  باقیمانده 

شبکه  تعیین ساختار  نهایی  ماتریس  و  ترسیم    ISMشده 

رت نفوذ رو تمامی معیارها با توجه به قدشود. ازاینمی

  شوند که به شرح جدول بندی میو میزان وابستگی خود سطح

 شده است.( ارائه8) ( و7)

 ی سطوح ماتریس دسترسیبندبخش. اولین تکرار 7 جدول

 مؤلفه شاخص
مجموعه 

 خروجی

مجموعه 

 ورودی

مجموعه 

 مشترک
 سطح

A 
مدیریت 

 بازاریابی
1-2-4-5 1-2-3-4-5 1-2-4-5 1 

B 
مدیریت 

 منابع
1-2-4 1-2-3-4-5 1-2-4 1 

C 
ساختار 

  3 3 5-4-3-2-1 سازمان

D 

مدیریت 

بندی بودجه

 و هزینه
1-2-4-5 1-2-3-4-5 1-2-4-5 1 

E 

مدیریت 

 منابع

 انسانی
1-2-4-5 1-3-4-5 1-4-5  

 ی سطوح ماتریس دسترسیبندبخش. تکرار دوم و سوم 8 جدول

 مؤلفه شاخص
مجموعه 

 خروجی

مجموعه 

 ورودی

مجموعه 

 مشترک
 سطح

C 
ساختار 

 3 3 3 5-3 سازمان

E 

مدیریت 

 منابع

 انسانی
5 3-5 5 2 

در این مرحله با توجه به سطوح متغیرها و ماتریس  

حذف   طریق  از  و  رسم  اولیه  مدل  یک  نهایی  دسترسی 

دست  پذیریانتقال به  نهایی  مدل  اولیه  مدل  در  ها 

 آید.می



 

 

 

مدیریت اثر بحران اقتصادی . مدل ساختاری تفسیری 3شکل  
 بر حوزۀ ورزش

 MICMACقدرت نفوذ و میزان وابستگی 

طبقه گروه  چهار  در  متغیرها  مرحله  این  بندی در 

شوند. اولین گروه شامل متغیرهای خودمختار )ناحیه  می

که قدرت نفوذ و وابستگی پایینی دارند.   باشند( می1

که از    هستند(  2گروه دوم متغیرهای وابسته )ناحیه  

قدرت نفوذ پایین و میزان وابستگی بالای برخوردند. 

که از    ( هستند3گروه سوم متغیرهای پیوندی )ناحیه  

قدرت نفوذ بالا و وابستگی بالای برخوردار هستند. گروه 

( هستند که از قدرت 4چهارم متغیرهای مستقل )ناحیه  

نفوذ بالا و وابستگی پایینی برخوردارند. مطابق با  

و    4کل  ش انسانی  منابع  مدیریت  بازاریابی،  مدیریت 

بندی و هزینه در خوشه پیوندی )ناحیه  مدیریت بودجه

( قرار گرفتند؛ متغیر ساختار سازمان در خوشه نفوذ  3

( قرار گرفت و متغیر مدیریت منابع در خوشه 4)ناحیه  

 ( قرار گرفت.2وابسته )ناحیه 



 

 

 

 (MICMAC)قدرت نفوذ و میزان وابستگی  .4 شکل

 گیریبحث و نتیجه
بر    یاثر بحران اقتصاد  تیریمدهدف این پژوهش مطالعه  

سازی ساختاری تفسیری بود. با رویکرد مدلورزش    ۀحوز

آمحاضر  پژوهش   نوع  کم  یفی)ک  ختهیاز  است.  یو   )5  
ورزش   اقتصادی  بحران  اثر  مدیریت  برای  اصلی  مضمون 

شناسایی است:  کشور  بودجه1شده  مدیریت  و .  بندی 

. ساختار سازمانی؛ 3. مدیریت بازاریابی؛  2ها؛  هزینه

و  4 منابع  مدیریت  این  5.  انسانی.  منابع  مدیریت   .

 مضامین در مدل ساختاری تفسیری جایگذاری شدند.

شناسایی مفاهیم  از  یکی  بازاریابی  شده  مدیریت 

بخش اعظم  اثرگذار در بحران اقتصادی ورزش کشور بود.  

شود، از عدم  ورزش كشور مشاهده مي  مشكلاتي كه در بخش 

باور به اثربخشي بازاریابي در راستاي توسعة و عدم 

موانع پیش روي توسعة   موقعبهشناسایي درست و رفع  

بازاریابي    اهمیت  اینکه  با.  گیردبازاریابي نشأت مي

های باشگاهی و تولید در  ورزش در جنبهدر جهت توسعة  

ي همواره مورد تأكید  صورت عملي و تجربمختلف به  سطوح

كسب فضاي  در  مسئله  این  كشور بوده  ورزشي  وكارهاي 

است؛ این در حالي است كه   شدهواقعهمواره مورد غفلت  

مي ورزشي  بازاریابي  بهتوسعة  را  عملكرد  طور  تواند 

گیري بهبود بخشد و موجب توانمندي جامعة ورزش،  چشم

-واستهجلوگیري از اتلاف وقت و هزینه با درك نیاز و خ

در سازمان و    هاي مخاطبان، پاسخگویي و ابتكار عمل

-مي  درمجموععایدي بیشتر براي سازمان شود.    درنتیجه

توسعة   راستاي  در  برداشتن  گام  براي  گفت  توان 

بازاریابي ورزشي، ابتدا باید به موانعي كه در برابر 

تواند توسط آن وجود دارد توجه كرد. چنین موانعي مي

ریزان صنعت ورزش كشور قبل از برنامه  گذاران وسیاست



 

 

تعیین   و  ورزشي  بازاریابي  توسعة  راهبردهاي  تدوین 

آمده با  دستد. نتایج بههاي آن مدنظر قرار گیراولویت

(، کشاورز و 1398مورینه و همکاران )های قربانیپژوهش

( )1394همکاران  همکاران  و  کشکر  همخوانی 1394(،   )

کنند  ( بیان می1394همکاران )کشکر و  دارد. بطوری که  

نمایشگاه این  در  ورزشی  تولیدکنندگان  حضور  ها  که 

موجب افزایش فروش و نیز انعقاد قراردادهای همکاری 

شود.  و فروش با سایر تولیدکنندگان داخلی و خارجی می

ریزی راهبردی مناسب و دقیق  تولیدکنندگان با برنامه

های بازاریابی آمیختهبرداری صحیح از  منظور بهرهبه

رسانی و باید تلاش کنند تا بستر مناسبی برای اطلاع

ارتباط با مشتریان بالقوه و تعیین قیمت مناسب و 

های تبلیغی و ترغیبی مؤثر ایجاد تصویر مناسب از  روش

یابی و تعیین محصول در ذهن مشتریان و نیز موقعیت

ت رقبا  جایگاه مناسب برای محصول در مقایسه با محصولا

ریزی برای دسترسی آسان  و تعیین قیمت مناسب و برنامه

محصولات  سازی  کیفی  و  موردنظر  محصولات  به  مشتریان 

  اقدامات جدی انجام دهند. همچنین سوسانتو و همکاران 

همکاران2022) و  چن  و  اهمیت 2022)  (  بر  نیز   )

بازاریابی در ترویج صنعت ورزش و اقتصاد از طریق 

 د.رسانه تأکیددارن

بر این اساس توجه به حوزه بازاریابی ورزشی یکی 

آیندهای توسعه اقتصاد ورزش است که  ترین پیشاز مهم

سطوح  در  مفهوم  این  گیرد.  قرار  موردتوجه  باید 

تواند به ترویج اقتصاد ورزش کمک کند. در  گوناگون می

ها باید به بحث  های ورزشی در تمامی رشته خصوص باشگاه

برای   در  درآمدزایی  متأسفانه  که  شود  توجه  باشگاه 

ها کشور ما علیرغم میلی که از جانب مسئولان باشگاه

موفقیت دارد،  حاصل  وجود  زمینه  این  در  چندانی  های 

باشگاهنمی توسعهشود.  راستای  در  و  ها  بازاریابی  ی 

کسب درآمد برای باشگاه باید برای موفقیت و قهرمانی  

ریزی داشته باشند.  المللی برنامهدر سطح ملی و بین 

های پایه و فرستادن های استعداد از تیمبا جذب بازیکن

تیمآن به  بپردازند،  ها  درآمد  کسب  به  خارجی  های 

-همچنین توجه به مبحث مهم حمایتگری نیز برای باشگاه

 های ورزشی بسیار دارای اهمیت است.

ی بازاریابی توجه به مفهوم ترویج نیز  در حوزه

راستای مدیریت بازاربی باید موردتوجه مهم بوده و در  

جذب  برای  بالایی  بسیار  پتانسیل  ورزش  گیرد.  قرار 



 

 

ها را بهتر  ی جذب آنمشتری و تماشاگر دارد. این زمینه

ی تولید و فروش و  فراهم کرده است، لذا چه در حوزه

روش از  باید  ورزش  تماشای  خصوص  در  اعمال چه  های 

های تشویق کم هزینه  ها در فروش و ارائه کوپنتخفیف

برای جذب مشتری استفاده شود. در خصوص بازاریابی در  

وکارهای ورزشی که به مدیریت بازاریابی در حوزه کسب

کند نیز باید کسب و کاهای فعال به ساخت  ورزش کمک می

همچنین   بپردازند.  آن  ارتقاء  و  تجاری  تقویت  نشان 

کسبمتنوع،  وکارکسب نوآور  وکارسازی  در ورزشی،  ی 

مشاوره با کارشناسان اقتصادی جهت    وکار ورزش وکسب

ها بسیار مفید و مؤثر خواهد وکارارتقاء برند این کسب

این کسببود.  یک  گونه  از  استفاده  با  وکارها 

ی مطلوب دست خواهند  مند به یه نتیجهبازاریابی رابطه

باید   لذا  گسترش  استراتژییافت  و  حفظ  برای  هایی 

مشتری  موقعبهتأمین  ،  مشتریان افزایش نیازهای   ،

و   هزینه  کنترل  با  محصولات  و  خدمات  تطبیق کیفیت 

در نظر گرفته   محصولات و خدمات با نیازهای روز مشتری

رسانه امور  مدیریت  به  توجه  درنهایت  در  شود.  ای 

ها با توجه  مدیریت بازاریابی مؤثر خواهد بود. رسانه

امروزی   جوامع  در  که  گستردگی  میپیداکردهبه  -اند 

شده ی توجه و توسعه را برای مفاهیم مطرحتوانند زمینه

جهان  توان گفت که  بنابراین می  خوبی فراهم کنند؛به

به مكان   فنّاوریو    ونقلحملبروز نوآوري در    درنتیجه

 هاینامهموافقتاست. تغییرات در    شدهتبدیلتري  كوچك

بین سطح  در  خدمات  و  كالاها  حركت  و  تجاري،  المللي 

تر ساخته است. بازاریابي در صنعت ورزش جهاني را آسان

این روزها پوشاك    کهطوریبهرشد كرده است    سرعتبهنیز  

  جا همهو لوازم مختلف ورزشي ساخت كشورهاي مختلف، در  

شوند. درك كاربرد و حضور بازاریابي ورزشي دیده مي

هاي اي را به سمت فرصتدر خارج از مرزهاي ملي، دریچه

 .كندمهم براي تجارت ورزشي باز مي

از   دیگر  یکی  انسانی  منابع  مدیریت  به  توجه 

شده اثرگذار در بحران اقتصادی ورزش  مفاهیم شناسایی

 وبرتریدر عصر اطلاعات و ارتباطات، موفقیت  کشور بود.  

و    درگروها  سازمان دانش  اطلاعات،  از  برخورداری 

متناسب تسهیم  و  توزیع  شبکه  است.    استقرار  آن  با 

قابلیت کسب اطلاعات و دانش فنی به همراه شیوه توزیع 

و چگونگی استفاده و کاربست آن از عوامل مهم بقاء  

های  در سازماند.  شو ها محسوب میپذیری سازمانو رقابت

نوین دانش و تخصص نوعی سرمایه اقتصادی و موتور محرک  



 

 

خصص شود که از طریق منابع انسانی متعملکرد تلقی می

است. از همین رو جذب، توسعه و    دستیابیقابل و ماهر  

نگهداشت منابع انسانی مستعد به یک چالش حیاتی در  

 شدهتبدیلها  فرآیندهای مدیریت منابع انسانی سازمان

( نیز در نتایج پژوهش 1399ت. بخشنده و همکاران )اس

مدت  منابع انسانی بخش ورزش در کوتاه  ندنشان دادخود  

ت بیشترین تأثیر را بر رشد اقتصادي صنعت  و بلندمد

  ها پیشنهاد نمودند که آن  بنابراین  ؛ ورزش ایران دارد

-منظور رشد اقتصادي صنعت ورزش، بهتر است سرمایهبه

گیرد صورت  انسانی  منابع  بخش  در  سرمایه، .  گذاري 

منابع و مواد اولیه عوامل مهمی در فرآیند تولید 

شما به  خدمات  ارائه  و  میمحصولات  این    ؛روندر  اما 

و   انباشت  با  که  است  ماهر  و  متخصص  انسانی  نیروی 

از سرمایه و منابع باعث ادامه    محوردانش  برداریبهره

سازمان رقابت  و  میبقاء  و به  شوند.ها  شفیعی  طوری 

 افراد ( نیز در نتایج پژوهش خود وجود1397افروزه )
عامل فساد در  های کشور را  مدیریت باشگاه در غیرمتخصص

( نیز در بررسی 1397دانند. جلایی و همکاران )وزش می

ایران   ورزش  صنعت  اقتصادی  رشد  در  انسانی  منابع  نقش

  مدت کوتاه  در  ورزش،  بخش  انسانی  نشان دادند که منابع

  صنعت   اقتصادی  رشد  بر  داریمعنا  و  مثبت  اثر  بلندمدت  و

  رشد   در  انسانی  منابع   نقش  همچنین،.  دارد  ایران  ورزش

در عصر   لذا  .است  سرمایه  موجودی  از  بیشتر  ورزش  صنعت

نگهداشت   و  توسعه  جذب،  فرآیندهای  کارآمدی  حاضر، 

متخصص   انسانی  اهمیت    ازپیشبیشمنابع  و  ضرورت 

ت. ورزش و اقتصاد مرتبط با آن نیز از  اس  پیداکرده

منابع   مدیریت  به  توجه  و  نبوده  مستثنا  قضیه  این 

انسانی در این بخش در راستای توسعه اقتصاد ورزش 

لازم و ضروری است. توجه به استعدادها در تمام سطوح  

ها برای مدیریت هرچه  راهی مهم در راستای پرورش آن

حوزه در  استعدادبهتر  است.  ورزش  و ی  مدیریتی  های 

به باید  مؤثر  ورزشی  بتوانند  تا  شوند  هدایت  درستی 

واقع شوند. در حوزه کارکنان باید به آموزش و مدیریت  

های آموزشها به بهترین شکل توجه شود؛ درواقع به  آن

بحران دوران  برای  کارکنان  روانی  و  تقویت علمی   ،

سازمان،   در  دانش  مدیریت  اجرای  کارکنان،  روحیه 

ی بعضی از کارکنان و مربیان، حفظ انرژی و دورکار

روحیه مربیان و کارمندان سازمان و آموزش کارکنان  

با   است.  اثرگذار  زمینه  این  در  گوناگون  سطوح  در 



 

 

مطرح اصول  تمام  منابع رعایت  مدیریت  خصوص  در  شده 

نهادینه مانند  توجهی  شایان  مفهوم  به  سازی  انسانی 

ان نیز توجه جدی اصول اخلاقی و کاری در بین کارکن

صورت گیرد. برای توجه به این مهم توجه به نهادینه  

های اخلاقی  های مذهبی، نهادینه ساختن ارزشساختن ارزش

تواند سازی تلاش و تعهد به کار در سازمان میو نهادینه

 بنابراین نقش  در دستیابی به این مهم مؤثر باشد؛ 
 سرمایه جودیمو از ورزش بیشتر صنعت رشد در انسانی منابع

منابع   بخش در است بهتر ورزش صنعت اقتصادی رشد است. برای

-شود. از سوی دیگر سرمایه انجام گذاریسرمایه انسانی

گونه که باید به شکل ذاری در بخش ورزش متأسفانه آنگ

گذاران صورت نگرفته و شاید به  مناسبی از سوی سرمایه

  د چراکهگذاری در این بخش تمایلی وجود ندارسرمایه

گذاری و هزینه کردن درزمانی مساعد و مناسب  سرمایه

گذاری رسد که بستر و شرایط لازم برای سرمایهبه نظر می

به باشد.  داشته  حوزه  سرمایه که  طوریوجود  در  گذاری 

ورزش نیازمند وجود رعایت برخی فاکتورهای اقتصادی  

وجود   نیز  باشد که به دلیل عدم وجود سود رغبتیمی

و درواقع توجه به اقتصاد ورزش وضعیت مساعدی   دندار

 ندارد.

مفاهیم  از  دیگر  یکی  سازمان  ساختار  به  توجه 

کشور  شناسایی ورزش  اقتصادی  بحران  در  اثرگذار  شده 

جهت  بود.   در  را  مهمي  نقش  مناسب  سازماني  ساختار 

؛ براي اینكه اگر  دارداعمال مدیریت و كنترل عملكرد  

حي شود و منابع انساني واجد ساختار سازماني درست طرا

هاي سازماني گزینش شود و هدف مدیریت  شرایط در پست

پیشرفت سازماني توأم با پیشرفت كاركنان باشد مسلماً  

و هر    پیداکردهمدیریت عملكرد جایگاه واقعي خودش را  

اگر  ولي  بود.  خواهد  مسئول  عملكرد  مقابل  در  كس 

ساختار مناسب طراحي نشود و ارتقاء هر كس به درجه  

تملق و تقرب او به مدیران بستگي داشته باشد مدیریت 

بي سازمان  بود.عملكرد  خواهد  ساختار  لذا    معني 

می سازمان  سازمانی  اعضای  بر  اثرگذار  تواند  بسیار 

مرادی )  چالشتریباشد.  همکاران  نتایج 1392و  در   )

اثرگذار  اقتصادی  موانع  که  کردند  بیان  خود  پژوهش 

توان  گذاری خارجی را به سه دسته کلی میبرجذب سرمایه

در  ریشه  که  هستند  موانعی  اول  دسته  کرد:  تقسیم 

که   موانعی  دوم  دسته  دارند،  کشور  اقتصادی  ساختار 

سوم    و دسته  ریشه در ساختار صنعت ورزش کشور دارند



 

 

ورزشی  نهادهای  ساختار  در  ریشه  که  هستند  موانعی 

اقتصاد   دارند؛ رشد  در  سازمان  ساختار  بنابراین 

سازمان مؤثر بوده و مجموعه سازمان را در راستای 

 کند.اهداف سازمان هدایت می

می رضایت  احساس  زمانی  افراد  از  و برخی  کنند 

شد  دارای بازدهی بالایی هستند که کارها استاندارد با

مدارک و شواهد موجود  .  و ابهام به حداقل ممکن برسد

-موجب افزایش تولید یا بهره  کارتقسیمدهد که  نشان می

گردد و به قیمت از دست دادن رضایت شغلی تمام  وری می

در بیان این مطلب به اختلاف فردی و نوع کاری  .  شودمی

تردیدی   گیرد.صورت نمیکه فرد باید انجام دهد توجهی  

خود  نیس جد  و  پدر  با  مقایسه  در  کنونی  نسل  که  ت 

ندارن را  لازم  به  د.  شکیبایی  علاقه  افراد  از  برخی 

کارهایی دارند که نیاز به تفکر یا اندیشه زیادی 

نداشته باشد و از امنیت شغلی بالایی هم برخوردار 

به.  باشد بالا  تخصص  داشتن  افرادی  چنین  عنوان  برای 

آید می  حساببهایت شغلی  رض  کنندهتأمینیکی از منابع  

توانیم مدعی شویم که در صورت تخصصی بودن از طرفی می

کار، شخص ممکن است احساس نیاز شدید به رشد شخصی 

بنماید که در آن صورت نتیجه کار چیزی جز رفتارهای  

د. در سطح مدیریتی متأسفانه عواملی منفی نخواهد بو

ضعف  توسعه، و تحقیق واحد نداشتن ورزش، ساختار همچون 

 ثبات عدم استانداردها، ضعف بازاریابي، واحد ضعف
 مدیریت(، مدیریت نبودن بودن )پایدار تشکیلاتي، مقطعي

سیاسي،  مدیران، مدیران بودن کارهاشخاص، همه به وابسته

 بنگاه به شدنورزش، تبدیل خاص مسائل با مدیر آگاهي ضعف

 مدیریت از استفاده حواشي، ضعف موفق، مدیریت اقتصادی
تجربي، عوامل امنیتی، فرایندهای آموزش  مدیریت  علمي،

و یادگیری در اقشار مختلف و پرسنل، فعال کردن رسانه  

سازی(، فرهنگ  و  آموزشی  اجتماعی،  مشارکت  رسانی،)اطلاع

گروههمایش ایجاد  محلی،  مسابقات  و  و ها  همسن  های 

در سطح   توانند در این مسیر موفق باشند.همکار می

-آکادمي در خصوصي، ضعف هایاستادیوم افزاری نداشتنسخت

های محیطی عوامل مهم و  قوی، فراهم کردن زیرساخت ایه

اثرگذار در این راستا هستند. بر این اساس مباحث 

ساختار سازمان از اهمیت بالایی برخوردار هستند که  

ها در مدیریت بهتر سازمان مؤثر خواهد توجه به آن

تواند بیشتر  ی ارتباطات در این حوزه میمسئلهبود.  

های مختلف  ساز پیوند بخشموردتوجه قرار گیرد و زمینه

ی ورزش و مباحث سازمانی آن سازمانی است لذا در حوزه



 

 

ارتباط باید به ارتباطات سازمانی و مسائلی مانند؛  

های ورزشی با یکدیگر، ایجاد فضای  و همکاری سازمان

دوستانه در سازمان، شرکت دادن کارکنان و مربیان در  

فراملی،  هاگیریتصمیم و  ملی  ارتباطات  به  توجه   ،

ارتباط شفاف مدیران با ورزشکاران و مربیان، ارتباط  

های  ها و باشگاهاعتماد با دیگر سازمان شفاف و قابل 

  شهروندی در سازمان سازی رفتارهای  ورزشی و نهادینه

ریزی و اصلاح روند و  توجه صورت گیرد. همچنین برنامه

سازمان خط ساختار  بهبود  جهت  در  باید  سازمان  مشی 

موردتوجه قرار گیرد. لذا با اصلاح کردن فرآیندها، 

ریزی برای قوانین در سازمان ورزشی، برنامهها و  روش

اصلاح   سازمان،  مشیرویهآینده  وخط  سازمها  و  های  ان 

فعالیت حذف  مهم  درنهایت  موارد  این  غیرضروری  های 

 موردتوجه قرار گیرد.

بندی و هزینه یکی دیگر از توجه به مدیریت بودجه

شده اثرگذار در بحران اقتصادی ورزش  مفاهیم شناسایی

به نتایج  بود.  پژوهشدستکشور  با  قربانی  آمده  های 

(،  1398)(، دنیایی و همکاران  1398مورینه و همکاران )

( همخوانی دارد و در این  1396و خزایی )  (1397)  ییرضا

ها نیز بر اهمیت مدیریت بودجه در ورزش کشور  پژوهش

است. شده  به تأکید    اصلی   اهرمی   عنوانبودجه 

 آید مي  شمار  به  سازمان  هر  و مدیریت   ریزيبرنامه   در

 مثتسنی  قاعده  این  از  نیز  ورزش و اقتصاد ورزش  که

( همکاران  و  شعبانی  نتایج  1393نیستند.  در  نیز   )

کنند که نامناسب بودن سهم بودجه پژوهش خود بیان می

های  در بخش ورزش و کمبود بودجه در این بخش از چالش

 مهم در بخش ورزش کشور هستند.

  دوره  یك  براي  هاهزینه  و  درآمدها  بینيپیش بودجه

  مالي   لامتس  حفظ  و   كنترل   اداره و  در   را  مدیر  معین،

ترین و مؤثرترین ابزار  . بودجه مهمكندمي  كمك  سازمان

سیاست اولویتپیگیری  و  برنامهها  اصلاح، ها،  ریزی، 

نقش و اهمیت  ها در ورزش است.  تعدیل و کنترل فعالیت

بسیار  بودجة ورزش برای ارتقای ورزش و مشارکت ورزشی  

. در ایران میزان بودجة ورزش که توسط هیأت  مهم است

  دهنده ارائههای  شود، به سازمانمشخص می  هرسالهدولت  

یابد و وزارت ورزش و ادارات خدمات ورزشی اختصاص می

ترین سازمان در ایران برای  ورزش و جوانان که اصلی

، فقط از بخشی آن سهم هستند  ارتقای مشارکت ورزشی

محدودیتد.  برنمی با  کشور  ورزش  زمینه  این  هایی در 



 

 

های کشور مواجه جاری ورزشی استان  جهبودبرای تأمین  

پرداخت   جوانان  و  ورزش  ادارات  به  که  رقمی  و  است 

کرد   شود، گاهی برای پیشبرد امور مربوط به هزینهمی

و   تجهیزات  هزینة  مانند  جاری  ،  آلاتماشیناعتبارات 

کمک انسانی،  باشگاهنیروی  به  مالی  ورزشی  های  های 

مشارکت به  ورزشی  خدمات  ارائة  ورزشی  برای  کنندگان 

بندی و هزینه  لذا مدیریت مناسب در بودجهکافی نیست.  

آن در ورزش باید به بهترین شکل مدیریت و هدایت شود.  

هاست؛ در  از موضوعات مهم در این زمینه مدیریت هزینه

بخش مدیریت  و  مدیریت  ورزش  به  باید  آن  مختلف  های 

بنابراین    ها به شکل علمی و منطقی آن توجه شود؛هزینه

های در این زمینه باید به مواردی مانند کاهش هزینه

هزینه دادن  سوق  و  تبلیغات  و  به  عملیانی   سمتها 

بهره بیشترافزایش  و  بهتر  کارآمدی  و  سازمان   وری 

های مصرفی نیز از موضوعات پرداخته شود. کاهش هزینه

استفاده  توان با  مهم دیگر در این زمینه است که می

های اضافی  ن و کارورزان، شناسایی هزینهاز داوطلبا

آن حذف  بهو  تکنولوژی  از  استفاده  کاهش ها،  منظور 

کردهای پرهیز از هزینهو    پرهیز از اسرافها،  هزینه

ها، های خلاقانه در کاهش هزینه، استفاده از روشزائد

های  های سازمان و استفاده از روشبندی هزینه اولویت

در این راستا   رزش در جامعههزینه برای توسعه وکم

ها و همچنین در این زمینه توسعه پارکاستفاده شود.  

کم پاداشمراکز  پرداخت  جامعه،  ورزش  برای  ها  هزینه 

سازی اقتصاد مقاومتی  تر و پیادهصورت صرفه جویانهبه

به مدیریت هرچه بهتر در این   های ورزشیدر سازمان

بودجه   به  توجه  کرد.  خواهد  کمک  و زمینه  سازمان 

-که به از راهکارهای بهبود بودجهطوریمرزبندی آن به

و تخصیص خردمندانه بودجه سازمان در جهت رشد  بندی  

مردم ورزشی  نگاه    فعالیت  یک  نیز  شود  استفاده 

باشد که باید موردتوجه  هوشمندانه در این زمینه می

های آنلاین جهت  قرار گیرد. همچنین استفاده از محیط

بندی مهم و اثرگذار  ها در مدیریت بودجههمدیریت هزین

استفاده از  بندی از  است، لذا نباید در مدیریت بودجه

اتوماتیک  هایسیستم و  هزینه  آنلاین  کاهش    ها، جهت 

و   محصولات  بیشتر  فروش  بر  آنلاین  محیط  از  استفاده 

ارائه خدمات و برگزاری جلسات آنلاین با مربیان و 

 غافل شد. هاهزینهکارکنان جهت کاهش 

شده مدیریت منابع یکی دیگر از مفاهیم شناسایی

  تیریمداثرگذار در بحران اقتصادی ورزش کشور بود.  



 

 

  یی و هدف نها  هر سازمان بوده  تیریاز مد   یمنابع بخش

هدر رفت   زانیم  نیبا کمتر  ییکارا  نیشتریآن کسب ب

های بخشنده نتایج این بخش نیز با پژوهش  است.  منابع

(،  1398(، قربانی مورینه و همکاران )1399کاران )و هم

( افروزه  و  )(1397شفیعی  همکاران  و  جلایی   ،1397 ،)

( و  1394(، کاشف و همکاران )1394محمدزاده و عزیزی )

( دارد.2020چو  همخوانی  دادن   یهیبد  (  هدر  که  است 

  ن یو ا  شودیمشخصه مثبت قلمداد نم  کی  گاهچیمنابع ه

های کاری ازجمله ورزش و ساختار  تمام زمینهموضوع در  

منابع    تیریدارد و مد  زیادی  اریبس  تیاهم  سازمانی آن

  ؛است  بناشده  ییکارا   شیفزاو ا  یسازنه یحول محور به

می منابع  درست  مدیریت  با  وقوع بنابراین  از  توان 

باوقفه کرد،  جلوگیری  مختلف  میزان   های  دقیق  درک 

توان برای نحوه استفاده های خود، میمنابع و موجودی

آن بهاز  برنامهها  کامل  وقوع  صورت  از  و  کرد  ریزی 

نمود جلوگیری  احتمالی،  خطاهای  و  و  مشکلات  الهی   .

کنند که  ( در نتایج پژوهش خود بیان می1392همکاران )

شایسته اعدم  یکی  ورزشی؛  مدیران  تعیین  در  ز  سالاری 

استراتژیمهم اجرای  مرحله  موانع  بهترین  منظور ها 

 استفاده درست از منابع و توسعه ورزش است.

جلوگیری از فرسودگی در سازمان نیز حاصل مدیریت  

با مدیریت صحیح  درست منابع در سازمان است، بطوریکه  

توان از میزان و حجم کار هر بخش و هر تیم منابع، می

 ازحدبیش و از تخصیص وظایف    مطلع شد  سازمانفعال در  

. مدیریت منابع امنیت های مختلف جلوگیری کردبه تیم

همیشه  کند؛  را برای پیشبرد اهداف سازمان فراهم می

ها به دلیل نداشتن  این احتمال وجود دارد که پروژه

با   نکنند.  پیدا  دست  لازم  موفقیت  به  کافی،  منابع 

ان اثبات کرد  توریزی و مدیریت دقیق منابع، میبرنامه

لازم برای کسب موفقیت با استفاده از   کارهایتمامکه  

شده و عدم موفقیت پروژه، به دلیل  منابع موجود انجام

با    همچنین  .استفاده نامناسب از منابع رخ نداده است

صورت شفاف و توانند بهمدیریت منابع، همه مدیران می

د و  دقیق میزان کار و فعالیت تیم شما را بررسی کنن

اخذ   برای  لازم  ظرفیت  یا  امکانات  نبود  صورت  در 

صورت واضح مشاهده  های جدید، این موضوع را به پروژه

. لذا مدیریت ریزی کنندکرده و بر اساس آن برنامه

عنوان یک فرآیند مطمئن در مدیریت سازمان  منابع به

از اهمیت زیادی برخوردار است. در این راستا مدیریت  



 

 

ن از طریق مسائلی مانند تلاش جهت امور مالی سازما

کمکحمایتجذب   و  اسپانسرهاها  به  های  تشویق   ،

برونسرمایه ورزش،  حوزه  در  خصوصی  بخش  سپاری  گذاری 

بینی های سازمان به بخش خصوصی، پیشبخشی از فعالیت

مسائل مالی سازمان و بررسی امور مالی سازمان بطور 

قتصاد در این  ی مدیریت ورزش و ترویج ادقیق در حوزه

بخش اثرگذار باشد. از طرفی مدیریت منابع مادی نیز 

باید مدنظر قرار داده شود و با حفظ منابع سازمان،  

استفاده مؤثر از منابع محدود و استفاده بهینه از  

مدیریت  و  ورزشی  مختلف  سطوح  در  ورزشی  تجهیزات 

 یافت.توان دستها به نتایج مهمی میباشگاه

گرایش روزافزون جامعه به    طورکلیحال و بهاین  با

ها و خدمات ورزشی باعث شده  لاورزش و نیاز به مصرف کا

را تجربه    فراوانیاست تا صنعت ورزش روند درآمدزایی  

کند و سهم بسزایی در اقتصاد کشورها داشته باشد. 

همچون   محرکی  عامل  داشتن  اختیار  در  با  صنعت  این 

بهره امکان  ورزشی،  بزرگ  فرصتمسابقات  از  های  مندی 

های مختلف را فراهم کرده که این تبلیغاتی در رسانه

زم برای تعامل مابین صنعت، تجارت لاموضوع خود بستر  

هاي هصنعت طي دهت. این  و ورزش را فراهم آورده اس

 های گذاریسرمایهاخیر نقش مولدي ایفا نموده و براي  

اقتصادي   تأثیرگذ  ازپیشبیشكلان  كشوري  هر  ار  براي 

است. تقویت سلامتي جسمي در جامعه، رشد اقتصادي ناشي  

ایجاد   و  كار  نیروي  جسم  و  روح  در  آن  تأثیرات  از 

از   جلوگیري  اثر  در  به    آوریرویامنیت  جوانان 

ابعاد مهمي است كه موجب توجه    دیگر  ازرفتارهاي خلاف،  

بیشتر فعالان اقتصادي به مقوله ورزش شده است. نقش  

آن است كه   دهندهنشانقیت ورزشي  درآمد ملي در موف

در كشورها نیست، بلكه ورزش   ایحاشیهورزش یك بخش  

هاي اقتصادي، اجتماعي و آموزشي نیز مانند سایر بخش

سیستم آخرین  برنامهبا  مدیریتي  و  علمي  و  هاي  ریزي 

های اقتصادی د. با توجه به نبود زیرساختشوهدایت مي

ی مناسب صنعت ورزش هی ورزش و عدم توسعمناسب در حوزه

ی اقتصاد ورزش  در کشورمان بستری مناسب برای توسعه

در کشورمان وجود نداشته و درواقع این بخش از اقتصاد  

 باشد. ضعیف و کم رونق می

سازی مناسب از سویی دیگر توجه به ورزش و فرهنگ

بخش   این  به  مردم  توجه  و  علاقه  افزایش  جهت  در 

رسد که این موضوع  نظر نمیکه باید مناسب به  چنانآن

در دنیای  خود باعث ضعف این بخش از ورزش شده است.  



 

 

عنوان یکی از این منابع، بخصوص در امروز از ورزش به

یاد پیشرفته  به می  کشورهای  که  و شود  مستقیم  صورت 

بر رشد    بلندمدتو    مدتکوتاههای  در دوره  غیرمستقیم

کشورها   های بررسیطبق  .  باشدمی  تأثیرگذاراقتصادی 

رابطه  آمدهعملبه بودن  معنادار  و  منفی  دلیل   ،

امکانات ورزشی با رشد اقتصادی در گروه کشورهای با 

توان پایین بودن امید به زندگی  درآمد متوسط را می

-شود و کمتر بودن تعداد ورزشگاهکه سبب کاهش نشاط می

نفر که گرانی امکانات ورزشی    میلیونیکها به ازای هر  

وری افراد  خود به همراه دارد منجر به عدم بهره  را با

در گروه کشورهای با درآمد متوسط و تأثیر منفی بر  

می اقتصادی  حاضر د.  گردرشد  عصر  در  است  بهتر  پس 

مسئولان با دقت بیشتری به این مهم پرداخته و شرایطی 

گذاری در بخش  با افزایش سرمایه  را فراهم آورند که

های لازم در این  ی مناسب زیرساخت اقتصاد ورزش و توسعه

  نیز   مردم   زمینه هم به ترویج اقتصاد کمک کرده و هم

و شرایط رونق و افزایش علاقه    بتوانند از این موهبت

د. وابسته بودن اقتصاد استفاده نماین  و ترویج ورزش

ورزش به رویدادهای بزرگ و پردرآمد در کشورمان نیز 

صاد شده است زیرا  مزید بر ناکارایی این بخش از اقت

عدم میزبانی در چنین رویدادهای بزرگی در کشورمان  

به ضرر اقتصاد ورزش بوده و نمی توان انتظار کاملاً 

داشت؛ امکانات  این  با  را  شرایط  بنابراین   بهبود 

مهمی بدنیتربیت و ورزش توسعة  اقتصادي، توسعة از بخش 
-بخش در راهبردي هايبرنامه ارائة که است ملی و اجتماعی

 است. دستاوردها برخوردار خاصی اهمیت از مختلف آن ايه

موجب دارد وسیع دایرۀ ورزش توسعة پیامدهاي و  رونق و 
شود. با توجه به اینکه می اجتماعی شکوفایی و اقتصادي

گری  در حوزه ورزش نگاه چندبعدی وجود داشته و تصدی

بهآن بتواند  وگونهکه  اقتصاد  ترویج  به  کمک  ای  رزش 

به این  کند  در  موضوع  این  و  ندارد  وجود  مشخص  طور 

بنابراین وزارت   شده است؛زمینه به یک مشکل جدی تبدیل

های دقیق و  ورزش و صمت باید در این حوزه با برنامه

بررسی   به  مسئله  اهمیت  به  توجه  با  بتوانند  مدون 

ورزش   اقتصاد  موفقیت  بر  تأثیرگذار  و  مهم  عوامل 

کارهای علمی را در جهت بهبود هرچه پرداخته و راه

 بهتر شرایط عملی نمایند.

توان گفت که  های مییت بر اساس کلیات یافتهدرنها

یک  کشور  ورزش  بر  اقتصادی  بحران  اثرات  مدیریت 

نیازمند یک سیستم راهبردی است تا بتواند از طریق  



 

 

سازی اکوسیستمی به تعدیل اثرات بحران اقتصادی  ظرفیت

توانمند   های  کمیته  تشکیل  راستا  این  در  بپردازد. 

سازمان   توسط  راهبری  ریزی  برنامه  ارائه  عملیاتی، 

و   مالی  های  حمایت  جلب  کشور،  در  ورزش  متولی  های 

قانونی از نهاد های قانون گذر به ویژه مجلس شورای  

اسلامی، تشکیل جلسات تخصصی با دولت و در عین حال 

اوری های اطلاعاتی در صنعت  سرمایه گذاری در توسعه فن

ورزش، توسعه مزایای رقابتی در صنعت ورزش، بهره گیری 

از   ورزش  صنعت  توسعه  در  گردشگری  های  ظرفیت  از 

راهبردهای گذر از دوران بحران در صنعت ورزش کشور  

   است.
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Designing an interpretive structural model for 
managing the effect of economic crisis on sports 

Abstract 
The purpose of this study was to study the management of the effect of 
economic crisis on sports with an interpretive structural modeling 
approach. The present study is of mixed type (qualitative and 
quantitative). In the first phase, the qualitative research method was 
performed using content analysis and in the second phase, the 
quantitative method was performed based on interpretive structural 
modeling. The statistical population consisted of experts in both 
qualitative and quantitative sections due to the expertise of the 
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interpretive structural modeling approach. The statistical population of 
the study also included economic experts in the field of sports (managers 
of sports organizations, university professors with a focus on the sports 
industry, sports business owners) who were interviewed. The 
measurement tool in the qualitative part of the interview was semi-
structured and in the quantitative part was a questionnaire. The validity 
and reliability of the data were confirmed. Two methods of content 
analysis (Max COD software) and interpretive structural modeling (ISM) 
(Excel software) have been used to analyze the data. Five main themes 
have been identified for managing the effects of the country's sports 
economic crisis: 1. Management of budgeting and expenditures; 2. 
Recovery management; 3. Organizational structure; 4. Resource 
management and 5. Human resource management. These themes were 
embedded in an interpretive structural model. 
Keywords: economic, modeling, crisis management, sports, interpretive 
structure, designing. 

 


