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Introduction: In the 21st century, Health, Safety, Environment (HSE) issues have 

become an integral part of every business and organization. A healthy lifestyle is 

created in a healthy environment, free from pollution and disease. On the other 

hand, the concept of sustainable development has emerged these days with the aim 

of overcoming social, economic and environmental concerns. This research was 

conducted with the aim of introducing effective factors in promoting health, safety, 

and environment in sports venues and the necessary strategies for its 

implementation. 

Methods: This research was conducted using a qualitative method and a thematic 

analysis approach, which was applied in terms of purpose and exploratory in 

nature. The statistical population consisted of all professors and experts in the field 

of physical education and sports sciences with scientific and executive experience 

in the field of HSE and sports venues. Sampling was done in a purposeful way, and 

theoretical saturation was done with 19 interviews. In-depth and semi-structured 

interviews were used as data collection tools. 

Results: The thematic analysis led to the extraction of 276 codes, 34 sub-

categories, and 7 main categories. The findings showed that education, strategy, 

management, human resources and resources, health, green management, and 

monitoring and evaluation improve the level of HSE in sports venues. 

Conclusion: In general, the use of the main and subcategories mentioned in this 

research can be useful solutions for improving the level of health, safety and 

environment, which can help the senior managers of sports venues. 
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Extended Abstract 
 

Introduction 
In the 21st century, Health, Safety, Environment (HSE) 

issues have become an integral part of every business 

and organization. A healthy lifestyle is created in a 

healthy environment, free from pollution and disease. 

On the other hand, the concept of sustainable 

development has emerged these days with the aim of 

overcoming social, economic and environmental 

concerns (Chofreh, Goni & Klemeš, 2018). The overall 

goal of HSE is to provide an organized approach based 

on existing standards to ensure that potential and actual 

risks to health, safety, environment and social 

responsibilities are accurately identified and controlled 

(Hajipour & et al., 2021). One of the important pillars of 

sports is sports venues. Sports venues are spaces that 

exist in various sizes for any type of sport according to 

the need and level and include large sports stadiums to 

local sports halls. Considering society's need for 

physical, mental, and recreational health, as well as 

holding sports competitions at the regional, national, 

global, and Olympic levels in various sports fields, it is 

necessary to pay attention to the creation of appropriate 

and standardized sports venues. There are accidents and 

problems in sports venues in the fields of health, safety, 

and environment, paying attention to extensive research 

in the field of HSE with a new approach and providing 

standard indicators and prioritizing them is an important 

need to have a standard and complete framework in this 

field. In today's organizations, the use of the HSE 

system has been introduced as a suitable solution to 

prevent accidents, deal with unwanted side effects and 

create a safe environment. The importance of HSE in 

different environments, including sports venues, has 

created concerns in this field. Due to the fact that 

different sports environments require a unique HSE 

culture. In order to improve and develop it in sports 

venues, we need comprehensive research. The purpose 

of the current research was to find the question; what 

factors can be effective in improving the level of HSE in 

sports facilities? 

Methods 

This research was done with the aim of introducing 

effective factors in improving health, safety, and the 

environment in sports venues and providing the 

necessary strategies for its implementation, which is 

practical in terms of the goal. The current research is 

qualitative and exploratory, which uses the thematic 

analysis method. The statistical population included 

professors and experts in the field of physical education 

and sports sciences with scientific and executive 

experience in the field of HSE and sports facilities. 

Sampling was done in a purposeful way, and theoretical 

saturation was done with 19 interviews. The research 

tool was a semi-structured interview with experts. In 

this research, open-ended reliability of the test was used 

to calculate the reliability of the conducted interviews. 

The re-test reliability of the interviews conducted in this 

research is equal to 87 percent. 

Results 
The results of the descriptive statistics of the 

demographic characteristics of the interviewees showed 

that 31.6% of the interviewees were between 30 and 39 

years old, 47.4% between 40 and 49 years old and 21% 

between 50 and 59 years old. 31.6% of interviewees 

were women and 68.4% were men, all of whom had 

doctorate degrees in physical education and sports 

sciences. 42.1 percent of the interviewees had 1 to 10 

years and 57.9 percent had 11 to 20 years of 

management experience. 

In the coding stage, 276 codes were extracted. After 

extracting the codes, 34 subcategories were obtained 

from the analysis of qualitative data, which were placed 

in 7 main categories. One of the main goals of inductive 

studies in thematic analysis is summarizing and 

summarizing the findings in the form of a schematic 

model based on the analyzed data, hence the findings of 

this research are depicted in the form of the schematic 

model of Figure 1. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figure 1. Schematic model of effective factors in promoting HSE in sports facilities 

 

 

 

Conclusion  
The results of the present study showed that several 

factors can be effective in improving the level of HSE 

(health, safety and environment) in sports venues. In 

this regard, 7 main categories and 34 sub-categories 

were identified. Identified factors include various 

components and dimensions of HSE such as: training, 

providing functional strategies, optimal management, 

identifying and benefiting from available resources, 

especially human resources, paying attention to the 

health of people and the sports venue, green 

management, and most importantly, monitoring and 

evaluation. Performance is in this area. This issue 

shows that partial and one-dimensional attention to 

HSE factors in sports venues cannot improve these 

important and essential factors in sports venues, but 

one should take a macro and detailed look at this issue. 

Considering the need for detailed, diverse and 

fundamental planning to create suitable infrastructures 

in order to improve the level of HSE, the findings in 

this research under the title of main and subcategories 

can be a clear light for managers and officials in this 

field and provide the basic requirements for the 

foundation Provide them with appropriate equipment. 
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  ها:واژهکلید

 ،اماکن ورزشي

 ،منياي

 ،بهداشت

 ،تحلیل تماتیک

 ،محیط زيست

HSE. 

 وکارکسبر از ه ريناپذييجدا يبه بخش محیط زيست ،يمنيمسائل مربوط به بهداشت، ا کم،يوستیبدر قرن  :مقدمه

 ي. از سوشوديم جاديا ،يماریو ب ياز آلودگ يسالم، عار يطیسالم در مح يزندگ ۀویششده است.  ليو سازمان تبد
 .ده استآم ديپد يطیمحستيزو  ياقتصاد ،ياجتماع يهايانروزها با هدف غلبه بر نگر نيا داريپا توسعۀ مفهوم گر،يد

اي لازم راهبرده زشي ودر اماکن ور محیط زيستتقاي بهداشت، ايمني و اين پژوهش با هدف معرفي عوامل مؤثر در ار
 .گرفتجهت اجراي آن انجام 

ي و ، کاربردهدف از لحاظ کهگرفت رويکرد تحلیل تماتیک انجام  به روش کیفي واين پژوهش  روش پژوهش:

 ۀسابقا ببدني و علوم ورزشي  تتربی ۀرشت نظرانصاحبو  تمامي استادانآماري متشکل از  ۀماهیت اکتشافي بود. جامع
 صاحبه،م 19با  شد کهام انجهدفمند  صورتبه يریگنمونهو اماکن ورزشي بودند.  HSE حوزۀعلمي و اجرايي در 

 ها استفاده شد.داده ابزار گردآوري عنوانبهساختارمند نیمهعمیق و  ۀمصاحباشباع نظري صورت گرفت. از 

ها نشان داد آموزش، د. يافتهاصلي منجر ش مقولۀ 7و  فرعي مقولۀ 34کد،  276تحلیل تماتیک به استخراج  :هاافتهی

ر اماکن د HSEطح ستقاي ار موجبيريت سبز و نظارت و ارزيابي راهبرد، مديريت، نیروي انساني و منابع، سلامت، مد
 شود.ورزشي مي

 عنوانبهتواند در اين پژوهش مي کرشدهذهاي اصلي و فرعي از مقوله يریگبهرهکلي  طوربه :یریگجهینت

کن اما ن ارشدکمک شاياني به مديرا محیط زيستراهکارهاي مطلوبي در جهت ارتقاي سطح بهداشت، ايمني و 
 .دکنورزشي 

 

زم جهت لا يراهبردها ارائۀو  ياکن ورزشدر ام محیط زيستو  يمنيبهداشت، ا يعوامل مؤثر در ارتقا(. 1402) قادرخاني، محمد؛ و قامتي، حسن ؛نجمه ،مرادي: استناد

 ، ص ص.15( 2)، مديريت ورزشي ۀنشري. آن ياجرا

                  2022.340077.2917JSM./1022059DOI: http//doi.org/ 
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 مقدمه

شده است.  ليو سازمان تبد وکارکسباز هر  ريناپذييجدا يبه بخش (HSE) 3محیط زيست ،2يمني، ا1مسائل مربوط به بهداشت کم،يوستیبدر قرن 
روزها با هدف غلبه بر  نيا داريپا توسعۀمفهوم  گر،يد ي. از سوشوديم جاديا ،يماریو ب ياز آلودگ يسالم، عار يطیسالم در مح يزندگ ۀویش

بر  افتهيسازمان کرديرو کي ارائۀ HSE ي. هدف کل(2018، و همکاران 4چفره) آمده است ديپد يطیمحستيزو  ياقتصاد ،يماعاجت يهاياننگر
 5ياجتماع يهاتیو مسئول محیط زيست ،يمنيبهداشت، ا يو واقع ياحتمال هايحاصل شود که خطر نانیموجود است تا اطم ياساس استانداردها

 لیوتحلهيتجز ف،یتوص يبرا يمفهوم عنوانبه 1980 ۀدهاز  يمني. فرهنگ ا(2021، و همکاران 6پوريحاج) شونديترل مکنو  ييشناسا قیدق طوربه
 يمنيثابت است که مفهوم فرهنگ ا قتیحق نيا رسدينظر مبه ،يمنيا اتی. در ادبشودياستفاده م محیط زيستو  يمنياز بهداشت، ا ياو بهبود جنبه

است که  کپارچهي ستمیس کي HSE تيريمد ستمی. س(1997، 7و ترنر جونیپ) شد مطرح 1986در سال  لیچرنوب ۀفاجعگزارش بار در  نیاول يبرا
سه  نيکه با ادغام ا يستمیارائه شده است، س محیط زيستو  يمنيسه مفهوم بهداشت، ا نيو جامع از ا يمنطق ديبه د يابیدست يبرا عيتوسط صنا

محیط و  يمنيبهداشت، ا زمینۀها در شرکتو  هاماناست که نقاط ضعف ساز يتيريمد ستمیس کي HSE گر،يارت دعببهشده است؛  جاديحوزه ا
 شدهيسازمانده يهافرايند. رندیموجود در هر سازمان و شرکت را در نظر بگ يطیمحستيزتا مسائل  کنديو به آنها کمک م دهديرا پوشش م زيست

و مواد  طيو اجتناب از قرار گرفتن در معرض شرا وادثح ايو به حداقل رساندن تعداد جراحات  يشغل هايخطر يياسشنا يبرا يمنيا دگاهياز د ديبا
 يحفاظت زاتیو استفاده از تجه ياضطرار ياز حوادث، واکنش و آمادگ يریشگیپ يشامل آموزش کارکنان برا نیريزي شود. همچنخطرناک برنامه

داشته باشند و شامل  محیط زيستبالا و سازگار با  تیفیبا ک من،يا يهافرايند ديها بامنظر بهداشت، سازمان . از(2008و همکاران،  8آزاده) است
 توسعۀمستلزم  هاتیفعال نيا ،محیط زيستافراد و اپراتورها کاهش دهند. در بعد  يباشد که خطر صدمات را برا کیستماتیس يهاتیاقدامات و فعال

 يکه دارا ييها. سازماناستخطرناک  يهاندهيکاهش آلا ايپسماند و حذف  تيرياز جمله مد ،محیط زيست تيرعا يبرا کیستماتیس کرديرو کي
 يمنياست. فرهنگ ا يتجارت خوب HSEفرهنگ خوب  نيباشند، بنابرا يو ضعف مال تیفیکيبفرهنگ  يدارا تواننديم ،ندافیضع HSEفرهنگ 

 تيو رعا سکير تيرينگرش مثبت نسبت به مد .2، هاکنترل مؤثر خطر يبرا نیکار و قوان ياهوهیش .1است:  يسه عنصر اصل يمثبت دارا
طبق مقررات (. 2016و همکاران،  9يوریاگب) فعال و بهبود مستمر يمنيا يهادرس گرفتن از حوادث ناگوار و شاخص تیظرف .3کنترل،  يهافرايند

آمار  نيمتفاوت است. آخر يلیمحل کار امروز خ تیحال، واقع نياز کار محافظت شوند. با ا يناش و حوادث هايماریاز ب ديکار، کارکنان با يالمللنیب
 نی. آنها همچندهندياز کار جان خود را از دست م ينفر سالانه بر اثر صدمات ناش ونیلیم 3/2که  دهدينشان م 10کار يالمللنیب ازمانس يجهان
 نيا ،کنديم جاديآنها ا يهاکارکنان و خانواده يحوادث برا نيکه ا يگريبر مسائل دعلاوه شوند،يمشاغل متحمل م يرا برا ياديز يهانهيهز

 94/3است که سالانه حدود  يبهداشت يهامراقبت يهانهيهز نیآموزش و همچن د،یتوقف تول ،يکار يشامل غرامت، از دست دادن روزها اضرره
 گريبالا از د ۀمیبو حق  بتیماهر، غ کارکناناز دست دادن  اد،يز ي. مستمر(2014، 12يمنيا) دهديرا پوشش م 11جهان يناخالص داخل دیدرصد از تول

کالا و خدمات و قرار گرفتن  ليدر تحو ریتأخ ،يورحوادث مانند از دست دادن زمان و بهره نيا گريد يهاجنبه نی. همچنستا انيمشکلات کارفرما
 نياز ا ياریتوان از بسمي يهشدار و گزارش و بازرس يهاستمی، با اقدامات مؤثر، سحال نيت. با ااس ناپذيرانکار مجازاتو  اتيدر معرض شکا
هستند.  منيمحل کار سالم و ا جاديا يو مقررات در سراسر جهان برا نیبه قوان يبنديو پا جاديها در حال اکرد. امروزه سازمان يریمشکلات جلوگ

مشکلات  کهيطوربه ،کرده است دایپ يترعیوس ۀدامنمشکلات انسان  يفناور شرفتیاست. با پ ط زيستمحیحفظ  ۀمسئلاز مسائل مهم جهان  يکي
 يرا برا زمینۀو ه کرداذهان را به خود مشغول  ،يطیمحستيز. مسائل و مشکلات متعدد روديشمار مبهجهان امروز  يهاترين دغدغهاز مهم يستيز

                                                 
1. Health 
2. Safety 
3. Environment 
4. Chofreh 
5. Social responsibilities 
6. Hajipour  
7. Pidgeon & Turner 
8. Azadeh  
9. Egbevurie  
10. International Labour Organization (ILO) 
11. Gross Domestic Product (GDP) 
12. Safety 
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ها با سازمان(. 2017، و همکاران 1جاکومو يد) وجود آورده استبه محیط زيستبه  شتریوص توجه بدر خص ييهااستیجهت وضع س شتریتلاش ب
. (2014، 2کرامار) شده است ليها تبدسازمان تیبه عامل موفق يطیمحستيزمناسب  تيريمد و هستندرو هروب محیط زيستحفاظت از  يبرا يالزامات

 تیمحصولات و خدمات و بهبود مستمر وضع تیفیتنوع، ک شيافزا ها،تیدر ظرف يکم وسعۀتبا  همزمانها از اهداف کلان سازمان يکي
 شيو افزا نهيجويي در هزمانند صرفه يبه اهداف يابیدستبر  تنهانهها ها و شرکت. امروزه، سازمان(2016و همکاران،  3تائو) است يطیمحستيز

را به دستور کار خود اضافه کنند، که اغلب  يطیمحستيزو  ياهداف اجتماع ريتا سا کننديم يداياند، بلکه تلاش زمتمرکز شده يو سودآور يوربهره
 يمرتبط با اجزا يهافرايندها ملزم به اهداف سازمان است، سازمان به يابیدست يبرا  محیط زيستو  يمنيمربوط به بهداشت، ا يهايشامل نگران

HSE ود فرهنگ . بهباندافتهيو توسعه  يهستند که طراحHSE ( در تحقیق خود به 2021) و همکاران مقدم است. شده يبررس يمختلف قاتیدر تحق
محیط و نگهداري بر سازه و ابعاد ايمني، بهداشت و  ند تعمیرکردو اظهار پرداختند  HSEي هاشاخصتأثیر عملکرد نگهداري و تعمیرات بر  بررسي
و  WHOي استانداردهااز  کدامچیهنیروگاه نکا  دراست ه کردپژوهش بیان ادار دارد. نتايج اين تأثیر معن نیزمرانيادر گروه صنعتي چاپ  زيست

بنابراين براي محقق شدن اکو پارک صنعتي بايد تمامي صنايع يک منطقه در اين راستا طراحي  ،کندينماستانداردهاي هواي پاک اروپا را رعايت 
حاکي از اين است که در مناطق مهم صنعتي توجه  هاافتهيمطالعات جهاني در اين زمینه باشد. اين  ي و بهسازي شوند تا قابل قیاس بامحیط زيست

و اين امر  شودينمديده  ،نکا که داراي صنايع متعدد است ۀمنطق، حتي در مناطق مهمي از جمله HSEي و اجراي محیط زيستخاصي به مسائل 
ارزيابي  عوامل مؤثر بر بر مندنظاممرور نیز در تحقیقي به  (2020. احمدوند و همکاران )کنديم اندوچنداهمیت و ضرورت پرداختن به اين موضوع را 

 عيدر صنا HSE عملکرد داد که نشان بررسيمورد ۀ مقال 18 ي حاصل ازهاافتهي پرداختند. يآورتابي مهندسمبتني بر  HSE تيريمد عملکرد
-ياسیس عواملو آموزش،  يریادگي ،يفرهنگ سازمان به توانميعوامل  ترينمهمکه از جمله  ردیگيمي متعدد قرار مختلف تحت تأثیر عوامل

ف مختل يهامدل ۀمطالعاساس بر  .کرده اشار يو منابع مال ييکلان سازمان، دارا يهاو برنامه ي، استراتژکارکنان يهاو مهارت شايستگي ،ياقتصاد
کلان سازمان  يهايریگمیو تصم يتيريمد عوامل گريد ازمجزا ، هاسازمان HSE گرفت که عملکرد هجیتوان نتمي ،يآورتاب زمینۀشده در ارائه

 مقولۀمنظر توجه به  نياز ا روازاين. دهنديمرا تحت تأثیر قرار  HSEي هاشاخص يسازماندرونو  يسازمانبروناز عوامل  ياری، بلکه بسستین
و  همگام  HSEيک سازمان و شرايط متعدد آن اگر مديريت  عمر ۀدورل مختلف لیل اينکه در مراحبه د ،ضروري است HSE تيريدر مد يآورتاب

. نتايج پژوهش احمدوند و جلوه خواهد کرد تیاهمکمو  يانفعال مقولۀ کيسازمان به  در HSEحرکت نکند، موضوع  رگذاریتأث يمتناسب با فاکتورها
در سازمان پرداخته و در نهايت به بیان  HSEار بر اجراي ذبه بررسي يکي از ابعاد تأثیرگ ،استر ( که در راستاي هدف پژوهش حاض2020همکاران )

همچنین  است. يقو تيرياز مد يبرخوردار ازمندین HSEکه فرهنگ ند کرد( اشاره 2018) و همکاران 4تدرنا اهمیت اين مسئله اشاره کرده است.
 يطراح يداشبورد هوش تجار ،HSE ستمینظارت بر س منظوربه دريافتند که ERPر اساس سیستم ( در مطالعات خود ب2021پور و همکاران )حاجي

 تيرياي را در مدپیشرفته اریبس يریگمیتصمو ابزار  عیوس اریبس ۀداد گاهيتوانند پامي کپارچهي يهاکه داده نددیرس جهینت نيبه ا آنها شده است.
 کيو در واقع به  ردنظارت و کنترل ک ERPرا در سراسر  HSE ستمیعملکرد س توانکه ميکردند هار اظ ن،يبر اعلاوهارائه دهند.  HSE ستمیس
توجه ارکان مختلف  ازمندین HSEبهبود فرهنگ ند کردخود اشاره  قی( در تحق2016) ي و همکارانوریاگبفت. ايبلادرنگ دست  HSE ستمیس

 استمختلف  عياز الزامات صنا يکي HSEبهبود فرهنگ  کهند کرددر تحقیق خود اشاره  (2016) و همکاران 5کي. کونگسواست عيها و صناسازمان
( بر اساس تحلیل ادراکي بر 2020) و همکاران 6يباديگري که توسط به پژوهش  HSE حوزۀدر  يسازفرهنگ ۀمقولپرداختن به  زمینۀکه در 

 .1از جمله  شده است؛ارائه  HSE ۀحیط ي درابعاد متعددي از فرهنگ سازمان اشاره کرد. در اين مطالعه ،استه گرفتمبناي يک اثر هنري انجام 
، يکي از عوامل متعددي که بر سلامت، ايمني عنوانبهفرهنگ  .3آل، ايدهيک نهاد  عنوانبهفرهنگ  .2هاي مشترک و همسو، ادراکات و نگرش

پژوهش و  ۀپیشینبا بررسي شود. سازماني خاص ايجاد مي ۀزمینافراد در يک  چیزي که در تعامل بین .4 عنوانبهگذارد يا ، تأثیر ميمحیط زيست
و مناطق مختلف صنعتي، همچنین عواقب و  هاسازماندر اولويت  HSEمهم  ۀمسئلو با توجه به قرار نداشتن  آنهاي هاافتهنتايج و ي لیوتحلهيتجز

 تيريمد ستمیس تیفیو ک ياثربخشبپردازد.  HSEشت تا به عوامل مؤثر در ارتقاي محقق را بر آن دا ،به اين موضوع يتوجهبيي ناشي از امدهایپ
و بالا بودن  هاستمیس يبودن اثربخش نيیاست. پا HSE حوزۀها در در تحقق اهداف سازمان ياتیعامل مهم و ح ،محیط زيستو  يمنيبهداشت، ا
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 ملکردع يارتقا يها براتلاش سازمان موجبها، در سازمان محیط زيستو  ينميهمچون بهداشت، ا يخدمات مهم ارائۀ يبرا ازیمورد ن يهانهيهز
 هايکارکنان و کاهش خطر يمني(. بهبود بهداشت، ا2010محمد فام و همکاران، شده است ) HSE ستمیمختلف از جمله س يهاستمیس
خود را نزد  رياعتبار، برند و تصو قيطر نياز ا تواننديم ،دارند يکه شهرت قابل توجه ييهاو سازمان شوديم يوربهرهبهبود  موجب يطیمحستيز

 يمهم ورزش اماکن ورزشارکان از  يکي. (2004، 1کاپلان و نورتون) ندکن تيتقو ،نداحساس يبه مسائل اجتماع بتکه نس گذارانهيسرماو  انيمشتر
 يهاوميهر نوع ورزش وجود دارد و از استاد يبرا يگوناگون يهاازهدر اند موردنظرو سطح  ازیهستند که با توجه به ن ييفضاها ي. اماکن ورزشاست
 يبرگزار نیهمچنو  حيتفر ،يروان ،يجامعه به سلامت جسمان ازی. با توجه به نشوديرا شامل م يمحل يورزش يهابزرگ گرفته تا سالن يورزش

 لازم دمناسب و استاندار ياماکن ورزش جاديلزوم توجه به ا يورزش مختلف يهادر رشته کیو المپ يجهان ،يمل ،يادر سطوح منطقه يمسابقات ورزش
 کيبا  HSE حوزۀگسترده در  يوجود دارد، توجه به پژوهش محیط زيستو  يمنيبهداشت، ا يهادر حوزه ياست. حوادث و مشکلات در اماکن ورزش

. در میحوزه داشته باش نيو کامل در ا استاندارد يکه چارچوب است يمهم ازیآنها ن يبندتياولواستاندارد و  يهاشاخص ارائۀو  ديجد کرديرو
مناسب  يراهکار عنوانبه HSE ستمیامن استفاده از س طیمح جاديمقابله با عوارض ناخواسته و ا حوادث،از  يریجلوگ يامروزه برا يهاسازمان

. کم بودن است کرده جاديحوزه ا نيدر ارا  ييهادغدغه تا امروزه يمختلف از جمله اماکن ورزش يهاطیدر مح HSE تیشده است. اهم يمعرف
داشت. با  اریو فرهنگ مربوط به آن در اخت HSEبهبود  براي يمناسب يسبب شده تا نتوان راهکارها يورزش يهاطیدر مح HSE ۀحوزدر  قاتیتحق

 ازمندین يآن در اماکن ورزش توسعۀبهبود و  يبرا ،است فردمنحصربه HSEفرهنگ  ازمندین يورزش يهاطیمتفاوت بودن مح نکهياتوجه به 
در  HSEسطح  يارتقا يدر راستا دتوانمي يبوده است که چه عوامل پاسخگويي به اين پرسشحاضر  قیف از تحق. هدمیهست يجامع قاتیتحق

 ؟دشومؤثر واقع  ياماکن ورزش

 

 شناسی پژوهشروش

صورت  آن يلازم جهت اجراراهبردهاي  ۀارائ و ياماکن ورزش در محیط زيستايمني و  ي بهداشت،عوامل مؤثر در ارتقا معرفي پژوهش با هدف نيا
 يآمار ۀجامعاستفاده شده است.  2کیتمات لیکه از روش تحل است يو از نوع اکتشاف يفیحاضر ک قی. تحقاست ياز لحاظ هدف کاربرد که ،گرفت
صورت به يریگبود. نمونه يو اماکن ورزش HSE حوزۀدر  ييو اجرا يعلم ۀسابقا ب يو علوم ورزش يبدن تیترب رشتۀنظران و صاحب ستاداناشامل 

شده و  تيمطالعه که با دقت هدا کيکه در ند کرد انی( ب1994) 3نکلنیگوبا و لزمینه  نيصورت گرفت. در ا يمصاحبه، اشباع نظر 19با  و هدفمند
نفر  20از  شتریتعداد ب نيو احتمالاً ا دیخواهد رس ياشباع نظر ۀنقطبه  کنندهشرکت 12د ، با حدوباشد يو تعاقب يصورت تکاملدر آن انتخاب نمونه به

 ازین کنندهشرکت 25به اشباع  ۀنقطبه  دنیاز رس پیش قیعم يهاند که در مصاحبهکرد انیخود ب تحقیق( در 2009) و همکاران 4بورگو نخواهد شد.
تعادل  ۀنقطعوامل در  ريزمان، پول و سا يهاتيبا محدود ديبا ،ندمدنظر يفیک يریگکه در نمونه يولو بازده نز ياشباع نظر می. در عمل، مفاهميدار

 .1صورت گرفت:  يفیک يهاداده يآورجمع ۀویشها به داده يگردآور مرحلۀ نيبا خبرگان بود. در ا افتهيساختارمهین ۀمصاحب قی. ابزار تحقرندیقرار گ
و اخذ  قیتحق ۀنیشیپ ۀمطالع)ها داده يگردآور کرديانتخاب رو .4صورت هدفمند(، )به يریگنمونه .3ارتباط،  يرارتماس و برق .2انتخاب افراد، 

 نيها. ذکر اداده لیو تحل میتنظ ،ينگهدار .7 ها،يواردش وفصلحل .6(، يبردارادداشتيصورت ضبط صدا و ها )بهثبت داده يچگونگ .5مصاحبه(، 
، مصاحبه يراهنما عنوانبهشد و سپس  میها تنظداده يگردآور ۀیاولسؤالات مصاحبه و ابزار  عنوانبه يمقدمات يکه فهرست است تینکته حائز اهم

 نيتدو موردنظرو اهداف  قیتحق ۀنیشیپمصاحبه با توجه به  ۀیاول سؤالاتآنان ارسال شد.  ينظران، براو صاحب تاداناساز  کيمصاحبه با هر از پیش
 فیاضافه شد. مصاحبه با توص زین يگريمصاحبه، سؤالات د طيو وابسته به شرا شديارائه م يمتفاوت ينمونه با توال ياعضا نیبشدند که در 

با سؤال باز مانند  شوندگانمصاحبهاز  زین انيو در پا شديارائه م هشپژو يشروع و سپس سؤالات اصل شوندگانمصاحبه يشناختتیجمع يهايژگيو
بود که در پژوهش  قهیدق 40 تا 20 نی. مدت زمان مصاحبه بافتيحوزه به آن پرداخته نشده باشد؟( خاتمه  نيهست که در ا يمطلب دیکني)فکر م

از دستگاه  ،يبردارنکتهبر علاوهها، ثبت اطلاعات حاصل از مصاحبه منظوربهذکر است که شايان بود.  قهیدق 30ها مصاحبه با نمونه نیانگیحاضر م
. اجازه گرفت شوندگانمصاحبهضبط مصاحبه از  يهر مصاحبه، برا از شروع پیشپژوهشگر  ،يمسائل اخلاق لیدلبه. شداستفاده  زیبط صدا نض ۀژيو
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 يعوامل مؤثر در ارتقا ييمضمون، شناسا لیتحل ۀویشها، به و پژوهشگر بود. پس از اخذ مصاحبه شوندهمصاحبهمحل مورد توافق  زیمصاحبه ن مکان
HSE ها حاصل از مصاحبه يهاداده لیتحل زمینه نيشد. در ا هآنها پرداخت ياقدامات لازم جهت اجرا انیو سپس به ب شداستخراج  ياماکن ورزش

(؛ نیشناخت مضام يجووجست ،يو کدگذار هیاول يکدها جاديها، اها )مکتوب کردن مصاحبهمصاحبه فیو توص هياول: تجز مرحلۀ ؛رفتيانجام پذ
 1و پارکر يتنیگزارش(. پ نيو ادغام متن )تدو بیسوم: ترک ۀمرح(؛ نیمضام ۀشبک لیتحل ن،یمضام ۀشبک میمتن )ترس ریو تفس حيتشر م:دو مرحلۀ

کردند.  شنهادیپ يفیپژوهش ک ييايو پا ييروا شيافزا يمتعدد را برا يهاروش (متعدد و ج لگرانیتحل (بمتعدد،  ۀدادمنابع  ((، سه روش الف2009)
 هاينظرقرار گرفت و  کنندگانمشارکتتن از  سه اریدر اخت قیتحق يهاافتهي نهزمی ني. در اشدمتعدد استفاده  لگرانیپژوهش از روش تحل نيدر ا
 هرچند مشابه است. يهاطیها و محگروه ريحاصله به سا جينتا يريپذمیتعمانگر بیپژوهش،  جينتا يريپذانتقالانتقال:  تیابلآنان اعمال شد. ق يلیتکم

که  يي)تا جا هاافتهي يحداکثر ارائۀتوان با استخراج و اما مي ،است يفیپژوهشگر ک ييامر خارج از توانا ني( اعتقاد دارند که ا2009و پارکر ) يتنیپ
 يرتکراریغو  يحداکثرها و استخراج پژوهش با مرور متعدد مصاحبه نيتأمین کرد که در ا زیرا ن قیتحق ييبخش از روا نيا يباشد( تا حدود کنمم

 يشناختتیجمع يهايژگيو و اتیجزئ ارائۀتوان با شده است که مي اشاره يتحقیقدر  نیشد. همچن هیتوص نيا يبر اجرا يمطالب سع
 قیدر تحق. (2013همکاران، )طباطبايي و  انتقال کمک کرد تیموارد، به بهبود قابل ريو سا لاتیکار، تحص ۀسابقمانند سن، جنس،  کنندگانشرکت

تحقق  يهنگام يفیپژوهش ک جينتا يريدپذيی: تأيريدپذيیتأ تیگزارش شده است. قابل کنندگانشرکت يشناختتیجمع يهايژگياز و يحاضر برخ
( 2004) 2زليو و استومله زمین نیهممحقق را دنبال کنند. در  ه توسطگرفتمو اقدامات انجا قیقتح ریمس يروشنبهمحققان بتوانند  ريکه سا ابدييم
طول پژوهشکه در  ييهامیتصم يبر رو تواننديم شتر،یب ايدو محقق  اياست که آ نيمشخص کردن ا ،يريدپذيیأت يکه هدف بررس کردند انیب

 يهاافتهيباط ارت اياند و کاربردها شده ریشده، چگونه تفس يآورجمع ييهاچه داده نکهيا در خصوص يماتیصماند، به توافق برسند؟ تهکرد مطالعه اخذ
 ریو مستمام روند پژوهش  نیهمچن؛ ها را ثبت و ضبط کندو مصاحبه هاادداشتي توانديپژوهشگر م ،يريدپذيیأت منظوربه. ستیمطالعه در عمل چ

 ييايز پاحاضر ا قیموارد شده است. در تحق نيا يبر انجام حداکثر يپژوهش سع نيدر ا که کند انیپژوهش را در گزارش ب يخود ط ماتیتصم
مصاحبه انتخاب شد و هر  4 ،يتصادفصورت ، بهگرفتهانجام يهامصاحبه نیاستفاده شد. از ب، گرفتهانجام يهامصاحبه ييايپا ۀمحاسب يبرا 3بازآزمون

 60از  شتریب ييايپا زانیپژوهش خود مدر ( 2000) 4استملر زمینه نيشدند. در ا يتوسط پژوهشگر کدگذار يزمان ۀفاصل کيکدام از آنها دو بار در 
صدم است.  87 ر، برابذکرشدهپژوهش با استفاده از فرمول  نيدر ا گرفتهانجام يهابازآزمون مصاحبه يياي. پاکرد انیو قابل قبول ب ديیصدم را مورد تأ

 و قابل قبول است. ديید تأمور هاياعتماد کدگذار تی(، قابل2000صدم است )استملر،  60از  شتریب ييايپا زانیم نيا نکهيبا توجه به ا

 تعداد توافقات×  2÷ تعداد کل کدها ×  100باز آزمون =  ييايپا درصد

بودن  پژوهش و داوطلبانه ديپژوهش، خطرها و فوا يهاهيپژوهش، رو ، هدفتحقیقدر  کنندگانشرکت يبرا يملاحظات اخلاق تيرعا منظوربه 
پاژوهش  جينتاا حرمانه خواهد ماند وم ه اطلاعات آنهاداده شد ک نانیدر پژوهش اطم کنندگانکتمشاربه  ن،يبر اعلاوهشد.  انیشرکت در پژوهش ب

 انیها و بداده لیحلت يداده شد و ط ریید تغکبه  ياسام ۀنوارها هم يسازادهیپ نیموضوع، ح نيا تيرعا منظوربهبدون ذکر نام آنها منتشر خواهد شد. 
ارتبااط دوطرفاه در  يبرقرار کاندر پژوهش، ام کنندگانمشارکتتماس به  ۀشماربا دادن  ت،ينها اشاره شد. در نهاصرفاً با همان کدها به آ زین جينتا

 فراهم شد. کنندگانمشارکت ليحاصل از پژوهش در صورت تما ۀمقالاز  ييهانسخه ارائۀ زیو ن شتریبه اطلاعات ب ازیصورت ن

 

 پژوهشهای یافته

 4/47سال،  39تا  30 نیب شوندگانحبهمصادرصد  6/31نشان داد که  شوندگانمصاحبهشناختي تیجمع يهايژگيو فيیآمار توص جي، نتا1در جدول 
 يافراد دارا نيا يتمام ودرصد آقا بودند  4/68خانم و  شوندگانمصاحبهدرصد  6/31سال بودند.  59تا  50 نیدرصد ب 21سال و  49تا  40 نیدرصد ب
 تيريمد ۀسابقسال  20تا  11درصد  9/57سال و  10تا  1 شوندگانمصاحبهدرصد  1/42بودند.  يو علوم ورزش يبدن تیترب رشتۀدر  يدکترمدرک 
 داشتند.

 

                                                 
1. Pitney & Parker 
2. Stommel & Wills 
3. test – Retest 
4. Stemler 
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 شوندگانمصاحبهشناختی جمعیتهای . ویژگی1جدول 

 درصد فراوانی فراوانی متغیر

 سن
 6/31 6 سال 39تا  30

 4/47 9 سال 49تا  40

 21 4 سال 59تا  50

 تجنسی
 6/31 6 خانم

 4/68 13 آقا

 سابقه
 1/42 8 سال 10تا  1

 9/57 11 سال 20تا  11

 سمت

 4/47 9 ت علميأهی

 8/36 7 مدير اماکن ورزشي خصوصي

 8/15 3 دولتي هاسازماني بدن تیتربمدير 

 100 19 مجموع

 

مااکن در ا HSE يوامال ماؤثر در ارتقااع ييم در ارتباط با شناسااو مفهو ياصل مقولۀ ،يفرع مقولۀ يفیهاي کداده لیوتحلهيتجز، 2در جدول 
 داده شده است. شينما يورزش

 

 در اماکن ورزشی HSEهای فرعی عوامل مؤثر در ارتقای های اصلی و مقوله. مقوله2جدول 

 فراوانی کدها فرعی مقولۀ اصلی مقولۀ مفهوم

HSE 

بهداشت، 

محیط ایمنی و 

 زیست

 آموزش

 HSE 13هاي عمومي و تخصصي اجراي آموزشريزي و برنامه

 HSE 9 حوزۀشناسايي نیازهاي آموزشي کارکنان و مديران در 

 12 يدر اماکن ورزش HSEسطح آگاهي کارکنان و مديران در رابطه با کاربرد  يارتقا

اکن کارکنان ام و قرار دادن آن در اختیار مديران و HSEاطلاعات مفید و علمي در خصوص  ۀتهی

 ورزشي
10 

 HSE 9 حوزۀانگیزه و مشارکت کارکنان در  سطح يارتقا

 HSE 10 فرايندآموزش رفتارهايي جهت عمل و پايبندي به 

 راهبرد

 HSE 9هاي فرهنگي در اماکن ورزشي در خصوص برگزاري رويدادها و برنامه

 8 در اماکن ورزشي HSE زمینۀمشخص و مکتوب در  يمشخطوجود 

 HSE 6و الزامات  يمشخطکارکنان و مديران به  تماميسترسي د

 HSE 7و اهداف اماکن ورزشي با استانداردهاي ها راهبردهمسوسازي 

 6 ت سیستم مديريت يکپارچهقابل فهم و مطابق با الزاما HSEهاي عملیاتي وجود دستورالعمل

 8 ر زمان جذبکارکنان د HSEهاي مربوط به توجه به آگاهي و مهارت

 5 در اماکن ورزشي HSEهمسوسازي سیستم پاداش متناسب با عملکرد 

 HSE 7جهت رسیدن به اهداف  يسازماندرونايجاد قوانین و مقررات 

 6 در اماکن ورزشي HSEفرهنگ سازماني در خصوص  يارتقا

 مدیریت

 6 شيدر اماکن ورز HSEشناسايي و مديريت رفتارهاي منفي مرتبط با 

 HSE 9 ۀکمیتتشکیل منظم جلسات 

 HSE 5هاي تعیین مسئولیت

 HSE 10هاي حضور مديران ارشد در جلسات و کمیته

 7 ربطيذن دهي به مسئولاگزارشوجود سیستم 
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 فراوانی کدها فرعی مقولۀ اصلی مقولۀ مفهوم

نیروی 

انسانی و 

 منابع

 9 در اماکن ورزشي HSEفرهنگ  يتخصیص منابع مالي در راستاي ارتقا

 HSE 8ن و تجهیزات مورد نیاز در جهت پیشبرد اهداف وجود کارشناسا

 9 در اماکن ورزشي HSE حوزۀدر  باتجربهجذب نیروهاي 

 HSE 7هاي کارکنان و مديران اماکن ورزشي با اهداف شرح شغل يسازمتناسب

 سلامت

 8 در راستاي رضايت کارکنان از فضاي فیزيکي و رواني محیط کار HSEاهداف 

 6 هاي بومي در اماکن ورزشيهاي ارزيابي اثر بر سلامت جمعیتبرنامهايجاد 

 8 آورانيزانديشیدن تمهیداتي جهت بهبود وضعیت کارکنان در معرض عوامل 

 8 مديريت سلامت کارکنان

 7 ن اماکن ورزشياي کارکنان و مديراافزايش معاينات دوره

مدیریت 

 سبز

 10 کن ورزشيدر اما HSEز اتلاف انرژي در خصوص هاي پیشگیري ااتخاذ برنامه

 7 هاي بازيافت پسماندتدوين برنامه

نظارت و 

 ارزیابی

 HSE 7بررسي و ارزيابي نگرش کارکنان و مديران اماکن ورزشي در خصوص 

 HSE 9رسیدن به اهداف  برايدرجه  360بازبیني 

 HSE 11 حوزۀيران اماکن ورزشي در ايجاد نظارت بر رفتارها و عملکرد کارکنان و مد

 276 34 7 مجموع

 

نشاان داده  2که در جادول گونههمانکد استخراج شدند. پس از استخراج کدها،  276تعداد  يکدگذار مرحلۀدر  دهدي، نشان م2در جدول  جينتا
 .ندگرفت قرار ياصل مقولۀ 7 آمده است که در دستبه يفرع مقولۀ 34تعداد  يفیک يهاداده لیوتحلهيتجزاز  ،شده است

هااي داده بار اسااس کیمدل شامات کيدر قالب  هاافتهي يبندجمعو  يسازخلاصه ک،یتمات لیدر تحل ييمطالعات استقرا ياز اهداف اصل يکي
 ست.اشده  دهیکش ري، به تصو1شکل  کیدر قالب مدل شمات 2پژوهش در جدول  نيا هايافتهي رونيازاشده است، لیتحل

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 یدر اماکن ورزش HSE یعوامل مؤثر در ارتقا کی. مدل شمات1شکل 

 

 مقولۀهاست که شامل هفت داده کیتمات لیلتح بر اساسپژوهش  هايافتهي يبندجمعو  يسازخلاصهمدل  انگری، ب1در شکل  شدهمیترسمدل 
 ست.ارائه شده ا يدر اماکن ورزش محیط زيستو  يمنيشت، ابهدا يعوامل مؤثر در ارتقا ييدر قالب مدل شناسا ياصل

 

 

HSE 
 بهداشت، ايمني، محیط زيست

نظارت و 

 ارزیابی

 

 آموزش

 

 راهبرد

 

 مدیریت

نیروی 

انسانی و 

 منابع

 

 سلامت

مدیریت 

 سبز
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 یریگجهینتو  بحث

 واقع شونددر اماکن ورزشي مؤثر  (محیط زيست ،يمني)بهداشت، ا HSEدر ارتقاي سطح  تواننديمعوامل متعددي  پژوهش حاضر نشان داد که جينتا
مانند آموزش،  HSEها و ابعاد مختلف و متنوع مؤلفه شامل شدهييشناساامل عو. شد ييشناسا يفرع مقولۀ 34و  ياصل مقولۀ 7 زمینه نيکه در ا

نیروي انساني، توجه به سلامت افراد و مکان ورزشي،  ژهيوبهي از منابع موجود مندبهرهراهبردهاي عملکردي، مديريت مطلوب، شناسايي و  ارائۀ
در  HSEبه عوامل  يبعدتکو  يکه توجه جزئ دهديمسئله نشان م ني. ااستتر نظارت و ارزيابي عملکرد در اين حوزه مديريت سبز و از همه مهم

با توجه به  مسئله داشت. نيبه ا قینگاه کلان و دق ديبا بلکه ،شود يشدر اماکن ورز يعوامل مهم و اساس نيا يسبب ارتقا تواندينم ياماکن ورزش
توان به ايجاد اصلي مي مقولۀاولین  عنوانبهدر بعد آموزش  ،شوندگانمصاحبههاي حاصل از بیان متخصصان و دستاوردهاي اين پژوهش و برداشت

هاي لازم در آموزش محیط زيستسه بخش بهداشت، ايمني و  تخصصي در طوربههاي آموزشي براي کارکنان در اماکن ورزشي اشاره کرد که پايگاه
 صورتبهافزارهاي مختلف آموزشي توان با استفاده از نرمرا به کارکنان ارائه دهند. در اين باره مي موردنظردر سازمان  HSEجهت ارتقاي اهداف 

هاي آموزشي را طي جلسات مختلف و متعدد توان دوره. همچنین ميو خارج از زمان کاري و اداري اطلاعات لازم را به افراد ارائه کرد يرحضوریغ
تعهد و پايبندي به اصول و قوانین در  منظوربهدلیل ايجاد انگیزه بههاي تشويقي طرح ارائۀ؛ گروهي و حضوري برگزار کرد صورتبهبراي آنها 

استفاده از ؛ افراد سازمان به آنهمۀ رايط مطلوب براي دسترسي و فراهم کردن ش HSE حوزۀايجاد بانک اطلاعاتي کامل و دقیق در ؛ کارکنان
مندي از منابع آموزشي جديد و استاندارد در ارتباط با حفظ اصول بهداشت فردي و عمومي، هاي مربوط، بهرهو متخصص در حوزه مجرب تاداناس

از طريق تفکیک  محیط زيستو غیره، مراقبت از  ریگگوش ايمني مانند کلاه، عینک، صحیح از وسايل ۀاستفادرعايت اصول ايمني محیط و يا 
امکانات و تجهیزات  جويي در مصرف انرژي و رفتارهايي از اين دست که متناسب با محیط و مکان ورزشي باشد، آشنا کردن افراد باها، صرفهزباله

سازمان فراهم آوردن  کي ۀلازم. استهم در بعد آموزش مورد نیاز و البته در دسترس در اين حوزه و آموزش دقیق و اصولي از جمله نکات م
خود با  قی( در تحق2020راد ) ي. افضلاستبهبود آن در سازمان  اياجرا  فرايندو تمرکز بر  HSEدر مورد  يریادگيو  رشد حوزۀمناسب در  يهانهیزم

 38و  اریمع 11که از  «(رانيدر ا انیپارس يهاجموعه هتل: ميمورد ۀمطالع) يدر صنعت هتلدار HSE تیوضع يابيابزار ارز ياعتبارسنج»عنوان 
 ۀرتب نیانگیو آموزش کارکنان با م تیحصلا اریمع ارها،یمع انیاز م شدمشخص  قیتحق جيبر اساس نتا دارديم انیباست،  شده لیتشک اریمع ريز

اول قرار  تيدر اولو 49/30 رتبۀ نیانگیمشغل با  کیکنان به تفککار HSE يآموزش يازهایحداقل ن نییتع ارهایمعريز انیاول و از م تيدر اولو 18/9
داشت.  ژهياشاره و توجه و ياماکن ورزش HSE يمهم آموزش در ارتقا گاهيو جا تیتوان به اهمدست، مي نيمختلف از ا قاتیدارد. با توجه به تحق

ها و رويدادهاي فرهنگي ريزي و اجراي برنامهتوان به برنامهيراهبرد است، در اين خصوص م ،توان در مورد آن صحبت کردبعدي که مي مقولۀ
ها و استراتژي با همسوکه زمینه اين مشخص و مکتوب در  يمشخطوجود  ؛اشاره کرد HSEآشنايي، فراگیري و اقدام به اصول مربوط به  ۀدربار

هاي عملیاتي قابل فهم و مطابق با الزامات سیستم مديريت لعملوجود دستوراباشد، همچنین  HSE استانداردهاي و در راستاي اهداف اماکن ورزشي
اماکن ورزشي و  جايار در جايذو جملات تأثیرگ. وجود تصاوير کارکنان در زمان جذب HSEهاي مربوط به توجه به آگاهي و مهارتبا  يکپارچه

باشد.  HSEنتايج مطلوب و مفید پايبندي به قوانین مربوط به  ترها و از همه مهمتوزيع بروشورهايي در بین کارکنان که حاوي جملات و توصیه
خط مقدم  عنوانبهتوان از آن نام برد. با وجود نظارت دقیق بر حفظ و رعايت آنها نیز از جمله راهبردهايي ست که مي يسازماندرونايجاد قوانین 

در  شدهکشفهاي اصلي ز مديريت صحبت کرد، بنابراين يکي ديگر از مقولهو روش جديد در يک سیستم بايد ا اري يک راهذاجرا و اقدام براي بنیانگ
 HSE ۀکمیتتوان ذکر کرد، تشکیل يک هاي فرعي که در اين بخش ميدر اماکن ورزشي، مديريت است. از جمله مقوله HSEجهت ارتقاي سطح 

، که استهاي مهم اين جلسات حضور مديران ارشد سازماني ژگيدر اين حوزه است. يکي از وي ريزيبرنامه زمینۀجلسات متداوم در و برگزاري 
شود. شناسايي و نظارت بر رفتارهاي منفي و مخرب و موجب رسمیت بخشیدن و مشخص شدن میزان اهمیت اين موضوع براي ساير کارکنان مي

کنان از وظايف مديران اماکن ورزشي است که در پي توسط کار يسازماندروندر خصوص قوانین و قواعد  موقعبهالبته رفتارهاي صحیح و اقدامات 
مورد ديگر وجود  کند.در اماکن ورزشي  HSEتواند کمک شاياني در رسیدن به اهداف سازماني در خصوص ارتقاي سطح آن وجود سیستم پاداش مي

ع و يا اختلال در مسیر اجراي راهبردهاي راستاي رسیدگي به نقاط قوت و ضعف و شناسايي موان در ربطذين دهي به مسئولايک سیستم گزارش
HSE آن با اهداف  يسازمتناسبافراد و  يهابهبود شرح شغل کردند انیخود ب قی( که در تحق2016) و همکاران کيکونگسوي هاافتهي جينتا .است
HSE به  يتوجهبياجرا شود و  يترمناسب صورتبهمربوط به آن  يهاتا برنامه شوديسبب مHSE يتا فشار شوديرح شغل کارکنان سبب مدر ش 

نقش  رانيداده است که سرپرستان و مد نشان تحقیقاتان است. یب ني، مصداق بارز اشودن جاديآنان ا ياز سو HSE ياستانداردها تيجهت رعا
و ابتکار  يشقدمیپکارکنان به  شيگرا ۀدکننينیبشیپ ينوعبه توانديم يمنيتعهد سرپرستان نسبت به ا کهيطوربهکار دارند،  طیمح يمنيدر ا يمهم
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 رويیپ اگرچه ؛است يمنيبر عملکرد مؤثر ا يمثبت طوربه يمنياز ا رانيمد تيحما روازاينسازمان باشد.  نیانطباق با قوان زیو ن يمناي زمینۀدر 
توان در مؤثر که مي عواملاز ديگر دارد.  يبستگکار  طیدر مح رانيبه درک مطلوب مد ينوعبه زیکار ن طیدر مح يمنيو مقررات ا نیکارگران از قوان

هاي فرعي که در ادامه به نیروي انساني و منابع است که از طريق مقوله ،اصلي نام برد ۀمقول عنوانبهدر اماکن ورزشي  HSEراستاي ارتقاي سطح 
هاي کارکنان و مديران اماکن ورزشي در راستاي شرح شغل يسازمتناسبقابل اجراست. در اين باره بدوأ لازم است به  ،تشريح آنها خواهیم پرداخت

تواند کمک شاياني در عملیاتي کردن ديگر در اين حوزه در اماکن ورزشي مي باتجربهاشاره کنیم. در ادامه جذب نیروهاي  HSEرسیدن به اهداف 
مستلزم  ديترديببر وجود کارشناسان مجرب علاوه HSE حوزۀر آموزشي و مديريتي. رسیدن به سطوح بالاي پیشرفت د حوزۀراهکارها بکند، مانند 

 .گرفت تجهیزات و تأسیسات است که در بخش منابع بايد به آنها پرداخت و براي تأمین آنها شرايط لازم مانند بودجه و فضاي مورد نیاز را در نظر
بودجه و  نربط آموزش دهند، مبرهن است که در نظر گرفتن ذيو مسئولا از آنها را به کارکنانمندي استفاده و بهره ۀطريقهمچنین کارشناساني که 

در اماکن ورزشي حفظ و  HSEترين دلايل اهمیت اجراي از مهم يکي شکبياست.  HSEمهم در رسیدن به اهداف  هايمنابع مالي نیز از گام
براي رسیدن به  هاي اصلي با عنوان سلامت ذکر شده است کهقولهيکي از م رونيازابهبود سلامت جسمي و رواني منابع انساني در سازمان است. 

راستاي رضايت  در بايدکه اهداف در ابتدا شايان ذکر است  .توان به مواردي از اين دست اشاره کردمي HSEاين هدف در جهت ارتقاي سطح 
 هشداردهندهي حريق و اطفاهاي ات ارگونومیک، وجود سیستممثال استفاده از تجهیز طوربهاي فیزيکي و رواني محیط کار باشند، کارکنان از فض

نزديکي  المقدوريحتو يا  چندمنظورهدر اماکن ورزشي بزرگ و  ينشانآتش، وجود پايگاه اورژانس و يگرفتگبرقو  يسوزآتش هايهنگام بروز خطر
شناسان طي روزهايي در هفته با هدف بررسي جود مشاوران و روانايجاد فضايي ايمن و در عین حال داراي بهداشت رواني، و ؛هاپايگاه گونهنيابه 

مندي از محیط کار، بررسي سلامت روابط بین کارکنان با يکديگر و با مديران ارشد تر حس رضايتوضعیت روحي و رواني کارکنان و از همه مهم
براي  آورانيزيا  نيخطرآفریت. بررسي و شناسايي عوامل يابي مشکلات موجود و تلاش جهت بهبود وضعخود و در صورت لزوم پیگیري و ريشه

ريزي جهت کنترل سلامت کارکنان و برنامه ؛هاهاي کاري پرخطر و حصول اطمینان از سالم بودن تجهیزات و دستگاهمحیط ۀروزانکارکنان و کنترل 
است، که  محیط زيستپرداختن به مبحث  HSEز ارکان مهم ي و تخصیص منابع مالي به اين امر. يکي اادورههاي آپچکمديران طي معاينات و 

. هدف از اين واژه هرگونه اقدام در استمديريت سبز  ،شده پرداختههاي اصلي که به آن يکي از مقوله رونيازا. داردنشان از اهمیت موضوع در جهان 
که آن  کرددترين رفتار ممکن اشاره توان به بديهياين مهم ميرسیدن به  منظوربهراهکارهايي  عنوانبهاست.  محیط زيستراستاي حفظ سلامت 

هاي چمن و يا فضاهاي سبز موجود در زمین ۀمکانیزتوان به آبیاري مثال مي طوربه. استاقدامات لازم جهت پیشگیري از اتلاف انرژي  يریکارگبه
سیستم برق الکترونیکي و  يریکارگبهها جهت آبیاري فضاهاي سبز، استخرها و يا حوضچه ۀآلودهاي استفاده از آب ؛اماکن ورزشي اشاره کرد

هاي حرارتي جهت جلوگیري از هدررفت انرژي گرمايشي و ها و عايقمندي از صفحات خورشیدي براي تأمین برق مورد نیاز. استفاده از پوششبهره
هاي مقاوم و ايمن در سقف و يا بردن پنجره و شیشه کاربهشد، مثل  مندهبهرکه بتوان از نور طبیعي  ياگونهبهسرمايشي، استفاده از اصول معماري 

هوا و تولید اکسیژن و همچنین زيبايي بخشیدن به  ۀتصفیهاي بازيافت پسماند، استفاده از فضاهاي سبز و گیاهان جهت تدوين برنامه ؛هاديواره
و  محیط زيستاحترام به هاي طبیعي و بکر. و نگهداري از اماکن و محیط حفظ زمینۀدر  يسازفرهنگهمچنین  ؛محیط و اقداماتي از اين دست

براي  ياماکن ورزش ياصل لي. دلاشد يخبرگان بررس دگاهياست که از د يزشدر اماکن ور HSE تیمؤثر بر وضع يهااز جمله مؤلفه زین داريپا توسعۀ
کاستن از مواد زائد و  ۀلیوسبه يورزش اماکن ۀنيهزموجود و کاهش  يدولت نیاز قوان يبردارفرماناطاعت و  يمحیط زيستسبز  انيبه جر وستنیپ

کارکنان،  ۀیروحخدمات،  ارائۀ تیفیبا ک ماًیسبز مستق تيريعرضه و تقاضا، مد در بخش يهتوجه آگا شايانامروزه با رشد منابع است.  ۀنیبهمصرف 
 ياتیعمل يزيربرنامه ياصل يهااز بخش يکي عنوانبهسبز امروزه  تيرياط است. مدمثبت از سازمان در ارتب ريارزش و تصو جاديا ان،يمشتر تيرضا

مطابق مصارف انرژي و آب و کاهش مواد زائد  تيريسبز در واقع خود را به مد يمورد توجه قرار گرفته است. اماکن ورزش ياماکن ورزش کيو استراتژ
آخرين مرحله  عنوانبهراستاست.  نياصول در ا نيترياساس از HSE يارتقاطرح  يکه اجرااند موظف دانسته محیط زيست آنها برت تأثیرابا کاهش 

. است هاي اصلي به آن پرداخته شدهيکي ديگر از مقوله عنوانبهاز يک سیستم مديريتي بايد به نظارت و ارزيابي اشاره کرد، که در اين پژوهش نیز 
تر کمک خواهد کرد. تر و مقبولاي در دستیابي به نتايج مطلوببه اهداف در هر زمینه رسیدن رايبنظارت و ارزيابي حتم وجود يک سیستم  طوربه

، پژوهشگر خود را ملزم به محیط زيستحسن ختام عوامل مؤثر در ارتقاي بهداشت، ايمني و  عنوانبهنیز از اين قاعده مستثنا نیست و  HSE ۀمقول
مندي از کارشناسان در خصوص نظارت بر کارکنان و کل ست. وجود يک سیستم نظارت و ارزيابي و بهرهراهکارهايي در اين خصوص دانسته ا ارائۀ

هاي نظارت و ارزيابي ترين بخش شناخته شده است. وجود برنامهمهم عنوانبه HSE حوزۀدر  شدهنيتدومجموعه در رعايت اصول و قوانین 
 ن در پیشبردکارکنان و مسئولاو انديشیدن تدابیري جهت رفع آنها، ايجاد نظارت بر عملکرد  موجود يخلأهااي و مداوم، شناسايي دوره صورتبه

مختلف با هدف هاي درجه در طول دوره 360و در نهايت بازبیني  HSE، بررسي و ارزيابي نگرش مديران و کارکنان در خصوص  HSE اهداف
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مناسب در  يهارساختيز جاديجهت ا يادیمتنوع و بن ق،یدق يهايزيربه برنامه يازمندین با توجه بهذکر شد.  تاکنونابعاد که  ۀهمکلي از  بازبیني
 نيدر ا نو مسئولا رانيمد يبرا يچراغ راه روشن توانديم يو فرع ياصل يهاپژوهش تحت عنوان مقوله نيدر ا هاافتهي، HSEسطح  يارتقا يراستا

به  يدر اماکن ورزش HSE يارتقا يمبرم برا ازیآنها قرار دهد. با توجه به ن اریمناسب در اخت يبسترسازرا در جهت  هیو ملزومات اول اشدبحوزه 
هدفمند  حوزۀجهت تأمین منابع، تأسیسات و تجهیزات در  لازم ۀبودجاختصاص ي )اقتصاد يهارساختيتأمین ز زمینۀدر  ياصول يهايگذارهيپا

هاي جمعي مانند تلويزيون و به نمايش هاي لازم در اين خصوص از طريق رسانهآموزش ۀارائي )اجتماع ،در اماکن ورزشي( HSEکردن اجراي 
الگوهاي صحیح حفظ ايمني و بهداشت  ارائۀي )فرهنگ ،ها و يا تیزرهاي تبلیغاتي(فیلم صورتبه HSEگذاشتن پیامدهاي مثبت حاصل از اجراي 

ي )تدوين و تصويب اسیس ،هاي طبیعي(دادن اصول نگهداري و مراقبت از سرمايهبا برگزاري اردوهاي همگاني در طبیعت و آموزش  محیط زيست
صحیح از امکانات و  ۀاستفادمندي از متخصصان اين حوزه در رابطه با ي )بهرهفنو نظارت بر اجراي آنها(،  HSE حوزۀقوانین محکم و قابل اجرا در 

پرداخته مقوله  نيبه ا قیتحق نيدر ا ،چنین رعايت اصول ارگونومیک در اماکن ورزشي(و هم ينشانآتشهاي تجهیزات امنیتي و ايمني مانند کپسول
 .استپژوهش حاضر  جينتا يراستاموضوع پرداخته و در  نيبه ا لیتفصبه( 2016ي و همکاران )وریاگب قاتیتحق جينتا زمینه نيکه در ا ،شد

الزامات  وکرونا  روسيواز  يديدجموج  وعیاز جمله ش ؛مواجه بود ييهاتيداهداف پژوهش، با موانع و محدو شبردیپ يدر راستا قیتحق گروه

 گريکه از د HSE حوزۀ رانيمد به خبرگان و يدر دسترس يدشوار ؛ساختيمصاحبه را با مشکل مواجه م فرايندکه  يکيزیف يهايگذارفاصله

 شیموانع پ از جمله بودن آن که  برزمانمصاحبه و  يجهت اجرا HSE حوزۀ و نخبگان تاداناسوقت  قیض نیهمچن بود.پژوهشگر  يهاتيمحدود

 .بود قیحقگروه ت يرو

اماکن  تيريدم حوزۀدر  خصوصبهها سازمان ميتمادر  نکهيا دیبه ام ،شوديارائه م ندهيآ يهاپژوهش براي ييهاشنهادیپ ج،يتوجه به نتا با     
 :میآن برداشته باش ياجرا يهاانیاستحکام بن يدر راستا يبوده و گام HSE ۀحوزدر  ياصول اساس يخاص، شاهد اجرا طوربه يورزش

 ؛کمي نیز بررسي شود صورتبهکه  شوديمپیشنهاد  است،تحقیق حاضر يک کار کیفي  نکهيابا توجه به  -

 ؛يکارکنان در اماکن ورزش يبرا HSEهاي آموزش پايگاه جاديا -

 ؛رزشيودر اماکن  HSEراهبردهاي  گامبهگامظارت بر پیشرفت تشکیل گروه ارزيابي عملکرد با هدف ن -

 ؛در اماکن ورزشي HSE حوزۀبخش تخصصي در  نبودبررسي موانعي از جمله  -

 ؛يو بازنگري و تطبیق آنها با منابع جديد و استاندارد در سطح جهان HSE ۀحوزبررسي منابع آموزشي در  -

 .يزشدر اماکن ور HSE گاهيپا توسعۀو  جاديا يراهبردها ياجرا يتاو مقررات در راس نیقوان بيو تصو نيتدو -

 

 تقدیر و تشكر

 .ميو تشکر را دار ريتقد کمال ندکرد ارييپژوهش  نيکه ما را در ا تمامي اشخاصياز 
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