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Introduction: This study aimed to pathologies the sports equipment purchase 

process in schools and model presentation.  

Methods: The present research was applied in term of purpose and descriptive-

survey nature. The statistical population of this research was all physical education 

teachers of Tehran city. The sample was selected by Cochran formula and the 

number of samples was 280. A researcher-made questionnaire was used to collect 

data. The formal validity of the researcher-made questionnaire was confirmed by 

12 experts. The reliability was calculated using Cronbach’s alpha. Data were 

analysed with SPSS and a model was presented with LISREL. 

Results: The most important obstacles of each step of the purchase process of 

sports equipment and facilities in public schools were identified and ranked. By 

ranking the obstacles of purchase process steps; Specification was the most 

important one and this step needs paying more attention in purchase process of 

schools. 

Conclusion: It is suggested that by forming a specialized working group in the 

regional offices, specialized monitoring and evaluation be done on each stage of 

the purchase process. 
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Extended Abstract 

Introduction  
Equipment and facilities are an inseparable part of sports, and 

schools must use standard equipment and facilities for teaching 

sports to students. The use of non-standard equipment can 

cause irreparable damage to students’ mental and physical 

health, especially in adulthood. According to research, 

consumable equipment and facilities such as balls, nets, ropes, 

and other items that wear out and become obsolete over time, 

as well as non-consumable equipment such as volleyball poles, 

futsal goals, basketball rings and stands, and all 

non-consumable equipment, are in many cases insufficient and 

below standard levels. Therefore, through this research, the 

researcher seeks to answer the question: what are the most 

important problems in the procurement process of sports 

equipment and facilities for public schools in Tehran, and how 

are they prioritised? 

Methods  
The present research was applied in term of purpose and 

descriptive-survey. The statistical population of this research 

was all physical education teachers of Tehran city. The sample 

was selected by Cochran formula and the number of samples 

was 280. A researcher-made questionnaire was used to collect 

data. The formal validity of the researcher-made questionnaire 

was confirmed by 12 experts. The reliability was calculated 

using Cronbach’s alpha. Data were analysed with SPSS and a 

model was presented with LISREL. 

Results  

According to the Friedman test results for ranking the 

components associated with procurement problems in sports 

equipment and facilities, the stages ranked in descending order 

of importance are: needs assessment, ordering, expediting, 

evaluation, selection, and contracting. 

Conclusion  

The findings revealed that insufficient oversight by the 

education authority over supplier selection, coupled with 

school administrators' disregard for the significance of 

choosing sports equipment suppliers, constitute the primary 

barriers in the supplier selection phase. Accordingly, it is 

proposed that a task force be formed within the education 

departments to monitor supplier selection, and that school 

principals be sensitized to the importance of selecting qualified 

suppliers. Furthermore, the results of the post-purchase 

evaluation phase indicate that the lack of established evaluation 

criteria is the most critical deficiency at this stage. It is therefore 

recommended that the Ministry of Education, in line with 

relevant standards and expert input, develop formal criteria for 

post-purchase evaluation. 
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 ر مدارس دولتي و ارائه مدل بود. د ورزشي شناسي فرايند خريد تجهیزاتهدف اين تحقیق، آسیب قدمه:م

و روش انجام  یمايشي،پ-روش گردآوری اطلاعات از نوع تحقیقات توصیفي برحسبپژوهش حاضر روش پژوهش: 

های مدل فرايند خريد طراحي گويه بر اساس مؤلفه 42ای محقق ساخته با بدين منظور پرسشنامه پژوهش روش کمي بود.
بدني، روايي پرسشنامه تائید شد. جهت تعیین پايايي ورزشي و کارشناسان تربیت نفر از اساتید مديريت 12شد. طبق نظر 

بدني شهر تهران بودند که بر اساس استفاده شد. جامعه آماری اين تحقیق دبیران تربیتپرسشنامه از روش آلفای کرونباخ 
امل پرسشنامه ک 250نفری انتخاب و در جامعه توزيع و درنهايت تعداد  280صورت تصادفي نمونه فرمول کوکران و به

 صورت گرفت. یسازمدل افزار لیزرلبا نرم وتحلیل شده وتجزيه SPSSافزار با نرم آوری وجمع

شناسايي  دولتيجهیزات و وسايل ورزشي در مدارس تفرايند خريد  هر مرحله از هایترين موانع و آسیبمهمیافته ها: 

های مشکلات خريد تجهیزات ورزشي مدارس دولتي؛ مرحله تشخیص بندی مؤلفهدر رتبه. شد و رتبه بندی صورت گرفت
 ه توجه ويژه شود.است در فرايند خريد تجهیزات ورزشي، به اين مرحل نیاز در اولويت اول قرار گرفت که شايسته

شود با تشکیل کارگروهي تخصصي در ادارات مناطق، نظارت و ارزيابي تخصصي بر هر يک پیشنهاد مينتیجه گیری: 

 از مراحل فرايند خريد انجام پذيرد.
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 مقدمه 

ازپیش موردتوجه قرارگرفته است سلامت جسم بیشامروزه با پیشرفت دانش و فنّاوری و بهبود کیفیت زندگي مردم، توجه به 
عنوان محلي برای رشد، تربیت و تعالي کودکان و نوجوانان وظیفه دارد که در جهت (. مدرسه به2020، و همکاران 1ژيائوهانگ)

 2لکبود )شوپرورش آنان تمام توان خود را به کار گیرد که اين مهم در قالب درس ورزش عملي ميآموزان و آموزشسلامت دانش
آموزان به کارهای خلاف عنوان يک عامل بازدارنده، نقش بسیار مهمي در جلوگیری از انحراف دانش(. ورزش به2019، و همکاران

که طوریکند، بهآموزان نیز ورزش نقش بسیار حیاتي ايفا مي(. در زمینه سلامت رواني دانش2020، و همکاران 3ويلیامزکند )ايفا مي
(. وسايل و تجهیزات 2021، و همکاران4ماتا گیرند )پردازند، بیشتر در معرض افسردگي قرار ميآموزاني که کمتر به ورزش ميدانش

آموزان استفاده ناپذير ورزش هستند و مدارس بايد از وسايل و تجهیزات استاندارد در جهت آموزش ورزش به دانشجزء جدايي
آموزان، مخصوصاً در ناپذيری بر سلامت روحي و جسمي دانشتواند صدمات جبرانميکنند. استفاده از تجهیزات غیراستاندارد 

های نجام فعالیتشمار ادهند که باوجود فوايد بيتحقیقات زيادی نشان مي (.2019، بلک و همکاران)سالي، داشته باشد بزرگ
و  6ولیز؛ 2020، و همکاران 5مکگوان) ها کودکان و نوجوانان را دچار آسیب جسماني فراواني کرده استبدني، همواره اين فعالیت

ها تحت درمان قرار هزار کودك در آمريکا در بخش اورژانس بیمارستان 200هرساله نزديک به  کهیطور. به(2021، همکاران
هم در عدم نقص و کمبود وسايل و تجهیزات ورزشي يکي از عوامل م .اندديدهبازی و ورزش آسیب نیزم گیرند که همگي درمي

 (.2019، رودباری و نعمت زادهکند )که اين موضوع در فرايند آموزش اخلال ايجاد مي استاجرای صحیح درس ورزش در مدارس 
 (.2019، و همکاران 8ريچتر؛ 2021، و همکاران 7نیسان) خريداران سازماني دارای اهداف مجزايي در خريد کالاها و خدمات هستند

مدل خطي است که شامل انتخاب کردن، تماس گرفتن، سفارش  هاآنکه يکي از  اندشدهعنوانهای زيادی در فرايند خريد مدل
های دولتي تشريفات خاصي دارد الگوهای خريد در سازمان. (2019، و همکاران 9بکستراند) استبری و دنبال کردن دهي، پیش

است. بخش ورودی شامل بودجه، موجودی و اعتبار در  شدهلیسه بخش اصلي )ورودی، خرده فرايندها و خروجي( تشکاز  که
شده است. بخش خرده فرايندها کنندگان ثبتهای دولتي، مشخصات فني، تأمینهای دولتي، درخواست سازماندست سازمان

های اين سیستم يعني کالاها و خدمات دهنده خروجيخروجي نیز نشانکننده نهٌ مرحله فرايند خريدهای دولتي است و بخش بیان
شده، بايگاني کنترل و عملکرد قراردادها کنندگان ثبت، قراردادهای تأمین، فهرست تأمینهاشنهادیدرخواست شده، درخواست پ

 شناخت اين قوانین در جهت پیشنهاد فرايند خريد در مدارس لازم است. .(2008، خاني و معصوم زادهعلی) است

ا کارپرداز يا مسئول يمسئولیت خريد وسايل ورزشي در برخي مدارس به عهده معلم ورزش، در برخي ديگر، مدير مدرسه و 
شود و بین مدارس تقسیم ها انجام ميسط ادارات کل استانخريد است. البته در برخي موارد، بسته به رديف بودجه، خريدها تو

شود که واردی مشاهده ميباشد ولي در مشود. در بسیاری از موارد کمبود منابع مالي و بودجه از علل نقص وسايل ورزشي ميمي
یرو قوانین دولتي هستند؛ پمدارس دولتي، در خريد،  ازآنجاکهمنابع مالي کافي همچنان مشکل کمبود وسايل وجود دارد.  باوجود

 باشد.ها نیز جزء خريدهای دولتي ميخريدهای آن

                                                 
1  Xiaohong Jin, et al 

2  Black, N., et al 

3  Williams Gillian C,  et al 

4  Matta Punit N,  et al 

5  McGowan J., Whatman, C. Walters, S. 

6  Veliz P., Jennie Ryan, J. Eckner, T. 

7  Neessen Petra C.M, et al 

8  Richter N. F., et al 

9  Bäckstrand, J., et al. 

https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0145213420303628
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S027795361830621X
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S027795361830621X
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S2352853220301139
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های مضاعف، دانش و بدني و ورزشي در مدارس، به مهارت یهاتیمنظور آموزش فعالبه يبدنتیدبیران و مربیان ترب
. در مقطع ابتدايي، (2021 و همکاران، 1لي) کودکان و نوجوانان نیاز دارند یهايژگيو و يبدنتیهای تربهای ويژه از برنامهآگاهي

اند. يا برعکس، در برخي با کودکان پرتحرك و فعال، در فضای وسیع و با تجهیزات مناسب مواجه يبدنتیدبیران و مربیان ترب
درواقع، هدف از قرار دادن درس (. 2021، 2هوپر، گری و مائودرشوند )رو ميفضا و امکانات ورزشي روبهموارد با کمبود شديد 

 ،های حرکتي، افزايش خلاقیت، حفظ تندرستي و سلامتي استآموزان، کسب و بهبود مهارتبدني در برنامة درسي دانشتربیت
کنند که در محیط ايمن و با تجهیزات و يابند و به اهداف خود دست پیدا ميها هنگامي معنا و مفهوم مياما همة اين فعالیت

اصلي فعالیت بدني، حفظ سلامتي است. اگر يک فعالیت  امکانات مناسب و استاندارد انجام گیرند. بايد به خاطر داشت که هدف
هرساله نزديک به (. 2004 ،3سوزان) دهدبدني را به مخاطره بیندازد، ارزش و اعتبار خود را از دست ميبدني رويکرد اصلي تربیت

ی بازی و ورزش هاگیرند که همگي در زمینها تحت درمان قرار ميهزار کودك در آمريکا در بخش اورژانس بیمارستان 200
ها ناشي از تصادف و برخورد با ر آسیبها مربوط به سقوط از بالای وسايل بازی و ديگدرصد اين آسیب 60اند. حدود ديدهآسیب

کنندگان آمريکا بر اساس بر اين، اتحادية مصرف علاوه. های روی وسايل بوده استها و برآمدگيهای تیز آنوسايل بازی، لبه
يا کف  ی بازی فاقد سطوحهادرصد زمین 80ايالت را ارزيابي کرده، نشان داد که  27بازی در زمین 1024تحقیقاتي که در آن 

شود. در ترين عامل ايمني محسوب ميکننده برای بازيکنان در آن محیط بودند. برخورداری از کف زمین مناسب مهممحافظت
ای هاست. وجود زمینهبازی به علت وجود زمین نامناسب و افتادنهای زمیندرصد مصدومیت 75اين پژوهش نشان داده شد که 

ای بازی درصد زمینه 31، 1992متحده در سال شود. در ايالاتاني عامل خطر محسوب ميهای آسفالت يا سیمبازی با پوشش
 5به  2000درصد و در سال  8به  1996درصد، در سال  13به  1994های سخت بودند، ولي اين مقدار در سال دارای پوشش

در  . (2019، بکستراند و همکاران) ندای بازی دارای وسايل خطرناك بودهدرصد زمین 80درصد تنزل يافت. بر همین اساس 
بدني مدارس راهنمايي از ديدگاه معلمان ورزش در شهرستان کاشان بررسي بخشي درس تربیتتحلیل عوامل تأثیرگذار در کیفیت

بندی موانع توسعه ورزش در (. در شناسايي و رتبه2011 رضوی، شعباني بهار و سجادی،وامل بود )ه تجهیزات يکي از آن عشد ک
نیامده ين مشکلات صحبتي به عمل مدارس ابتدايي اهواز، نه عامل را بررسي کردند که در اين تحقیق در مورد فرايند تأمین ا

است. بر همین اساس در نظر گرفتن  مهم ورزشي از جملة اماکن، فضاهای ورزشي مدارس(. 2017، پور و خطیبيجهانتاب، مهدی)
ای ورزشي مدارس کشور منظور ايجاد فضای بارور هم ازلحاظ علمي و هم ازلحاظ عملي در فضاهراهکارهای مديريتي مناسب به

ها با در نظر گرفتن کمبودهای فیزيکي . اين امر در استانداردسازی فضاهای فیزيکي مدارس و تجهیزات آنرسديضروری به نظر م
مناسب ورزشي در جامعه و از طرفي اختصاصي بودن بیشتر اماکن يا پرهزينه بودن برخي از اين اماکن ورزشي و بعضاً عدم اعتماد 

که فعالیت بدني کودکان و نوجوانان را اغلب به  ورزشي خارج از مدارس نقش اين عامل را آشکارتر کرده، چرا یهاتیه فعالاولیا ب
 (.2007، فارسي و همکاراندرون مدرسه محدود کرده است ) یهاتیفعال

وضوع در افزايش تجهیزات ورزشي مدارس وجود دارد و اين م نهیزم درفوق مشکلات و کمبودهای زيادی طبق تحقیقات 
 توانديمها ل اين کمبودآموزش مدارس نقش مهمي دارد که يکي از دلاي روند درآموزان و از جهتي اخلال امکان آسیب در دانش

د خريد اداری در ايران دارای شي مدارس باشد. با توجه به آنکه فراينفرايند خريد طولاني يا گاها اشتباه وسايل و تجهیزات ورز
صحیح و قانوني خريد  نیستند؛ ضرورت دارد ابتدا فرايند مستثناباشد و مدارس دولتي نیز از اين قاعده تشريفات خاصي مي

فرآيند شناسي آسیبفوق،  شدهعنوان ی لازم ارائه شود. با توجه به مواردهاشنهادیپو در جهت اصلاح و بهبود آن  شدهييشناسا
 ضرورت دارد.خريد تجهیزات و وسايل ورزشي در مدارس دولتي شهر تهران 

                                                 
1   Li, S. et al 
2  Hopper, B. Grey, J; Mauder, T. 

3  Susan C. 

https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1473837621000010
https://www.routledge.com/Teaching-Physical-Education-in-the-Primary-School/Hopper-Grey-Maude/p/book/9780415230285
https://www.routledge.com/Teaching-Physical-Education-in-the-Primary-School/Hopper-Grey-Maude/p/book/9780415230285
https://www.routledge.com/Learning-to-Teach-Physical-Education-in-the-Secondary-School-A-Companion/Capel-Cliffe-Lawrence/p/book/9780367209629
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1478409219300858
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1478409219300858
http://msb.journals.umz.ac.ir/article_416.html
http://msb.journals.umz.ac.ir/article_416.html
https://civilica.com/doc/691643/
https://www.sid.ir/fa/journal/ViewPaper.aspx?id=89921
https://www.sid.ir/fa/journal/ViewPaper.aspx?id=89921
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بدني مدارس راهنمايي از ديدگاه معلمان بخشي درس تربیت( در تحلیل عوامل تأثیرگذار در کیفیت2011) رضوی و همکاران
ی کردند که يکي از اين عوامل امکانات بود. بندتياولوبخشي مدارس فیتورزش در شهرستان کاشان پرداختند که ده عامل را در کی

بندی موانع توسعه ورزش ( در شناسايي و رتبه2017) جهانتاب و همکارانی به نحوه تأمین اين امکانات نشده بود. ااشارهدر اين تحقیق 
، اقتصادی، نیروی انساني متخصص، امکانات و تجهیزات، در مدارس ابتدايي اهواز، نه عامل فرهنگي و اجتماعي، مديريتي و سازماني

 ی را بررسي کردند که در اين تحقیق در مورد فرايند تأمین اين مشکلات صحبتي به عمل نیامدهارسانهو  وهواآبانگیزشي، زماني، 
اطع مختلف شهر تهران پرداختند ( در تحقیقي به بررسي و مقايسه ايمني فضاها و تجهیزات ورزشي مق2019) رودباری و همکاران. است

ی کشورهای انگلستان و آمريکا پرداختند هاستیلچکهای موجود و ها ايمني فضاها و تجهیزات ورزشي با استانداردکه در تحقیق آن
مکانات (، در بخش موانع مربوط به ا2009) مهدی پور و همکاران ای نکردند.ولي تحقیقاتشان در مورد نحوه تأمین کمبودها اشاره

بدني از ديدگاه دبیران ی فعال درس تربیتهاروشي تحقیق خود با عنوان: شناسايي و توصیف موانع اجرای آموزشکمکآموزشي و 
در امر آموزش، زمان  ازیموردنمرد و زن مدارس راهنمايي نواحي چهارگانه شهر اهواز؛ به کمبودهای مربوط به فضای آموزشي، وسايل 

(، در تحقیقي به بررسي ورزش مدارس در 2020) و همکاران 1شال .کنديمبدني اشاره ع آموزشي درس تربیتتدريس و کمبود مناب
( در تحقیق 2020) و همکاران 2جونزند. سنین مختلف پرداخته و به اهمیت ورزش فعال مدرسه در دوران کودکي و بلوغ اشاره کرد

 ارتباط تأکید کردند.خاطر به مدرسه پرداخته و به نقش سیاست ورزش در مدارس دراينخود به بررسي ارتباط ورزش مدرسه و تعلق
هايي که ( در مورد مدل پروسه خريد، که يک مدل بصری برای مشخص کردن ترتیب و توالي فعالیت2019) بکستراند و همکاران

ها يک ابزار برای درك بهتر فرايند خريد استفاده شود. آن عنوانبهتواند اند. اين مدل ميباشند، بحث کردهدر مديريت خريد و تأمین مي
ها شامل که اين مدل کنندها را مشخص ها را انجام دهند و تفاوت بین آنمدل از آن 8مدل مجزا توانستند بصری سازی  73با بررسي 

بندی و مديريت تأمین بودند. مدل خطي که بکستراند و همکاران عنوان کردند شامل تشخیص، انتخاب کردن، تماس، خريد، طبقه
آموزان دبیرستاني از تجهیزات ثرات بلندمدت استفاده دانش( با تمرکز بر ا2019) بلک و همکارانباشد. مي دنبال کردني و سفارش ده

زندگي مرتبط با سلامتي و وضع اقتصادی اجتماعي به اين  سبکی فاکتورهای تحرك بدني، سلامتي، ریگاندازهورزشي نامناسب، با 
ي سالبزرگمال فعالیت بدني در معناداری منجر به کاهش احت طوربهنتیجه رسیدند که استفاده از وسايل ورزشي نامناسب در مدرسه 

و  40و  30ی هادههسالگي احتمال افزايش میل به ورزشي در  16شود. استفاده دختران و پسران از وسايل ورزشي مناسب در سنین مي
( در تحقیقي به بررسي در دسترس بودن امکانات ورزشي و سلامتي پرداختند. 2018) و همکاران 3کوماردهد. سالگي را افزايش مي 50
ها در سه بخش کلان، متوسط و خرد بررسي خود را انجام دادند که در بخش متوسط به نقش تسهیلات و امکانات ورزشي پرداختند. آن

وجود داشت و نوع تسهیلات و تجهیزات نیز بر اهداف اجتماعي  که بین رسیدن به اهداف در بخش عمومي و خصوصي تفاوت آشکاری
ه (، در تحقیق خود به بررسي الگوهای مشتريان در فرايند خريد آنلاين پرداختند و نتیج2018) کريمي و همکاران داشتند. ریتأثو تبلیغاتي 

 گرفتند خريداراني که از محصول آگاهي دارند، رضايت بیشتری در فرايند خريد خواهند داشت.

است؛ موضوع  شدهمانجادر اکثر تحقیقاتي که با تمرکز بر موضوع ورزش مدارس و تجهیزات ورزشي مدارس در داخل کشور 
باشد. اکثر تحقیقات بدني در مدارس ميرس تربیتيک مانع مشترك در اجرای صحیح د عنوانبهکمبود تجهیزات و وسايل ورزشي 

 نشدهانجامحل اين مشکل ارائه تاکنون  درزمینهعملي  حلراهاند و تحقیقي که به مقايسه وضع موجود با استانداردها مبادرت ورزيده
هیزات ورزشي مدارس بدني و ورزش و نقش تجاست، بر اهمیت درس تربیت شدهانجاماست. در تحقیقاتي که در خارج از کشور 

 شده است.  دیتأکدر انجام صحیح اين مهم 

                                                 
1. Shull 
2. Jones 
3. Kumar 

https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1440244019305869
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1441352319300567
https://ideas.repec.org/a/eee/spomar/v21y2018i5p549-562.html
https://ideas.repec.org/a/eee/jbrese/v91y2018icp71-82.html
https://ideas.repec.org/a/eee/jbrese/v91y2018icp71-82.html
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فرسوده و مستعمل  مرورزمانبهطبق تحقیقات، وسايل و تجهیزات مصرفي مانند توپ، تور، طناب و وسايل ديگری که 
ه مصرفي نیستند، در شوند و تجهیزات غیرمصرفي مانند میله والیبال، دروازه فوتسال، حلقه و پايه بسکتبال و کلیه تجهیزاتي کمي

بنابراين محقق با انجام اين تحقیق به دنبال پاسخ  .(2011 خديوی،تر از استانداردها هستند )بسیاری از موارد کمبود داشته و پايین
بندی کدامند و اولويتفرايند خريد تجهیزات و وسايل ورزشي مدارس دولتي شهر تهران ترين مشکلات مهماست که  سؤالبه اين 

 ؟آنها چگونه است

 

 شناسي پژوهشروش

پیمايشي و -روش گردآوری اطلاعات از نوع تحقیقات توصیفي برحسباين تحقیق بر مبنای هدف از نوع تحقیقات کاربردی، 
تجهیزات ورزشي مدارس  درزمینهطورکلي اين تحقیق ازلحاظ موضوعي، مکاني و زماني بهروش انجام پژوهش روش کمي بود. 

شناسي فرايند خريد تجهیزات و لوازم ورزشي در شهر تهران از پرسشنامه جهت آسیب. انجام شد 1398-1399شهر تهران در سال 
هايي با متولیان يجاد پرسشنامه، در ابتدا مصاحبهاستفاده شد که جهت ا نظرانبا اقتباس از مرور ادبیات و صاحب ساختهمحقق

های فرايند خريد تجهیزات و لوازم ، موانع و آسیب1از آن بر اساس مدل فرايند خريد ون ويلخريد مدارس انجام شد و پس 
تن  12اختیار  گويه طراحي شد. برای تائید روايي محتوايي، پرسشنامه به همراه سؤالات تحقیق در 43ورزشي، يک پرسشنامه با 

عنوان ابزار انتخاب و مورداستفاده وپرورش قرار داده شد و پس از تائید بهبدني آموزشاز اساتید مديريت ورزشي و کارشناسان تربیت
بود که پايايي دروني بالايي را  957/0میزان پايايي نیز با استفاده از ضريب آلفای کرونباخ محاسبه شد که برابر با قرار گرفت. 

بدني جامعه آماری در اين پژوهش شامل کلیه مديران مدارس و معلمان زن و مرد تربیتدهد. های پرسشنامه نشان ميرای گويهب
نفر بود.  280 ، برابر با05/0نفر( بود که تعداد نمونه بر اساس فرمول کوکران، با خطای  6000مدارس دولتي شهر تهران )تقريباً 

صورت کامل پرسشنامه که به 250و تحلیل روی  اختیار افراد قرار داده شد و در نهايت کار تجزيه صورت تصادفي درپرسشنامه به
شده است. در بخش های آمار توصیفي و استنباطي استفادهو تحلیل اطلاعات، از روش جهت تجزيه شده بودند، انجام شد.تکمیل

از روش  استنباطيودار ستوني مورد بررسي قرارگرفته و در بخش آمار آمار توصیفي جداول فراواني، میانگین، انحراف معیار و نم
شده است. برای بررسي سؤالات تحقیق از بندی هر يک از موارد استفاده تحلیل عاملي و آزمون آماری فريدمن جهت اولويت

 شد. استفاده 80/8نسخه  3افزار لیزرلو برای ارائه مدل از نرم 16نسخه  2اساسپياس افزارنرم
باشد. اين مراحل شامل در اين تحقیق مدل ون ويل بود که شامل شش مرحله در فرايند خريد مي شدهاستفادهمدل 

 (.1باشند )شکل يمي پس از خريد ابيارز، قرارداد، سفارش، تسريع و ارزيابي و کنندهعرضهتشخیص نیاز، انتخاب 
 

 
 رید ون ویلمدل فرایند خ. 1شکل 

 های پژوهش يافته

                                                 
1. Van Weele 
2. SPSS 
3 .LISREL 

تشخیص 

 نیاز

ارزیابی 

پس از 

 خرید

تسریع 

و 

 ارزیابی

 قرارداد سفارش
انتخاب 

 کنندهعرضه

https://ganj.irandoc.ac.ir/#/articles/fce477e35e828a8fcf802f60061f4679
https://ganj.irandoc.ac.ir/#/articles/fce477e35e828a8fcf802f60061f4679
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در ابتدا گزارش توصیفي از متغیرهای تحقیق و عوامل جمعیت شناختي ارائه شده که اين نوع اطلاعات در قالب جداول نشان داده 
های مرکزی و پراکندگي متغیرهای کمي تحقیق در ادامه های جمعیت شناختي اعضای نمونه و همچنین شاخصشود. ويژگيمي

 .شوديمآورده  اين بخش
سال بود.  06/38سال بود. میانگین سن پاسخگويان نیز برابر  62و حداکثر نیز برابر  20حداقل سن اعضای نمونه برابر 

، نشان 1سال بود. جدول  15سال و میانگین سابقه کار پاسخگويان برابر  42و حداکثر نیز برابر  2همچنین، حداقل سابقه کار برابر 
درصد را نیز مديران مدارس و مابقي افراد نمونه را کارپردازان،  9رصد افراد نمونه را معلمان ورزش و حدود د 60که   دهديم

درصد( و کارشناسي  8/42معاونان يا ساير افراد درگیر در فرآيند خريد تشکیل داده و بیشتر افراد نمونه دارای تحصیلات کارشناسي )
ي فرآيند خريد را به تفکیک هر مرحله نشان شناسبیآسهای مربوط به ، گويه2نیز جدول . در ادامه اندبودهدرصد(  6/45ارشد )

 آزمون تحلیل عاملي گزارش شده است. لهیوسبه. همچنین بار عاملي هر گويه، دهديم
 

جنسیت، نوع فعالیت، رشته تحصیلی و میزان تحصیلات برحسب. توزیع فراوانی پاسخگویان 1جدول   

فراوانینوع فعالیت فراوانی رشته تحصیلیفراوانییزان تحصیلاتم فراوانی جنسیت

 150 معلم ورزش 188 بدنيتربیت 4 ترنيیپاديپلم و  121 زن
 22 مدير مدرسه 62 بدنيغیر تريت 10 کارداني 129 مرد
 77 ساير موارد   107 کارشناسي 250 کل
 250 کل   114 کارشناسي ارشد  
     15 دکتری  

 

ی مشکلات خريد تجهیزات و هااست. در حقیقت همه گويه 5/0ها بالاتر از ، ضريب تمامي گويه2وجه به سطوح بار عاملي جدول با ت
 رداخته شد.پها بندی اين گويهبا استفاده از آزمون فريدمن به رتبه های مؤثربندی گويهمنظور اولويتشوند. بهوسايل ورزشي تائید مي

 

 های مربوط به مشکلات خرید به تفکیک هر مرحلهه. توصیف گوی2جدول 

 بارعاملیمعیار انحرافمیانگینگویه ها
 تشخیص نیاز وسايل و تجهیزات ورزشي توسط مدير مدرسه و بدون مشارکت معلم ورزش 

 وپرورش در تشخیص نیاز های وزارت آموزشتوجه کم به استاندارد

 ده کم از اينترنت در شناسايي وسايل مورد نیازاستفا

 وممقطعي بودن )ابتدای سال( فرايند تشخیص نیاز به جای دائمي بودن در طول سال و مدا

 تفاوت نداشتن بین تشخیص نیاز تجهیزات و لوازم ورزشي مصرفي و غیر مصرفي 

 زمان نامناسب )عدم تشخیص نیاز قبل از شروع سال تحصیلي( تشخیص نیاز در

 تشخیص نیاز وسايل و تجهیزات ورزشي توسط کارپرداز مدرسه و بدون مشارکت معلم ورزش

 وپرورش و غیره(های بالادستي يا همکار )اداره آموزشتشخیص نیاز اشتباه توسط سازمان

 اهمیت قائل نشدن مسئولان مدرسه به تشخیص نیاز وسايل و تجهیزات ورزشي

 میانگین گویه های مربوط به مرحله تشخیص نیاز

 کننده وسايل و تجهیزات ورزشي توسط مدير، بدون مشورت معلم ورزشانتخاب عرضه

 کننده هیزات ورزشي از يک عرضهی وسايل و تجتهیه همه

 کننده مناسب استفاده کم از اينترنت جهت جستجو و انتخاب عرضه

 کننده تنها با توجه بر قیمت فروشانتخاب عرضه

 کننده کم توجهي به کیفیت محصول، در انتخاب عرضه

 کنندهش از حد معلم ورزش در انتخاب عرضهدخالت بی

 کننده وسايل و تجهیزات ورزشي توسط کارپرداز مدرسه و بدون مشورت معلم ورزشانتخاب عرضه

 کنندهتاثیر روابط شخصي در انتخاب عرضه

 کنندهتخاب عرضهی انوپرورش بر نحوهنظارت نامناسب اداره آموزش

 کننده وسايل و تجهیزات ورزشي برای مسئولان مدرسهاهمیت نداشتن انتخاب عرضه
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 میانگین گویه های مربوط به مرحله انتخاب عرضه کننده

 فقدان عقد قرارداد حضوری قبل از خريد

 کنندگان با يکديگرمقايسه عرضهکم توجهي بررسي و 

 پیشنهادهای غیرقانوني و اغواکننده از طرف برخي عرضه کنندگان

 کنندگان مختلفعدم درخواست برگه قیمت پیشنهادی )پیش فاکتور( از عرضه

 دهمیانگین گویه های مربوط به مرحله قرارداد با عرضه کنن

 اولويت دادن به خريد وسايل و تجهیزات ورزشي مصرفي

 استفاده کم از اينترنت در سفارش وسايل و تجهیزات ورزشي

 ی شده(سفارش و خريد توسط مدير مدرسه بدون نظارت معلم )تفاوت در جنس انتخابي با خريدار

 ني شدن فرآيند خريد )عدم سفارش و خريد بلافاصله پس از تشخیص نیاز( طولا

 کم توجهي به تامین و تجهیز وسايل و تجهیزات غیرمصرفي

 علم(سفارش و خريد وسايل و تجهیزات ورزشي توسط کارپرداز مدرسه )بدون نظارت مدير يا م

 گویه های مربوط به مرحله سفارش خریدمیانگین 

 صورت غیر نقدیپرداخت وجه به

 دريافت اجناس با فاصله زماني پس از خريد 

 عدم استفاده از اجناس بلافاصله پس از خريد )انبار شدن(

 زانه يا ...(صورت اعتباری )اوراق خپرداخت وجه به

 آموزان تامین وجه از دانش

 پرداخت وجه از طرف معلم )شخصي( و تاخیر در تسويه حساب

 و پرورشتخصیص بودجه ناکافي از جانب اداره آموزش 

 0 میانگین گویه های مربوط به مرحله تسریع در خرید
 بررسي و ارزيابي نامناسب تجهیزات مصرفي خريداری شده پس از خريد 

 بررسي و ارزيابي نامناسب تجهیزات غیرمصرفي خريداری شده پس از خريد 

 کننده پس از خريد کم توجهي به بررسي عرضه

 ای که مناسب ارزيابي شده استکنندهضهکم توجي به خريد مجدد از عر

 فقدان وجود معیار مدون جهت ارزيابي پس از خريد 

 میانگین گویه های مربوط به مرحله ارزیابی پس از خرید

 

 شدهمرتبويت ها به ترتیب اولدر هر مرحله آسیب بندی شدند.ها رتبهدر ادامه، از طريق آزمون فريدمن در هر يک از مراحل، گويه
 مخالف کاملاًی طیف پرسشنامه، عدد پنج به گزينه کدگذاراست. لازم به ذکر است در  شدهدادهنمايش  3ها در جدول آنو نتايج 

 است. شدهامانجها نیز بر همین اساس بندی گويهموافق تخصیص داده شد و بنابراين رتبه کاملاًو عدد يک به گزينه 
 

 .  نتایج آزمون فریدمن مشکلات خرید تجهیزات و وسایل ورزشی به تفکیک هر مرحله3جدول 

 تعدادداریمعنیدرجه آزادیآماره خی دو مولفه 

 245 001/0 8 910/226 مرحله تشخیص نیاز
 242 001/0 9 923/125 مرحله انتخاب عرضه کننده

 241 075/0 3 897/6 مرحله قرارداد با عرضه کننده
 240 001/0 5 372/99 مرحله سفارش خريد
 246 001/0 6 067/138 مرحله تسريع در خريد

 242 001/0 4 22/21 مرحله ارزيابي پس از خريد


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های مشکلات (، بنابراين ترتیب اهمیت گويه075/0آمد ) مقدار دستبه 05/0چون سطح معناداری آزمون در مرحله قرارداد  بالاتر از 
ها در درجه اهمیت يکساني قرار دارند. در خريد تجهیزات و وسايل ورزشي در مرحله قرارداد تفاوت معناداری ندارند و تمامي گويه

آمده است. 4ها به ترتیب اهمیت و به تفکیک هر مرحله در جدول بندی گويهدار بودن آزمون، اولويتساير موارد با توجه به معني




 

 شکلات خرید تجهیزات و وسایل ورزشی به تفکیک هر مرحلهبندی م. رتبه4جدول 

میانگین رتبهرتبه بندی گویه های مربوط به مرحله تشخیص 

صورت مداومجای دائمي بودن در طول سال و بهمقطعي بودن )ابتدای سال( فرايند تشخیص نیاز به

تحصیلي( تشخیص نیاز قبل از شروع سالتشخیص نیاز در زمان نامناسب)عدم

اهمیت قائل نشدن مسئولان مدرسه به تشخیص نیاز وسايل و تجهیزات ورزشي

وپرورش، شهرداری و غیره(های بالادستي يا همکار )اداره آموزشتشخیص نیاز اشتباه توسط سازمان

وپرورش در تشخیص نیاز های وزارت آموزشتوجه کم به استاندارد

م از اينترنت در شناسايي وسايل موردنیازاستفاده ک

تفاوت نداشتن بین تشخیص نیاز تجهیزات و لوازم ورزشي مصرفي و غیر مصرفي 

تشخیص نیاز وسايل و تجهیزات ورزشي توسط مدير مدرسه و بدون مشارکت معلم ورزش 

دون مشارکت معلم ورزشتشخیص نیاز وسايل و تجهیزات ورزشي توسط کارپرداز مدرسه و ب

رتبه بندی گویه های مربوط به مرحله انتخاب 

کنندهی انتخاب عرضهوپرورش بر نحوهنظارت نامناسب اداره آموزش

رزشي برای مسئولان مدرسهکننده وسايل و تجهیزات واهمیت نداشتن انتخاب عرضه

کنندهتأثیر روابط شخصي در انتخاب عرضه

کننده مناسب استفاده کم از اينترنت جهت جستجو و انتخاب عرضه

کننده تنها با توجه بر قیمت فروشانتخاب عرضه

کننده ی وسايل و تجهیزات ورزشي از يک عرضهتهیه همه

کننده کم توجهي به کیفیت محصول، در انتخاب عرضه

هیزات ورزشي توسط مدير مدرسه و بدون مشورت معلم ورزشکننده وسايل و تجانتخاب عرضه

کنندهازحد معلم ورزش در انتخاب عرضهدخالت بیش

تجهیزات ورزشي توسط کارپرداز مدرسه و بدون مشورت معلم ورزش وکننده وسايل انتخاب عرضه

رتبه بندی گویه های مربوط به مرحله  سفارش 

خريد وسايل و تجهیزات ورزشي مصرفياولويت دادن به 

کم توجهي به تامین و تجهیز وسايل و تجهیزات غیرمصرفي

طولاني شدن فرآيند خريد )عدم سفارش و خريد بلافاصله پس از تشخیص نیاز( 

استفاده کم از اينترنت در سفارش وسايل و تجهیزات ورزشي

شده(سه بدون نظارت معلم )تفاوت در جنس انتخابي با خريداریسفارش و خريد توسط مدير مدر

سفارش و خريد وسايل و تجهیزات ورزشي توسط کارپرداز مدرسه )بدون نظارت مدير يا معلم(

رتبه بندی گویه های مربوط به مرحله  تسریع

وپرورشتخصیص بودجه ناکافي از جانب اداره آموزش

صورت اعتباری )اوراق خزانه يا ...(هپرداخت وجه ب

صورت غیر نقدیپرداخت وجه به

عدم استفاده از اجناس بلافاصله پس از خريد )انبار شدن(

دريافت اجناس با فاصله زماني پس از خريد 

آموزان تأمین وجه از دانش



 

  

 

 

 

 
در مدارس دولتي و ارائه مدل ورزشي تجهیزات فرآيند خريدشناسي آسیب  
 

 

 

2212 
حسابويهپرداخت وجه از طرف معلم )شخصي( و تأخیر در تس

رتبه بندی گویه های مربوط به مرحله  ارزیابی

فقدان وجود معیار مدون جهت ارزيابي پس از خريد 

بررسي و ارزيابي نامناسب تجهیزات مصرفي خريداری شده پس از خريد 

بررسي و ارزيابي نامناسب تجهیزات غیرمصرفي خريداری شده پس از خريد 

کننده پس از خريد هي به بررسي عرضهکم توج

شده استای که مناسب ارزيابيکنندهعدم خريد مجدد از عرضه

 

دهد که يدمن نشان ميهای مربوط به مشکلات خريد تجهیزات و وسايل ورزشي را بر اساس آزمون فر، رتبه بندی مولفه5جدول 
حله انتخاب و مرحله یاز، مرحله سفارش، مرحله تسريع، مرحله ارزيابي، مربر اين اساس به ترتیب، مشکلات مرحله تشخیص ن

 اند.قرارداد در درجه اهمیت بالاتری قرارگرفته
 

 های مشکلات خرید بر اساس آزمون فریدمنبندی مؤلفه. رتبه5جدول 

 تعدادداریسطح معنیدرجه آزادیآماره آزمون خی دو

482/48 5 001/0 245 

 نگین رتبهمیا هامولفه

 مشکلات مرحله تشخیص نیاز

 مشکلات مرحله سفارش

 مشکلات مرحله تسريع

 مشکلات مرحله ارزيابي

 مشکلات مرحله انتخاب

 مشکلات مرحله قرارداد

 

ه مدل تحقیق است. ید کننداست که تاي 9/0، مقادير شاخص نیکويي برازش و شاخص برازش تطبیقي بیشتر از 6بر اساس جدول 
دهد که در جهت تايید مدل از مقدار قابل قبولي برخوردار است. همچنین را نشان مي 5دو به درجه آزادی مقداری کمتر از مقدار کای

قابل  دهد که مدلست، نشان ميا 1/0است و با توجه به اينکه کمتر از  069/0مقدار ريشه دوم میانگین خطای برآورد نیز برابر با 
شود که ساير شاخص ها )از جمله شاخص نیکويي برازش تعديل شده، شاخص برازش هنجار قبول است. در نهايت نیز مشاهده مي

 شده و شاخص برازش افزايشي( همگي در سطح قابل قبولي قرار دارند.
 

 های برازش مدل تحقیق. شاخص6جدول 

 تفسیر هامقادير شاخص مقدار مطلوب های برازششاخص

 - 48/1552 - کای اسکوآر )کای دو(

 - 773 - درجه آزادی

 مطلوب 008/2 5کمتر از  دو به درجه آزادینسبت کای

 مطلوب 1GFI( 9/0 95/0(شاخص نیکويي برازش 

 مطلوب 2AGFI( 9/0 92/0(شاخص نیکويي برازش تعديل شده 

 مطلوب 3RMSEA( 1/0 069/0(ريشه دوم میانگین خطای برآورد 

                                                 
1. Goodness of Fit Index 
2. Adjusted Goodness of Fit Index 
3. Root Mean Square Error of Approximation 
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 مطلوب 1CFI( 95/0 97/0(برازش تطبیقي  شاخص

 مطلوب 2NFI(  9/0 95/0(شاخص برازش هنجار شده 

 مطلوب 3IFI( 9/0 97/0(شاخص برازش افزايشي 

 
دهد. ها در هر مرحله از فرايند خريد را نشان ميدهد که بار عاملي هر يک از گويه، مدل تحلیل معادلات ساختاری را نمايش مي2شکل 

ار های مورد مطالعه قابل تايید بوده و تمامي بارهای عاملي نیز، بجز يک مورد، معني داين مدل، ساختار مولفه و شاخصبر اساس 
( در مرحله دوم فرايند کنندهز حد معلم ورزش در انتخاب عرضهدخالت بیش اها، بجز گويه شش )در تمامي گويه Tباشند. مقادير مي

بوده و اين  08/0بود که عددی کوچکتر از  069/0برابر  RMSEAباشند. مقدار بوده و قابل قبول مي 96/1انتخاب(، بزرگتر از خريد )
 ها است.ويهگدر اين مدل برابر صفر گزارش شد که حاکي از موثر بودن  P-valueمقدار نیز قابل قبول است. مقدار 

 

                                                 
1. Camparative Fit Index 
2. Normed Fit Index 
3. Incremental Fit Index 
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 مرتبه دوم یلعام لیو تحل یمدل معادلات ساختار .2شکل 

 

 ی ريگجهينتبحث و 

صورت مداوم، ی دائمي بودن در طول سال و بهجابهمقطعي بودن )ابتدای سال( فرايند تشخیص نیاز نتايج نشان داد در اين مرحله، 
بودند. موانع در مرحله تشخیص نیاز  نيترمهمنیاز قبل از شروع سال تحصیلي( از  صیتشخعدم)تشخیص نیاز در زمان نامناسب و 

شود و شروع فعالیت ي انجام ميبدنتیتربدر اکثر مدارس، تشخیص نیاز تجهیزات و وسايل ورزشي توسط دبیر  کهنيابا توجه به 
باشد؛ امکان تشخیص نیاز قبل از شروع سال تحصیلي وجود ندارد که اين با شروع سال تحصیلي مي زمانهمبدني دبیر تربیت
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شود. مديران مدرسه نیز به تشخیص نیاز تجهیزات و وسايل ورزشي رحله تشخیص نیاز شناخته مييک ضعف در م عنوانبهمورد 
دهند و همین موضوع باعث نقص در تجهیزات و وسايل ورزشي در ابتدای شروع سال قبل شروع تحصیلي اهمیت زيادی نمي

يک با در  عملاًسايل و تجهیزات ورزشي؛ باشد. همچنین به علت فقدان وجود برنامه مدون جهت تشخیص نیاز وتحصیلي مي
 باشد. ميشود و اين نیز يکي از موانع در اين مرحله ي انجام ميازسنجینسال 

الذکر، اهمیت قائل نشدن مسئولان مدرسه به تشخیص نیاز وسايل و تجهیزات ورزشي، تشخیص نیاز پس از موارد فوق
های وزارت وپرورش، شهرداری و غیره(، توجه کم به استانداردره آموزشهای بالادستي يا همکار )ادااشتباه توسط سازمان

، تفاوت نداشتن بین تشخیص نیاز تجهیزات ازیموردنوپرورش در تشخیص نیاز، استفاده کم از اينترنت در شناسايي وسايل آموزش
رسه و بدون مشارکت معلم ورزش، و لوازم ورزشي مصرفي و غیر مصرفي، تشخیص نیاز وسايل و تجهیزات ورزشي توسط مدير مد

موانع در مرحله  نيترمهمتشخیص نیاز وسايل و تجهیزات ورزشي توسط کارپرداز مدرسه و بدون مشارکت معلم ورزش، به ترتیب 
موقع تجهیزات و ي مسئولان مدرسه به تشخیص نیاز بهتوجهکمکه در پاراگراف قبل اشاره شد؛  گونههمانتشخیص نیاز بودند. 

باشد. در مواردی که خريد توسط ها در فرايند خريد تجهیزات و لوازم ورزشي مدارس ميآسیب نيترمهمل ورزشي جزء وساي
شود، ها انجام ميها و شهرداریها و شهرستاناستان وپرورشآموزشهای ، ادارهوپرورشآموزشهای بالادستي مانند وزارت سازمان

شوند که در انجام نگرفته و در بسیاری از موارد وسايل و تجهیزاتي نیازسنجي ميتشخیص نیاز صحیح و دقیق توسط ايشان 
برای تجهیزات ورزشي  وپرورشآموزشنیستند يا در اولويت نیاز مدارس قرار ندارند. استانداردهايي که وزارت  استفادهقابلمدرسه 

ي توجهکمباشد که یزات و وسايل ورزشي مدارس ميمدارس عنوان کرده است نیز يک معیار مناسب جهت شناخت کمبودها در تجه
گیرد و ها در بستر اينترنت صورت ميباشد. امروزه بسیاری از فعالیتبه اين استانداردها نیز يکي از موانع تشخیص نیاز صحیح مي

آگاهي از طريق اينترنت  توانند با کسبباشد. مدارس ميي به جامعه ميرسانيآگاهيک منبع بسیار خوب برای  عنوانبهاينترنت 
تفاوتي بین نحوه تشخیص نیاز در تجهیزات ورزشي مصرفي و  معمولاًنسبت به نیازسنجي صحیح و آگاهانه مبادرت ورزند. 

ها را های اين تجهیزات توجه کرده و در تشخیص نیاز، اين تفاوتي در مدارس وجود ندارد که مسئولان بايد به تفاوترورزشیغ
عدم وجود توان های تشخیص نیاز در نظر بگیريم؛ ميمحرك عنوانبهکه عوامل داخلي و خارجي را درصورتي بگیرند. در نظر

توجهي مسئولان به اين مرحله را ضعف در محرك داخلي و همچنین کم عنوانبهزمان تشخیص نیاز را  درزمینهبرنامه مدون 
های داخلي در اولويت رفت، در اين مرحله ضعف محركنتظار ميکه ا طورهمانضعف در محرك خارجي عنوان کرد.  عنوانبه

های ها توسط مسئولان و سازمانهای خارجي قرار داشتند اما در صورت اصلاح قوانین و دستورالعملبالاتری نسبت به محرك
ترده شدن اطلاعات در های داخلي نیز قوت گیرند. با توجه به پیشرفت تکنولوژی و گسشود که محركبیني ميبالادستي، پیش

 موقع نمايد.تشخیص نیاز صحیح و به در جهتتواند کمک شاياني ويژه در بستر اينترنت، استفاده از تکنولوژی ميدسترس، به
های فرايند خريد پرداختند که اين مرحله از اين تحقیق با ( در تحقیق خود به بررسي انواع مدل2019) بکستراند و همکاران

مقايسه وضعیت امکانات و فضاهای ورزشي مدارس استان خراسان (، در تحقیقي به 2011) خديویمطابقت داشت. ها تحقیق آن
پرداخت و به اين نتیجه رسید که در بسیاری از موارد بین امکانات موجود و استانداردهای وزارت  جنوبي با استانداردهای موجود

های تحقیق باشد. اين تحقیق همچنین با يافتهراستا ميهای اين تحقیق همافتهتفاوت معناداری وجود دارد که با ي وپرورشآموزش
تحقیق خود به بررسي ( در 2013) پوردژگاهيباشد. راستا مي(، از منظر مراحل فرايند خريد سازماني هم2008) علیخاني و همکاران

های اين تحقیق نقش اينترنت در خريدهای دولتي پرداخت و به اهمیت اينترنت در فرايند خريد دولتي اشاره کرد که با يافته
(، 2018) کريمي و همکاران(، 2018) کومار و همکاران(، 2018) و همکارانبلک  باشد. نتايج اين تحقیق با نتايج تحقیقاتراستا ميهم

 باشد.( نیز همخوان مي2005) شريفي( و 2010) رضا نژاد

نظارت رسیم که دوم فرايند خريد تجهیزات و لوازم ورزشي مدارس شهر تهران به اين نتیجه مي با بررسي نتايج در مرحله
کننده وسايل و تجهیزات ورزشي کننده و  اهمیت نداشتن انتخاب عرضهی انتخاب عرضهوپرورش بر نحوهنامناسب اداره آموزش

http://dl.pgu.ac.ir/handle/Hannan/186836#sthash.dt6OUhwP.dpbs
https://ganj.irandoc.ac.ir/#/articles/8c9c0a2141985368a9ab0844773ac07e
https://ganj.irandoc.ac.ir/#/articles/7544e26d2bca537dfce0e498d0dfbbf2
https://ganj.irandoc.ac.ir/#/articles/7544e26d2bca537dfce0e498d0dfbbf2
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زا ضعف محرك خارجي در اين مرحله نیز يکي از عوامل آسیب باشند.موانع در اين مرحله مي نيترمهمبرای مسئولان مدرسه، از 
کننده نظارتي ندارد؛ بروز بسیاری از بر نحوه انتخاب عرضه وپرورشآموزشکه اداره باشد و با توجه به آندر فرايند خريد مي

 وپرورشآموزشجانب اداره  ، ازکنندهعرضهمشکلات در اين مرحله دور از ذهن نیست. عدم وجود معیارهای مشخص، جهت انتخاب 
کننده صحیح نیز يکي انتخاب عرضه دنروي مسئولان مدرسه بر توجهکمای در اين مرحله منجر شود. تواند به تصمیمات سلیقهمي

 باشد.از علل به جود آمدن آسیب در اين مرحله از فرايند خريد مي
که در  طورهمانکننده بود که روابط شخصي در انتخاب عرضه ریتأثيکي ديگر از موانعي که در اين مرحله شناسايي گرديد، 

شود. ساير مي ترپررنگای های سلیقهگیریبالا اشاره شد، به دلیل نظارت قانوني ضعیف در اين مرحله، روابط شخصي و تصمیم
کننده مناسب، انتخاب رضهدر اين مرحله به ترتیب شامل: استفاده کم از اينترنت جهت جستجو و انتخاب ع شدهييشناساموانع 
کننده، کم توجهي به کیفیت محصول، کننده تنها با توجه بر قیمت فروش، تهیه کلیه وسايل و تجهیزات ورزشي از يک عرضهعرضه

کننده وسايل و تجهیزات ورزشي توسط مدير مدرسه و بدون مشورت معلم ورزش و انتخاب کننده، انتخاب عرضهدر انتخاب عرضه
که در مورد  طورهمانباشند. ه وسايل و تجهیزات ورزشي توسط کارپرداز مدرسه و بدون مشورت معلم ورزش، ميکنندعرضه

شد؛ در اين مرحله نیز اينترنت بستر بسیار مناسب و جامعي جهت شناسايي و  اهمیت اينترنت در مرحله تشخیص نیاز توضیح داده
توجهي شده و به فرايند خريد تجهیزات و لوازم ين مسئله نیز در مدارس کمبه ا متأسفانهباشد که کنندگان ميانتخاب عرضه

 نيترمهمتوجهي مسئولان در اين مرحله از شود که کمگونه استنباط ميدر ترتیب موانع، اين تأملزند. با ورزشي مدارس آسیب مي
ای برخي افراد در اين مرحله روابط ناسالم و خارج از به منافع مالي بر با توجهباشند. کننده ميموانع و مشکلات در انتخاب عرضه

بر حداقل قیمت،  ازحدشیب دیتأکتوجهي به کیفیت و باشد. کمگیرد که پیگیری اين مسائل نیز بسیار سخت ميقانون شکل مي
به  . با توجهاندارگرفتهقررغم انتظار محقق، در اولويت میاني باشند که عليهای دولتي ميموارد ديگری از موانع اصلي در خريد

يک مانع، دور از انتظار نبود. يکي از موانعي که  عنوانبهآزادی عمل بالای مديران در مدارس، دخالت ايشان در اين مرحله نیز، 
که معلم ورزش کننده بود. با توجه به آنمعلم ورزش در انتخاب عرضه ازحدشیبدر آخرين مرحله از تحلیل حذف شد، دخالت 

 رسد.قیما با تجهیزات ورزشي در ارتباط است؛ عدم مانع تراشي وی در فرايند خريد تجهیزات ورزشي منطقي به نظر ميمست
کومار و همکاران (، 2018) و همکارانبلک (، 2019) بکستراند و همکارانهايي های فرايند خريد اين مرحله از تحقیق، با يافتهيافته

توجه به  درزمینه( همخوان بود. همچنین 2013) پوردژگاهي( و 2008) علیخاني و همکاران، (2018) کريمي و همکاران(، 2018)
 ( همخوان بود.2005) شريفي( و 2010) رضانژاد (،2011) خديوی استانداردهای تجهیزات ورزشي مدارس؛ با تحقیقات

فقدان عقد قرارداد حضوری قبل از خريد، کنندگان با يکديگر، کم توجهي بررسي و مقايسه عرضه نتايج نشان داد در مرحله،
، عدم درخواست برگه قیمت پیشنهادی )پیش فاکتور( از کنندگانعرضهپیشنهادهای غیرقانوني و اغواکننده از طرف برخي 

تي مشکلات و موانع در مرحله چهارم فرايند خريد تجهیزات و لوازم ورزشي در مدارس دول نيترمهمکنندگان مختلف به ترتیب عرضه
گونه گیرند و به دلیل ارزش مالي کمتر اينبندی خريدهای جزئي قرار ميهای مدارس در دستهباشند. اکثر خريدشهر تهران مي

افتد. اين مرحله از اهمیت کمتری برخوردار است و قرارداد قبل از خريد در اين دسته از خريدها کمتر اتفاق مي عملاًمعاملات، 
ها نیز کمتر بود. ضعف در بررسي و مقايسه رفت در اين مرحله موانع کمتری وجود داشت و اهمیت نسبي آنگونه که انتظار ميهمان
ترين مانع در اين مرحله شناسايي گرديد. در صورت مهم عنوانبهبودند،  شدهانتخابکنندگاني که در مرحله قبل ارزيابي و عرضه

 ریتأثآيد. مي به وجودکنندگان یشنهادهای غیرقانوني و اغواکننده از جانب عرضههای دولتي؛ پهای قانوني بر خريدضعف در نظارت
 است. ريناپذاجتنابکمک به يک فرايند معیوب خريد  تيدرنهاکننده و بر کیفیت انتخاب و قرارداد با عرضه هاشنهادیپاين 

خوان ( هم2008) علیخاني و همکاران(، 2019) کارانبکستراند و همهايي های فرايند خريد اين مرحله از تحقیق، با يافتهيافته
های دولتي بررسي گرديد که ارزيابي پیشنهادها و انتخاب ( نقش اينترنت در فرايند خريد2013) پوردژگاهي بود. در تحقیق



 

  

 

 

 

 
در مدارس دولتي و ارائه مدل ورزشي تجهیزات فرآيند خريدشناسي آسیب  
 

 

 

2217 

که خريد به آن توجه باکنندگان در اولويت هشتم قرار داشت ولي کننده در اولويت چهارم و درخواست ارائه پیشنهاد از عرضهعرضه
 پذير نبود.گیرد؛ تفکیک مرحله سوم فرايند خريد مدارس توجیهبندی خريدهای جزئي قرار ميمدارس در دسته

سفارش و خريد، اولويت دادن به خريد وسايل و تجهیزات ورزشي مصرفي و استفاده کم از اينترنت نتايج نشان داد در مرحله 
باشند. در اين مرحله خريد موانع در فرايند خريد تجهیزات و لوازم ورزشي مي نيترمهمي از در سفارش وسايل و تجهیزات ورزش

نشیند. مسئول خريد در اين مرحله با توجه پذيرد و نتیجه تصمیمات در مراحل قبل، در اين مرحله به ثمر ميفیزيکي صورت مي
لويت وسايل و تجهیزات ورزشي مصرفي نسبت به وسايل و کند که اوبندی و خريد اقدام ميبه بودجه موجود، نسبت اولويت

باشد. در اکثر موارد، قیمت بالاتر تجهیزات ورزشي مصرفي، يکي از موانع و مشکلات اين مرحله ميتجهیزات ورزشي غیر
که  شودغیرمصرفي نسبت به تجهیزات ورزشي مصرفي توجیهي برای به تعويق انداختن خريد تجهیزات ورزشي غیرمصرفي مي

های فروش کالا با تنوع و امکانات سايتزند. امروزه وبآسیب جدی به فرايند خريد تجهیزات ورزشي مي بلندمدتاين موضوع در 
باشند. درواقع بیشترين امکان استفاده از اينترنت در اين مرحله زياد، منابع خوبي برای سفارش و خريد لوازم و تجهیزات ورزشي مي

 باشد. استفاده از اين امکان در خريد مدارس بسیار محدود مي همتأسفانباشد که مي
توجه کم به تأمین و تجهیز وسايل و تجهیزات غیرمصرفي، طولاني شدن فرآيند خريد )عدم سفارش و خريد بلافاصله پس 

(، شدهیداريخربا  شدهانتخاباز تشخیص نیاز(، سفارش و خريد توسط مدير مدرسه بدون نظارت و کنترل معلم )تفاوت در جنس 
موانع  در اولويت بعدیسفارش و خريد وسايل و تجهیزات ورزشي توسط کارپرداز مدرسه )بدون نظارت مدير يا معلم(، به ترتیب 

باشند. يکي از موانع مهم در اين مرحله طولاني شدن فرايند خريد و در مرحله چهارم فرايند خريد تجهیزات و لوازم ورزشي مي
بدني به جبران باشد. با توجه به نیاز فوری درس تربیتبین تشخیص نیاز و اقدام به سفارش و خريد مي جادشدهيافاصله زماني 

 ، بلافاصله پس از تشخیص نیاز، ضروری است.شدهييشناساکمبود تجهیزات و وسايل ورزشي؛ خريد تجهیزات 
کريمي (، 2018) ون ويل و همکارانتحقیق با نتايج تحقیق خريد سازماني و خريد اينترنتي، نتايج اين مرحله از اين  نهیدرزم

( 2008) علیخاني و همکاران( و 2013) دژگاهي پور(، 2005) پاريک و همکاران(، 2019) بکستراند و همکاران(، 2018) و همکاران
کومار و (، 2018) همکاران بلک و تجهیزات و وسايل ورزشي مدارس نیز نتايج اين تحقیق با نتايج تحقیقات نهیدرزمهمخوان بود. 

 (،  همخوان بود.2005) شريفي ( و2010) رضانژاد(، 2011) خديوی (،2018) همکاران
صورت و پرداخت وجه به وپرورشآموزشتسريع و ارزيابي، تخصیص بودجه ناکافي از جانب اداره نتايج نشان داد در مرحله 
های فرايند خريد در اين مرحله بودند. در اصل مرز مشخصي بین مرحله یبموانع و آس نيترمهماعتباری )اوراق خزانه يا ...(، 

ي به اهمیت ورزش در مدارس و توجهکمچهارم و پنجم فرايند خريد وجود ندارد و اشتراك زيادی بین اين مراحل وجود دارد. 
باشد. نحوه ع در اين مرحله ميمان نيترمهم وپرورشآموزشو ادارات  وپرورشآموزشتخصیص بودجه ناکافي از جانب وزارت 

که اکثر بودجه باشد که نقش بسیار مهمي در کیفیت خريد دارد. با توجه به آنهای خريد ميقسمت نيترمهمپرداخت وجه يکي از 
ر های دولت در اين زمینه، اثر مستقیم بر فرايند خريد دارد. دشود؛ سیاستتوسط دولت تأمین مي ماًیمستقهای دولتي سازمان

است و اين موضوع از تمايل فروشندگان به همکاری  افتهيشيافزاهای دولتي های اعتباری توسط سازمانهای اخیر، پرداختسال
کاهش کیفیت  طبعاًهای اعتباری با بخش دولتي کاسته است. با توجه به شرايط اقتصادی کشور و نرخ بالای تورم؛ پرداخت

 شود.بدني در مدارس منجر ميبه کاهش کیفیت درس ورزش و تربیت تيدرنهاکه موضوع  را در پي دارد شدهیداريخرکالاهای 
دريافت ، صورت غیر نقدی، عدم استفاده از اجناس بلافاصله پس از خريد )انبار شدن(های بعد نیز، پرداخت وجه بهدر اولويت

 حسابهيتسودر  ریتأخطرف معلم )شخصي( و  آموزان، پرداخت وجه ازاجناس پس از سفارش، تأمین وجه از دانش رهنگاميد
آموزان يا از طرف ساير موانع شناخته شدند. يکي از موانعي که در مرحله تسريع و ارزيابي وجود دارد؛ تأمین وجه از دانش عنوانبه

شدن  ارزشکمموجب اين موضوع علاوه بر اختلال در فرايند خريد تجهیزات ورزشي مدارس؛  متأسفانهباشد. بدني ميدبیر تربیت
 گردد.آموزان مياين درس نزد دبیران و دانش
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نتايج نشان داد در مرحله ارزيابي پس از خريد، فقدان وجود معیار مدون جهت ارزيابي پس از خريد و عدم بررسي و ارزيابي 
د تجهیزات و لوازم ورزشي مشکلات و موانع در مرحله پنجم فرايند خري نيترمهمپس از خريد،  شدهیداريخرتجهیزات مصرفي 

شود، مرحله ارزيابي توجهي ميباشند. يکي از مراحلي که در خريدهای دولتي و سازماني به آن کمدر مدارس دولتي شهر تهران مي
يد، نیستند و کم توجهي ارزيابي پس از خريد يکي از موانع مهم در فرايند خر مستثناباشد. مدارس نیز از اين قاعده پس از خريد مي

باشد که توجهي؛ فقدان وجود معیار مدون جهت ارزيابي پس از خريد ميباشد. يکي از دلايل اين کمويژه در خريدهای آتي ميبه
توان بسیاری از مشکلات و موانع اين مرحله را پشت سر گذاشت. کننده مناسب ميهای کالا و عرضهبا جستجو و انتخاب شاخص

ها هنگام بررسي و ارزيابي، به تفاوت آن متأسفانهصرفي و غیرمصرفي بر کسي پوشیده نیست ولي تفاوت بین  تجهیزات ورزشي م
 شود.شود که اين موضوع باعث ايجاد برداشت اشتباه و ارزيابي غلط ميي ميتوجهکم

پس از کننده به بررسي عرضه بررسي و ارزيابي نامناسب تجهیزات غیرمصرفي خريداری شده پس از خريد، کم توجهي
های مرحله ششم فرايند خريد است نیز در اولويت بعدی آسیب شدهيابيارزای که مناسب کننده، عدم خريد مجدد از عرضهخريد

 تجهیزات و لوازم ورزشي در مدارس دولتي شهر تهران بودند.
 رضا نژاد(، 2018) همکاران مي وکري(، 2018) کومار و همکاران(، 2018) بلک وهمکاراننتايج اين مرحله از تحقیق با تحقیقات 

(، 2018) کريمي و همکاران(، 2018) ون ويل و همکارانباشد. همچنین نتايج تحقیقاتي که ( همخوان مي2005) شريفي( و 2010)
های فرايند درزمینه ( 2008) علیخاني و همکاران( و 2013) دژگاهي پور(، 2005) پاريک و همکاران(، 2019) بکستراند و همکاران

 بودند؛ با نتايج اين تحقیق همخوان بود. های دولتي انجام دادهخريد و خريد
کننده و  اهمیت نداشتن ی انتخاب عرضهوپرورش بر نحوهنظارت نامناسب اداره آموزششد:  پس از بررسي نتايج مشخص

؛ باشندمي کنندهانتخاب عرضه در مرحلهموانع  نيترمهمکننده وسايل و تجهیزات ورزشي برای مسئولان مدرسه، از انتخاب عرضه
تشکیل  وپرورشآموزشتجهیزات ورزشي مدارس در ادارات  نکنندگاعرضهکارگروهي جهت نظارت بر انتخاب  شوديملذا پیشنهاد 

با بررسي نتايج در مرحله ارزيابي پس از خريد  مناسب توجیه شوند. کنندهعرضهشود و همچنین مديران نسبت به اهمیت انتخاب 
در اين مرحله بوده و آسیب  نيترمهم عنوانبهفقدان وجود معیار مدون جهت ارزيابي پس از خريد که  میرسيمبه اين نتیجه 

نسبت به تدوين معیارهای ارزيابي پس از  وپرورشآموزشو نظرات متخصصان، وزارت  استانداردهابا توجه به  شوديمپیشنهاد 
 خريد اقدام کند.

  

https://www.semanticscholar.org/paper/Purchasing-process-transformation%3A-restructuring-Parikh-Joshi/dab63fb070169349ef8e71dd4d0896b3719f7d70
https://www.semanticscholar.org/paper/Purchasing-process-transformation%3A-restructuring-Parikh-Joshi/dab63fb070169349ef8e71dd4d0896b3719f7d70
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