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  چكيده
ربيـت بـدني   نفوذ اجتماعي مديران مـدارس و توانمندسـازي شـغلي دبيـران ت     هدف از پژوهش حاضر، بررسي رابطة بين

روش پژوهش توصيفي از نوع همبسـتگي اسـت و جامعـة آمـاري، كليـة دبيـران تربيـت بـدني         . شهرستان شهركرد است
روش . نفـر تعيـين شـد    104، )1970(حجم نمونه بـا توجـه بـه جـدول كرجسـي و مورگـان       . شهرستان شهركرد بودند

گيـري دو پرسشـنامة نفـوذ اجتمـاعي و      ابـزار انـدازه   .اي متناسب با جامعة آماري استفاده شـد  گيري تصادفي طبقه نمونه
تحليـل  . بودنـد ) 1995(و پرسشـنامة اسـپريتزر   ) 2002(توانمندسازي شغلي با اقتباس از پرسشنامة يوكـل و همكـاران   

هاي آماري توصيفي، ضريب رگرسـيون و ضـريب همبسـتگي بـا      پرسشنامة برگشتي، با استفاده از روش100آماري روي 
نفوذ اجتماعي مديران مـدارس و  نتايج نشان داد همبستگي مثبت و معناداري بين . انجام گرفت 18نسخة  spssافزار  نرم

نفـوذ   هـاي  نتـايج نشـان داد سـه مؤلفـه از مؤلفـه     ).  r2=37/0و  sig= 0001/0(وجـود دارد  توانمندسازي شغلي دبيران 
  ).> P 05/0(بيني كنند  توانمندسازي شغلي را پيش هاي توانستند مؤلفه) هاي قانوني، ائتلاف و همكاري روش( اجتماعي
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   مقدمه
ها براي بقاي خود  ترين شيوه پذير ترين، كارامدترين و انعطاف ها با استفاده از انساني امروزه همة سازمان

هاي هر سازمان، نيروي انساني ماهر، كارآزموده  ترين سرمايه ميان يكي از باارزش در اين. كنند تلاش مي
شمار  هاي بالقوة نيروي انساني براي هر سازمان مزيتي بزرگ به و توانمند است؛ استفاده از توانايي

وسيلة  وري سازمان به در واقع توانمندسازي، تكنيكي نوين و مؤثر در جهت ارتقاي بهره. رود مي
شايد به جرأت بتوان گفت كه بقاي درس تربيت بدني كشور، كه . گيري از توان كاركنان است هرهب

بدني بستگي دارد؛  كنندة سلامت، ابتكار و خلاقيت نسل آينده است، به معلمان توانمند تربيت  تضمين
انات حداكثر استفاده ورزيده و توانمندي كه با خلاقيت، كارايي و هنر و نوآوري از حداقل امك ر كاركنان كا

ها را جبران كنند و در ساختن  هاي علمي و اصولي خود، بيش از پيش كاستي ريزي را ببرند و با برنامه
   ).11(نسلي توانمند، خلاق و مبتكر سودمند باشند 

توانمندسازي شغلي ": كند گونه تعريف مي را اين 2توانمندسازي شغلي) 1997( 1اسپريتزر
؛ در تعريفي ديگر "شود وسيلة محيط كار شكل داده مي كات انگيزشي است كه بهاي از ادرا مجموعه

توانمندسازي شغلي، افزايش انگيزش دروني شغلي تعريف شده است و شامل چهار بعد معناداري، 
تمام اين ابعاد با همديگر حوزة توانمندسازي شغلي را تشكيل . شايستگي، استقلال و مؤثر بودن است

 . يك در ادامه تعريف شده است دهند كه هر مي

ها و معيارهاي فرد اشاره  آل به ارزشمند بودن اهداف كاري براساس قضاوت دربارة ايده 3معناداري
  . دارد

كند قادر است وظايف شغلي خود را با مهارت  اي اشاره دارد كه فرد احساس مي به درجه 4شايستگي
  .انجام دهد

ها و نظام بخشيدن به كار و بازتاب  لال در آغاز فعاليت، احساس استق)خودمختاري(  5استقلال
 . ميزان آزادي عمل در رفتارها و فرايندهاي كاري است

 

                                                           
1. Spreitzer 
2. Work- Empowerment 
3 . Meaning 
4 . Competency 
5. Self-determination 
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بر پيامدهاي راهبردي، اداري  توانايي تأثيرگذاريكند  اي است كه فرد احساس مي درجه 1مؤثر بودن
  ).28(يا عملياتي شغل را داراست 

شود كه در سازمان طراحي  ازي كاركنان فني انگيزشي تلقي ميبا توجه به مباني ذكرشده توانمندس 
شود، بنابراين توانمندسازي كاركنان به بهبود عملكرد سازمان از طريق افزايش  و به اجرا گذاشته مي

  ).27(شود  سطوح مشاركت و آزادي عمل كاركنان منجر مي
شناسي  روان) 2000( 2تالپور. شناسي اجتماعي است هاي روان نفوذ اجتماعي يكي از گرايش

علم درك و تبيين چگونگي نفوذپذيري افكار، احساسات و ": كند گونه تعريف مي اجتماعي را اين
هاي بسيار مهم  كند يكي از جنبه وي بيان مي. "رفتارهاي افراد از حضور واقعي، خيالي يا ضمني ديگران

جتماعي و در حوزة مديريت به رهبري گروه شناسي ا اين مقوله بيشتر به روان. رفتار اجتماعي، نفوذ است
بسياري از كساني كه تاريخ را متحول و دگرگون ساختند، از نفوذ اجتماعي ). 9(و جامعه مرتبط است 
  ).10(بالايي برخوردار بودند 

باشد ارائه  تواند بر زيردستان نفوذ داشته  يازده روش فعال را كه مي) 2002(و همكاران  3يوكل
  : شود كه عبارتند از گيري مي اندازه IBQ4وسيلة پرسشنامة  ها به كنيكاين ت. كردند
، آگاهي 10، همكاري9، فشار8هاي قانوني ، روش7بخش هاي الهام ، جاذبه6، تبادل5متقاعدسازي"
 ".15و ائتلاف14، جاذبة شخصي13، مشورت12، مورد لطف قرار دادن11دادن

آميز بودن  تغيير لازم است و دلايل موفقيتكند كه اين  متقاعدسازي با دليل و منطق استدلال مي
 . كند را بيان مي  آن

  . دهد در مرحلة مبادله در مقابل انجام كاري از طرف شما، طرف مقابل براي شما كاري را انجام مي
                                                           

1. Impact 
2 . Alport 
3 . Yukl 
4. Influence Behavior Questionnaire 
5. Rational Persuasion 
6 . Exchange 
7 . Inspirational Appeals 
8 . Legitimating Tactics 
9 . Pressure 
10 . Collaboration 
11 . Apprising 
12 . Ingratiation 
13 . Consultation 
14 . Personal Appeals 
15 . Coalition 
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هاي طرف  كند به ارزش شود كه فرد تأثيرگذار سعي مي بخش؛ در اين مورد بيان مي هاي الهام جاذبه
  .اردمقابل احترام بگذ

كند كه اين اهداف و تغييرات  ؛ از راه معقول و پسنديده بيان مي)هاي قانوني روش(هاي معقول  روش
  . هاي سازمان مرتبط است پيشنهادي با قوانين و سياست

كند و براي انجام ندادن وظيفه او را  فشار؛ در اين روش از كنترل و نظارت مستقيم استفاده مي
  . كند بازخواست مي
  .كند ؛ فرد تأثيرگذار در اين روش براي انجام دادن وظايف به شما كمك ميهمكاري

هاي پيشرفت  آگاهي دادن؛ فرد تأثيرگذار آگاهي لازم را براي انجام دادن وظايف به شما ارائه و راه 
  . دهد شغلي را برايتان كاملاً توضيح مي

شما، شما را مورد لطف قرار هاي  لطف كردن؛ در اين بخش با تحسين و تمجيد از كار و مهارت
  . دهد مي

خواهد براي انجام دادن بهتر كار مسائل پيشنهادي  مشورت؛ در مشورت فرد تأثيرگذار از شما مي
  .خود را بيان كنيد

كند از طريق ارتباط صميمي و نزديك بر فرد دوم نفوذ كند  جاذبة شخصي؛ فرد تأثيرگذار سعي مي
  . تا عمل او بهبود يابد

گيرد  صورت گروهي انجام مي كند، كارها به در سازماني كه مدير از طريق نفوذ، اعمال كار ميائتلاف؛ 
  ). 28(دهند  و افراد در سازمان تشكيل ائتلاف مي

ها بتوانند هنگام هدايت اعضاي هيأت علمي  كند كه چنانچه مديران گروه بيان مي) 1388(صيادزاده 
كارگيري آنها عمل كنند موجب افزايش انگيزش و تعهد اعضاي  ههاي نفوذ اجتماعي و ب با آگاهي از روش
است و تعهد و  نفوذ اجتماعي؛ وي بيان كرد كه تعهد و انگيزش، تأثيرپذير از شود هيأت علمي مي

  ). 7(انگيزش رابطة معناداري با نفوذ اجتماعي دارد 
نمندسازي در ادارات ورزش در تحقيق خود با بررسي رابطة بين نفوذ اجتماعي و توا) 1390(اسيوند 

هاي نفوذ اجتماعي رفتار كنند، موجب  كارگيري مؤلفه و جوانان بيان كرد كه چنانچه مديران با به
در زمينة توانمندسازي كاركنان، ) 2000( 1فورستر). 2(شوند  توانمندي كاركنان خود در سازمان مي

ويژه آنهايي كه  ها به پاداش. كند ان ايفا مينشان داد كه پاداش نقش مهمي در فرايند توانمندسازي كاركن
                                                           

1. Forrester 
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انگيزد، تا  مي دهد و آنها را بر با تحسين و قدرداني مديران عالي همراهند، به افراد احساس شخصيت مي
در پژوهشي با ) 2008( 1ماتسوشيما). 18(از توان بالقوة خود براي ارائة عملكرد بهتر استفاده كنند 

علت منافع مادي در مسائل  كند كه افراد فقط به به اين مسئله تأكيد مي» كاربرد نفوذ اجتماعي«عنوان 
كند كه  او همچنين بيان مي. شوند كنند، بلكه آنها طبق عوامل نفوذ اجتماعي فعال مي مشاركت نمي
   ).23(گيري متكي به عوامل نفوذ اجتماعي است  اصول تصميم

توانند با  تند كه در صورت توانمندي لازم ميمعلمان تربيت بدني در مدارس از جمله افرادي هس 
هاي مختلف از جمله حوزة  هاي لازم در حوزه هاي نوين و كسب مهارت گيري از رويكردها و روش بهره

بدني و تندرستي به تعليم و تربيت نونهالان، نوجوانان و جوانان بپردازند و موجبات شكوفايي  تربيت 
گرفته  هاي صورت نظر به اينكه پژوهش). 11(نها را فراهم آورند استعدادهاي جسمي، رواني و سلامت آ

در زمينة توانمندسازي دبيران تربيت بدني و راهكارهاي نفوذ مؤثر در كشور اندك است و عمده 
راحتي نتايج حاصل را به  توان به گرفته در اين زمينه در خارج از كشور است و نمي تحقيقات انجام

بر نفوذ  منظور شناسايي مديريت مبتني  تعميم داد، اجراي پژوهشي به هاي آموزشي كشور سازمان
  .رسد نظر مي اجتماعي و بررسي رابطة آن با توانمندسازي دبيران تربيت بدني ضروري به

 

  شناسي پژوهش روش
نفوذ اجتماعي مديران مدارس و بررسي رابطة بين صدد  با توجه به اينكه در اين پژوهش، پژوهشگر در

همبستگي و از  - ود، روش پژوهش، توصيفيدسازي شغلي دبيران تربيت بدني شهرستان شهركرد بتوانمن
  .نظر هدف كاربردي است

در سال  شهرستان شهركرد 2و  1شاغل در نواحي كلية دبيران تربيت بدني  جامعة پژوهش حاضر،
استفاده ) 1970(ن براي تعيين حجم نمونة آماري از جدول كرجسي و مورگا .بود) نفر 140( 92-1391

پرسشنامه تكثير شد 104به همين منظور . نفر انتخاب شد 104شد، بر اين اساس حجم نمونة پژوهش 
پرسشنامه قابليت 100ها،  آوري و بررسي پرسشنامه پس از جمع. ها قرار گرفت و در اختيار آزمودني

شهرستان شهركرد در دو ناحيه با توجه به اينكه تعداد دبيران تربيت بدني . وتحليل پيدا كرد تجزيه
متفاوت بود و براي اينكه بتوان سهم كاركنان هر يك از دو ناحية شهرستان را با توجه به حجم جامعة 

اي متناسب با جامعة آماري استفاده  گيري تصادفي طبقه آماري آنها در تحقيق گنجاند، از روش نمونه
                                                           

1. Matsushima 
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 43نفر بود،  82شهركرد  2نفر و در ناحية  58ركرد شه 1با توجه به اينكه جمعيت جامعه در ناحية . شد
  .توزيع شد 2پرسشنامه در ناحية  61و  1پرسشنامه در ناحية 

توسط محقق با اقتباس از  پرسشنامة اول ؛در اين پژوهش از دو پرسشنامه به شرح زير استفاده شد
اسپريتزر  پرسشنامةاز  توسط محقق با اقتباس دوم پرسشنامةو )  2002(  همكاران و يوكل پرسشنامة

هاي متقاعدسازي،  را در يازده مؤلفه شامل مؤلفهنفوذ اجتماعي پرسشنامة اول، . تهيه شد) 1995(
هاي قانوني، آگاهي دادن، فشار، همكاري، مورد توجه قرار دادن،  بخش، روش هاي الهام تبادل، جاذبه

چهار مؤلفه       در ارزيابي توانمندي سنجد و پرسشنامة دوم براي  مشورت، جاذبة شخصي و ائتلاف مي
روايي محتوايي .  كار گرفته شد به) دار بودن، شايستگي، استقلال و خودمختاري، و مؤثر بودن معنا(

 22بدني بررسي و در نهايت آنها در پرسشنامة اول روي  ها توسط استادان و متخصصان تربيت  پرسشنامه
ها، پس از  براي سنجش پايايي پرسشنامه. نظر داشتند تفاقسوال ا 20سؤال و در پرسشنامة دوم روي 

در پرسشنامة  94/0مطالعة مقدماتي و تعيين واريانس سؤالات، از طريق ضريب آلفاي كرونباخ ضريب 
  .دست آمد در پرسشنامة دوم به 90/0اول و ضريب 

وش آمار توصيفي ، از ر1اسميرنوف - ها از طريق آزمون كولموگروف پس از تأييد نرمال بودن داده
ها ضريب رگرسيون، ضريب همبستگي براي آزمون فرضيه ازها و  هاي آزمودني براي توصيف ويژگي

در . انجام گرفت 18نسخه  SPSSافزار  كلية عمليات آماري پژوهش حاضر با استفاده از نرم .استفاده شد
يعني ضرايب . بيني را پر كنيم تحليل رگرسيون چندمتغيره، ابتدا بايد جاي عناصر ثابت در معادلة پيش

دوم، نسبتي از . معادلة خط رگرسيون را محاسبه كنيم و ارزش مقداري هر يك را در معادله قرار دهيم
ناشي  yيعني بدانيم چقدر از واريانس . بشناسيم آيدحساب مي واريانس را كه توسط معادلة رگرسيون به

  .متغير وابسته استاز رابطة بين يك تركيب خطي متغيرهاي مستقل و 
  هاي رگرسيون بررسي و نتايج زير حاصل شد؛ فرض در پژوهش حاضر پيش

 .2خطي بودن رابطة متغيرها

 .خطاهاي تصادفي 3توزيع نرمال

 .هستند، همچنين ميانگين خطاها برابر صفر است 4خطاها داراي واريانس يكسان

                                                           
1 . Kolmogorov-Smirnov Test 
2  . Linearity 
3. Normality 
4 .  Homoscedasticity 
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  .)1بستگيفرض نبود خود هم( گونه همبستگي وجود ندارد بين خطاها هيچ
  

  هاي پژوهش نتايج و يافته
درصد از نمونة پژوهش حاضر را به  38درصد و مردان  62هاي آمار توصيفي نشان داد زنان  نتايج آزمون

درصد  11همچنين . سال بودند29تا  4داراي سوابق شغلي بين  پژوهشهاي  نمونه .خود اختصاص دادند
درصد  81با فراواني  ارشد داشتند و بيشترين گروه  يدرصد كارشناس 8افراد مدرك تحصيلي كارداني و 
نتايج آزمون . ساله بود 52ترين فرد  ساله و مسن 27ترين فرد  جوان. داراي مدرك كارشناسي بودند

نفوذ اجتماعي مديران مدارس و توانمندسازي رگرسيون نشان داد همبستگي مثبت و معناداري بين 
  ).1جدول (، )p 05/0( دبيران تربيت بدني وجود داردشغلي 

 نتايج آزمون رگرسيون  .1جدول 

  )دبيران تربيت بدني بين نفوذ اجتماعي مديران مدارس و توانمندسازي شغلي رابطة(
  سطح معناداري  ضريب تعيين ضريب همبستگي   فراواني  ها مؤلفه

و توانمندسازي نفوذ اجتماعي
  شغلي

100 44/0 37/0  0001/0 

 

توانستند  هاي قانوني و ائتلاف همكاري، روش براساس نتايج آزمون رگرسيون چندمتغيره، منبع
بيني كند  را پيش) شايستگي، استقلال و خودمختاري و مؤثر بودن(سازي شغلي  هاي توانمند مؤلفه

 ).2جدول (

سازي شغلي  نمندهاي توا وارد مدل شدند و توانستند مؤلفه هاي قانوني و ائتلاف همكاري، روش منبع
 ائتلاف هاي همكاري و بيني كنند، تأثير مؤلفه را پيش) شايستگي، استقلال و خودمختاري و مؤثر بودن(

سازي شغلي منفي و كاهنده است  بر توانمند هاي قانوني  روشمثبت و فزاينده است، اما تأثير مؤلفة 
  ).2جدول (

 
 
 

                                                           
1. Independence 
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ر نفوذ اجتماعي مديران مدارس بر توانمندسازي نتايج رگرسيون چندمتغيره مبني بر تأثي. 2جدول 
 شغلي دبيران تربيت بدني

 
ي متغير مستقل بر توانمندسازي شغلي ها ضريب رگرسيون مؤلفه آزمون همبستگي و نتايج. 3جدول 

  بدني دبيران تربيت

  منبع
ضريب 
  همبستگي

(r) 

سطح
 معناداري

(Sig) 

T 
آزمون 
  رگرسيون

اثر  ميزان 
  استانداردنشده

B 

سطح 
 معناداري

(Sig) 

  73/0  30/0 34/0  002/0  31/0  و توانمندسازي شغلي سازي متقاعد
  18/0  11/1 33/1  001/0  35/0  تبادل و توانمندسازي شغلي

بخش و توانمندسازي  هاي الهام جاذبه
  77/0  85/0 28/0  002/0  30/0  شغلي

  02/0  39/1 -26/2  06/0  -15/0  و توانمندسازي شغلي قانوني   هاي روش
  08/0  27/1 -72/1  02/0  22/0  شغليو توانمندسازي  دادن  آگاهي 

  14/0  70/0  -49/1  001/0  -31/0  فشار و توانمندسازي شغلي
  04/0 99/1 96/2  001/0  49/0  همكاري و توانمندسازي شغلي

مورد توجه قرار دادن و توانمندسازي 
  64/0 41/0 47/0  001/0  43/0  شغلي

  63/0 48/0 47/0  002/0  30/0  مشورت و توانمندسازي شغلي
  96/0  24/0 08/0 002/0  30/0  و توانمندسازي شغلي  شخصي جاذبة 

  05/0  26/1 93/1 001/0 51/0 ائتلاف و توانمندسازي شغلي
  

 مدل
اثر  ميزان 

استانداردنشده
(B) 

انحراف 
 استاندارد

Beta T Sig. 

1 
48/62 مقدار ثابت        27/3   09/19 001/0  

49/2 ائتلاف 41/0  51/0  96/5  001/0  

2 

61/58 مقدار ثابت         52/3   61/16  001/0  

لافائت  66/1  52/0  34/0  19/3  002/0  

29/1 همكاري 50/0  27/0  55/2  01/0  

3 

59/62 مقدار ثابت         60/3   36/17  001/0  

98/1 ائتلاف       50/0  41/0  89/3  001/0  

82/1 همكاري  51/0  38/0  54/3  001/0  

هاي قانوني روش    36/1- 43/0  30/0-  14/3-  002/0  

p (         )05/0 F=   34/6    R2  = 37/0  



  بدني دبيران تربيت بطة نفوذ اجتماعي مديران مدارس و توانمندسازي شغليرا 

  

 

759

هاي  ، تبادل، جاذبهمتقاعدسازي(نفوذ اجتماعي هاي  آمده در خصوص رابطة بين مؤلفه دست نتايج به
و ) اذبة شخصي، همكاري و ائتلافدادن، مورد توجه قرار دادن، مشورت و ج بخش، آگاهي  الهام
دهد، اما در مورد مؤلفة فشار  توانمندسازي شغلي همبستگي مثبت و معناداري را نشان مي هاي مؤلفه

  ).3جدول (داري با توانمندسازي دبيران تربيت بدني دارد  اين مؤلفه همبستگي منفي و معنا

 
  گيري  بحث و نتيجه

واقعي يك  ةكه اساس سرماي ،وضوع مديريت منابع انساني استها م سازمانبيشتر در حال حاضر توجه 
كاركنان از . كند اين عامل حياتي، سازمان موجوديت پيدا مي ةوسيل دهند و به سازمان را تشكيل مي

توانمندسازي،  راهبردبا ا زيادي برخوردارند و استفاده از تمام اين نيروه ةاستعداد و انگيزه و نيروي نهفت
از  ريغ رانيمد ،يامروز يها در سازمان. د سازمان در مسير رشد و شكوفايي گام برداردموجب خواهد ش

در . باشند آشنا زين گرانيد بر يگذارتأثير زبا رمو ديخود با يو تخصص يفن يها متخصص بودن در رشته
تر  عيرتر و س يجد اريكاركنان، بس ديها و عقا دادن نگرش با تحت تأثير قرار رانيها مد سازمان نيا

  .ل شونديخود نا يتوانند به اهداف سازمان مي
يي و اثربخشي آنها اسوي توانمندي كاركنان و افزايش كار راهي به، مديريت مبتني بر نفوذ در واقع 

هاي پژوهش حاضر در خصوص رابطة بين نفوذ اجتماعي مديران و توانمندسازي  يافته. دشو محسوب مي
اين نتايج با نتايج . دهندة وجود همبستگي مثبت و معناداري است شغلي دبيران تربيت بدني نشان

سيد  ،)1387(، شكوهنده )1382(، رئيسي )1388( ، صيادزاده )1392(، رزمان )1390(يوند اس پژوهش
، يوكل و )2008(، ماتسوشيما )2004( 3، ملهم) 2003( 2، ادونيسي) 2000( 1، فورستر)1387( عامري

  . اردهمخواني د) 2002(هيتون 
هاي نفوذ اجتماعي در سطح مدارس، موجب افزايش توانايي  عبارت ديگر، مديريت مبتني بر مؤلفه به 

كه  عبارت ديگر، درصورتي و باروري استعدادهاي دبيران در خصوص انجام امور شغلي آنها خواهد شد؛ به
خواهد شد تا دبيران هاي نفوذ اجتماعي عمل كنند، بستري مهيا  در مدارس مديران بر مبناي مؤلفه

هاي جديد، ابتكار و نوآوري باشند؛ به شناسايي ضوابط و استانداردهاي  دنبال كشف راه تربيت بدني به
مهم سازمان بپردازند؛ مسائل و موضوعات سازمان را بهتر درك كنند؛ همكاران خود را به كسب دانش 

                                                           
1 . Forrester 
2 . Adonisi 
3 . Melhem 
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اري و فرهنگ مشاركت بپردازند؛ كار را شغلي و سازماندهي اطلاعات تشويق كنند؛ به تقويت روحية همك
هاي خود برسند؛ منابع اطلاعاتي را  براي خود مهم بدانند و به هويت كاري برسند؛ به درك توانايي

گيري در امور شغلي خود، احساس استقلال در انجام  خوبي تشخيص دهند؛ با افزايش قدرت تصميم به
ارات خود در انجام امور شغلي، كنترل امور كاري، وظايف شغلي داشته باشند و با استفاده از ابتك

ها در  اين ويژگي. مشاركت در تعيين اهداف و احساس توانايي و تسلط در انجام امور شغلي، داشته باشند
، )1392(، رزمان )1390(هاي اسيوند  نتايج مذكور با يافته. پويايي و تعالي سازماني بسيار مهم است

، ) 2003(، ادونيسي ) 2000(فورستر . همخواني دارد) 2002(هيتون  و يوكل و) 1388(صيادزاده 
هاول   ،)1994(، دلوگا )2000(، فو )1975(هاگا   ،)2008(، چانگ و ليو )2009(ديكسون و لورنز 

اللهي  ، نعمت)1383(، عبدالهي )1387(، شكوهنده )1387( سيد عامري، )1389(، رمضاني )1999(
هاي موفق و بزرگ دنيا  اند؛ افراد شاغل در سازمان موارد بالا اشاره كرده به) 1384( نوروزي، )1388(

  . دارند ها هستند و در هر لحظه براي پويايي و تعالي خود و سازمان گام بر مي داراي اين ويژگي
  

بيني منبع همكاري و ائتلاف  رابطه و توانايي پيش«مبني بر ) 2جدول (هاي پژوهش  با توجه به يافته
وجود آمده كه در انجام  رسد در مدارس فضايي به نظر مي به» سازي شغلي هاي توانمندي ي مؤلفهبر رو

وظايف به معلمان كمك شده و منابع مورد نياز براي آنها فراهم شده است؛ به همكاري با معلمان توجه 
ارائه شده و  شده و روش كار به آنها نشان داده شده است؛ آگاهي لازم براي انجام وظايف به معلمان

است؛ اطلاعات كافي براي اجراي تغيير   هاي پيشرفت شغلي به معلمان كاملاً توضيح داده همچنين راه
به بيان ديگر، مديران از مؤلفة همكاري و ائتلاف بيشتر بهره . پيشنهادي براي معلمان فراهم شده است

رو نتايج  ازاين. ويت آن شده استاند كه اين موضوع بر توانمندي آنها مؤثر بوده و موجب تق گرفته
پژوهش حاضر كه در مورد هر دو مؤلفة همبستگي بالا و ضريب رگرسيون مؤثري حاصل شده، 

هاي مهم نفوذ اجتماعي در مدارس استان چهارمحال و بختياري  كارگيري مناسب مؤلفه دهندة به نشان
سيد ، )1388(، صيادزاده )1392 (نتايج پژوهش حاضر با مطالب ساير محققان از جمله رزمان . است

) 1390(همخواني و با نتايج اسيوند ) 2002(، يوكل و هيتون )2008(، ماتسوشيما )1387( عامري
هاي همكاري و ائتلاف در  كارگيري مؤلفه اسيوند در پژوهش خود بيان كرد كه وضعيت به. مغايرت دارد

كار نگرفتن اين دو مؤلفه  سب نيست و بهادارة كل ورزش و جوانان استان چهارمحال و بختياري منا
در نتايج پژوهش خود كرد نفوذ ) 1392(رزمان . نتوانسته بر افزايش توانمندي كاركنان مؤثر واقع شود
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اجتماعي با تعهد سازماني و انگيزش رابطة مثبت و معناداري دارد و اگر در سازمان، شرايطي وجود 
نطق و واقعيات استفاده شود، تغيير پيشنهادي براي رسيدن داشته باشد كه براي رضايت كارمندان از م

 وگو گفت نيز هنگام پيشنهاد هدف يا تغيير جديد در مورد عقايد افراد ديگر به هدف توضيح داده شود، به
او . بود خواهد آميزموفقيت يشنهادشدهپ ييراتو تغ ها يتفعال ،شود يانكاركنان ب يمنافع كار براو  شود،

كه با هدف ترغيب كاركنان به تغيير سخنراني اميدبخشي ارائه شود؛  كند درصورتي ان ميدر ادامه بي
هاي خود را در مورد برنامة  هاي كاركنان تحسين شود؛ كاركنان تشويق شوند تا دغدغه دانش و مهارت

رائه شود تا تغيير بيان كنند؛ از تهديد و هشدار براي انجام كار استفاده نشود؛ هر گونه كمك به كاركنان ا
نحو مطلوب كار را انجام دهند؛ منابع مورد نياز براي براي انجام وظيفه در اختيار كاركنان قرار  آنان به

هاي گذشتة كاركنان تحسين شود؛ نظرها و پيشنهادهاي كاركنان لحاظ شود و  گيرد؛ عملكرد و پيشرفت
هاي محقق و  با توجه به يافته. ركنان بودتوان شاهد افزايش تعهد سازماني و انگيزش در ميان كا ، مي...

هاي آن در انگيزش و توانمندسازي كاركنان، مؤثر  توان گفت كه نفوذ اجتماعي و مؤلفه ساير محققان مي
 .و مفيد است

هاي  وجود ارتباط منفي و معكوس بين شيوه«مبني بر ) 2جدول (هاي پژوهش  با توجه به يافته
وجود آورند تا قوانين محترم  بايست فضايي را در مدارس به يران ميمد» قانوني و توانمندسازي شغلي

اجراي قوانين در . نحوي اجرا شوند كه بر انگيزش كاركنان اثر معكوس نداشته باشند شمرده شوند و به
نحوي نباشد كه به انگيزش كاركنان لطمه وارد كند يا آزادي عمل آنان را سلب كند كه هر دو  سازمان به
توانند از راه معقول و پسنديده بيان كنند كه  مديران مي. شود ب كاهش توانمندي كاركنان ميمورد موج

همچنين با ارائة . هاي سازمان مرتبط است اين اهداف و تغييرات پيشنهادي با قوانين و سياست
رد و به مستندات ثابت كنند كه تقاضاي آنها به نفع كاركنان است و با قراردادهاي پيشين هم مطابقت دا

نتايج پژوهش حاضر در اين مورد با مطالب ساير محققان از جمله . شود موفقيت سازمان منجر مي
رسد در مدارسي  نظر مي به. همخواني دارد) 1392(و رزمان ) 2002(، يوكل و هيتون )1388(صيادزاده 

ن به شكلي است كه بر كارگيري قواني برند، به نحو مطلوب و شايسته بهره نمي كه مديران از قوانين به
 . انگيزش و توانمندي معلمان تربيت بدني تأثير مثبتي نداشته و حتي تأثير كاهنده نيز داشته است

وجود ارتباط معكوس و منفي بين فشار «مبني بر ) 3و  2هاي  جدول(هاي پژوهش  با توجه به يافته
كه اين امر اثر  كمتر استفاده كنند، چرا ، مديران بايد در مدارس، از تنبيه و تهديد»و توانمندسازي شغلي

دليل كاهش انگيزش و آزادي  تواند به اين اثر معكوس مي. معكوس بر توانمندي دبيران تربيت بدني دارد
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نتايج پژوهش حاضر در اين . در بين كاركنان و ساير مسائل روحي و رواني رخ دهد) خودمختاري(عمل 
و اسيوند ) 1392(، رزمان )2002(، يوكل و هيتون )1388(اده مورد با نتايج محققاني از جمله صيادز

  .همخواني دارد) 1390(
شود براي جلب رضايت  ها پيشنهاد مي هاي پژوهش به مديران مدارس و سازمان با توجه به يافته

طور واضح  اگر تغييري را پيشنهاد كرده باشند به. دبيران و كارمندان از منطق و واقعيات استفاده كنند
با دليل و منطق استدلال كنند كه اين . توضيح دهند كه اين تغيير براي رسيدن به هدف ضروري است

در مقابلِ انجام كاري از طرف . آميز بودن آن را بيان كنند تغيير مقرون به صرفه است و دلايل موفقيت
قاضاي خود را بيان كاركنان، متقابلاً براي آنان كاري انجام دهند و از كاركنان درخواست كنند كه ت

همچنين در پاسخ به كار كاركنان انجام كار بهتري را در آينده به آنان پيشنهاد كنند؛ فضايي را . كنند
هاي كاركنان محترم شمرده شود  وجود آورند تا كاركنان تقاضاي خود را بيان كنند؛ ارزش در سازمان به

هاي طرف مقابل احترام  رائه شود؛ به ارزشو به آنها توجه گردد؛ به تلاش كاركنان پاسخي مناسب ا
همچنين . طور واضح بيان كنند كه اين اهداف پيشنهادي منطبق بر عقايد كاركنان است بگذارند و به

هاي كاركنان بيان كنند و با ترغيب كارمندان براي آنها  سعي كنند مطالب اميدبخشي را در مورد ارزش
ت، تا براي انجام وظايف به كاركنان كمك كنند و منابع مورد پذير اس توضيح دهند كه اين اهداف تحقق

آگاهي لازم را . براي همكاري با كاركنان روش انجام كار را به آنها نشان دهند. نياز آنها را فراهم كنند
هاي پيشرفت شغلي را به كاركنان كاملاً توضيح  براي انجام وظايف به كاركنان ارائه دهند؛ همچنين راه

لاعات كافي را براي اجراي تغيير پيشنهادي براي كاركنان فراهم كنند؛ منافع حاصل از آن را دهند؛ اط
مديران سعي كنند كه از طريق برقراري ارتباط صميمي و نزديك بر روي كاركنان نفوذ . تشريح كنند

عنوان  نان بهكنند تا عملشان بهبود يابد؛ با كاركنان ارتباطي صميمي و دوستانه برقرار كنند و از كارك
هاي كاركنان،  مديران با تحسين و تمجيد از كار و مهارت. دوست بخواهند كه نيازهايشان را بيان كنند

كاركنان را مورد لطف قرار دهند؛ عملكردهاي پيشين كاركنان را بازگو كنند و آنها را ستايش كنند و 
ان را بخواهند و محيطي را فراهم كنند صادقانه به كاركنان بگويند كه كارشان عالي است؛ نظرهاي كاركن

هاي خود را بازگو كنند؛ كاركنان را تشويق كنند كه پيشنهادهاي خود را آزادانه  كه كاركنان دغدغه
شود و به موفقيت  بگويند، چراكه اين موضوع بر توانمندي كاركنان مؤثر است و موجب تقويت آن مي

 .انجامد سازمان مي
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